




 

เอกสารแนบทาย 
ประกาศมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

เรื่อง เกณฑการประเมินผลสําเร็จของงานสวนบุคคล และการประเมินหนวยงาน 
กลุมศูนย สถาบัน สวน หนวย สํานักงาน หรือหนวยงานท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืน 

 
 
 
 
 
            ขอ 1 พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไป ตําแหนงหัวหนาสวน หรือหัวหนาหนวยงานท่ี 
เรียกชื่ออยางอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเทา ใหไดรับคะแนนการประเมินผลสําเร็จของงานสวนบุคคล เทากับคะแนนเฉลี่ย 
ของคะแนนประเมินผลสําเร็จของงานสวนบุคคลของผูใตบังคับบัญชาทุกคนท่ีมีสิทธิไดรับการข้ึนเงินเดือน  
 ขอ 2  พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไป ตําแหนงหัวหนาฝาย หัวหนางาน หัวหนาแผนก 
หรือหัวหนาหนวยงานท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเทา มีสัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไป ตําแหนงหัวหนาฝาย หัวหนา
งาน หรือหัวหนาหนวยงานท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเทา 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 
1. ภาระงานดานการบริหาร      30 
2. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และ 
    ภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี) 

15 

3. สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 5 

  

 ขอ 3 พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี   ให
มีสัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 2  

ตารางท่ี 2 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีมีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี 
ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และ 
    ภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี)  

40 

2. สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 
 

10 

 

 ขอ 4 พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิตั้งแตปริญญาตรีข้ึน
ไป และยังไมไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ  (ตําแหนงชํานาญการ เชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญ
พิเศษ) ใหเลือกสัดสวนภาระงานไดตามตารางท่ี 3 หรือ ตารางท่ี 4  
 

สวนที่ 1  
การประเมินผลสําเร็จของงานสวนบุคคลสําหรับพนักงานสายปฏิบัตกิารวิชาชีพและบริหารทั่วไป รอยละ 50 

 



 

ตารางท่ี 3 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิตั้งแต
ปริญญาตรีข้ึนไป และยังไมไดตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ  

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 
1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงานท่ี
ไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี) 

40 

2. สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 10 
      

ตารางท่ี 4 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิตั้งแต
ปริญญาตรีข้ึนไป และยังไมไดตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ  กรณีทําผลงานทางวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับการ
พัฒนาหนวยงาน และคูมือการปฏิบัติงาน 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 
1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และ 
   ภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี) 

30 

2. ผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหนวยงาน  10 
3. คูมือการปฏิบัติงาน 5 
4. สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 5 

 ขอ 5 พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงวิทยฐานะทาง
วิชาชีพ  (ตําแหนงชํานาญการ เชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ) ใหเลือกสัดสวนภาระงานไดตามตารางท่ี 5 หรือ 
ตารางท่ี 6   

ตารางท่ี 5 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
วิทยฐานะทางวิชาชีพ  

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 
1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และ 
   ภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี) 

35 

2. งานท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมายในฐานะดํารงตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ 5 
3. สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 10 

ตารางท่ี 6 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนง   
วิทยฐานะทางวิชาชีพ กรณีทําผลงานทางวิชาชีพท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาหนวยงาน 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 
1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และ 
    ภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี) 

30 

2. ผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหนวยงาน   10 
3. ภาระงานท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมายในฐานะดํารงตําแหนงวิทยฐานะทาง
วิชาชีพ 

5 

4. สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 5 
  



 

ขอ 6 พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปของศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ใหมี
สัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 7-10 
   
ตารางท่ี 7 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไป ตําแหนงหัวหนาฝาย หัวหนา
งาน หรือหัวหนาหนวยงานท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเทาของศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
(หัวหนาฝาย/หัวหนาแผนกทุกคนท้ังปฏิบัติหนาท่ีทางวิชาชีพและสนับสนุน) 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 

1. ภาระงานดานการบริหาร 30 

2. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงาน
งานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ(ถามี) 

15 

3. ความรู ความเขาใจในนโยบาย ขอบังคับ ของศูนยการแพทยมหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ/สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 

5 

 
ตารางท่ี 8 สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไป ท่ีปฏิบัติงานทางวิชาชีพของศูนย
การแพทยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เชน แพทย พยาบาล เภสัชกร นักเทคนิคการแพทย เปนตน  มีคุณวุฒิต่ํา
กวาปริญญาตรี และตั้งแตปริญญาตรข้ึีนไป  

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงาน
งานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ(ถามี) 

35 

2. Smart Service (เกณฑการประเมินตามท่ีศูนยการแพทยกําหนด) 10 

3. ความรู ความเขาใจในนโยบาย ขอบังคับ ของศูนยการแพทยมหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ/สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 

5 

 
ตารางท่ี 9. สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีของศูนยการแพทย

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิตั้งแตปริญญาตรีข้ึนไป และยังไมไดตาํแหนงวิทยฐานะ

ทางวิชาชีพ 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงาน
งานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ(ถามี) 

40 

2. ความรู ความเขาใจในนโยบาย ขอบังคับ ของศูนยการแพทยมหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ/สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 

10 

 

 



 

ตารางท่ี 10. สัดสวนภาระงานพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปของศูนยการแพทย

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณท่ีมีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน) 

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงาน
งานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ(ถามี) 

40 

2. ความรู ความเขาใจในนโยบาย ขอบังคับ ของศูนยการแพทยมหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ/สอบวัดความรูตามหัวขอท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด 

10 

 
ขอ 7  พนักงานดังตอไปนี้ใหประเมินภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระ

งานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (ถามี) 50 คะแนน  
 ผูบริหารจัดการหนวยงานท่ีปฏิบัติงานภาคสนาม พนักงานปฏิบัติงานภาคสนาม ซ่ึงปฏิบัติงานนอก

สํานักงาน ไดแก งานของศูนยสมารทฟารมและภูมิสถาปตย สวนบริการกลาง สวนอาคารสถานท่ี รวมถึงพนักงาน
บริการท่ีอยูประจําหองปฏิบัติการและทํางานนอกเหนือเวลาการทํางานในเวลาปกติอยูประจํา และงานของ
หนวยงาน หรืองานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับอนุมัติจากอธิการบดี 

 

 ขอ 8 การเลือกภาระงานตามขอ 4 และขอ 5 ใหดําเนินการ ดังนี ้
 (1) พนักงานแจงความประสงคการเลือกสัดสวนภาระงานตอผูบังคับบัญชา ตั้งแตตนปงบประมาณ 
ในกรณีท่ีประสงคจะขอเปลี่ยนแปลงการเลือกสัดสวนภาระงานจากเดิม ใหขออนุมัติตอผูบังคับบัญชาภายในเดือน 
มกราคม ของรอบปประเมิน 
 (2) กรณีพนักงานตามขอ 4 เลือกสัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 3 แลว สามารถท่ีจะเปลี่ยนเปนสัดสวน
ภาระงานตามตารางท่ี 4 ไดในปงบประมาณถัดไป หากเลือกสัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 4 แลวไมสามารถ 
ท่ีจะเปลี่ยนเปนสัดสวนภาระงานตารางท่ี 3 ไดจนกวาจะไดยื่นขอตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ  
 (3) กรณีพนักงานตามขอ 5 เลือกสัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 5 แลว สามารถท่ีจะเปลี่ยนเปนสัดสวน
ภาระงานตามตารางท่ี 6 ไดในปงบประมาณถัดไป หากเลือกสัดสวนภาระงานตามตารางท่ี 6 แลว ไมสามารถ 
ท่ีจะเปลี่ยนเปนสัดสวนภาระงานตารางท่ี 5 ไดจนกวาจะไดยื่นขอตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ 

 ขอ 9 รายละเอียดภาระงานแตละประเภท มีดังนี้ 
 (1) ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ 
ใหผูบังคับบัญชากําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicator: KPI) ของพนักงานแตละคน และ
แตละงานใหชัดเจนและเปนรูปธรรม โดยมีแนวทางการจัดทําตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานตามภาคผนวก 1  
 (2) ผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหนวยงาน รายละเอียดตามภาคผนวก 2  
 (3) คูมือการปฏิบัติงาน รายละเอียดตามภาคผนวก 3 
 (4) งานท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมาย หมายความวา งานท่ีอธิการบดีหรือรองอธิการบดีท่ีกํากับดูแล 
สวนทรัพยากรมนุษยและองคกร มอบหมายใหพนักงานกลุมท่ีดํารงตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ ปฏิบัติในแตละ
รอบปประเมิน เชน เปนท่ีปรึกษา เปนพ่ีเลี้ยงใหแกพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ในการขอกําหนดตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ เปนผูทรงคุณวุฒิประเมินผลงาน เปน
วิทยากร เปนอาจารยพิเศษ เปนกรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะทํางาน ใหบริการวิชาการแกหนวยงานภายใน
หรือภายนอกมหาวิทยาลัย เปนตน 



 

 (5) การสอบวัดความรูตามท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกําหนด จัดประเมินการทดสอบโดยคณะกรรมการ
ท่ีอธิการบดีแตงตั้ง  

 (6) การประเมิน Smart Service และ การทดสอบความรู ความเขาใจในนโยบาย ขอบังคับ ของศูนย
การแพทยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ จัดการประเมินและทดสอบโดยศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ โดย
คณะกรรมการท่ีอธิการบดีแตงตั้ง 

  ขอ 10 การประเมินและใหคะแนน  
 ใหคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงานตามประกาศมหาวิทยาลัย 

วลัยลักษณ เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ฉบับลงวันท่ี 1 ธันวาคม พ.ศ. 2565 หรือ 
ฉบับปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม เปนผูประเมินและใหคะแนนผลงานแตละประเภท ยกเวน ผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของ
กับการพัฒนาหนวยงาน และคูมือการปฏิบัติงาน ท่ีประเมินโดยคณะกรรมการท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้ง สําหรับงานท่ี
มหาวิทยาลัยมอบหมายของพนักงานกลุมท่ีดํารงตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ ประเมินโดยอธิการบดีหรือรอง
อธิการบดีท่ีกํากับดูแลสวนทรัพยากรมนุษยและองคกร  

            ขอ 11  การนําผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหนวยงาน หรือคูมือการปฏิบัติงานไปทดแทน
ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ ใหอยูในดุลยพินิจ
ของหัวหนาหนวยงาน โดยความเห็นชอบของรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดีท่ีกํากับดูแลหนวยงาน และเสนอ
อธิการบดีพิจารณาอนุมัติเปนกรณีไป ท้ังนี้ ใหดําเนินการขออนุมัติภายในเดือนมกราคมของรอบปประเมิน 

 ขอ 12 กรณีมีเหตุผลความจําเปนท่ีพนักงานไมสามารถปฏิบัติงานตามสัดสวนภาระงานตามประกาศ
ฉบับนี้ได ใหหัวหนาหนวยงานเสนอรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดีท่ีกํากับดูแลหนวยงาน และเสนออธิการบดี
พิจารณาอนุมัติเปนกรณีไป ท้ังนี้ ใหดําเนินการขออนุมัติภายในเดือนมกราคมของรอบปประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 
 ขอ 1  เกณฑการประเมินหนวยงาน รอยละ 50 ประกอบดวยองคประกอบเกณฑการประเมินตามตาราง
ท่ี 7 และพฤติกรรมการมีสวนรวมในงานสวนรวมของหนวยงานตามตารางท่ี 8 
 ขอ 2  ใหหนวยงานจัดทํา คํารับรองการปฏิบัติงานของหนวยงาน ตามความรับผิดชอบของหนวยงาน 
(Responsibility profile) ระบุตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ (Results) ไดแก ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) ภาระ
งานตามภารกิจหลัก (Function Base) ภาระงานตามยุทธศาสตร และ/หรือภารกิจท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ (Agenda 
Base) และกําหนดคาเปาหมาย (Targets) ท่ีวัดผลไดชัดเจน เปนรูปธรรม เสนออธิการบดี ผานรองอธิการบดีหรือ
ผูชวยอธิการบดีท่ีกํากับดูแลหนวยงาน แลวแตกรณี ตั้งแตตนปประเมิน 
 
ตารางท่ี  9 เกณฑการประเมินหนวยงาน (45 คะแนน) 

ตัวช้ีวัด เกณฑการพิจารณา 
คะแนน 
(เต็ม) 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

1. การบรรลุเปาหมายตามคํารับรองการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน ซ่ึง
ประกอบดวย 3 สวนหลักไดแก 
สวนท่ี 1 การดําเนินงานตามภารกิจหลัก 
(Function Base) 
สวนท่ี 2 การดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร หรือภารกิจท่ีไดรับ
มอบหมายพิเศษ (Agenda Base) 
สวนท่ี 3 คะแนนหนวยงาน 

- พิจารณาจากจํานวนขอตกลงท่ี
บรรลุเปาหมาย ตอจํานวนขอตกลงท่ี
เสนอตามคํารับรองการปฏิบัติงาน
ท้ังหมด (นับเฉพาะสวนท่ี 1 และ
สวนท่ี 2 เนื่องจากสวนท่ี 3 เปน
คะแนนหนวยงาน ซ่ึงจะถูกรวม
คะแนนอยูแลวในหัวขอท่ี 2-10) 
- การบรรลุเปาหมายของขอตกลงแต
ละขอพิจารณาท่ีการบรรลุรอยละ 
100 ของเปาหมายท่ีตั้งไว จึงถือวา
บรรลุเปาหมายขอนั้น 

25 สวนทรัพยากร
มนุษยเเละองคกร 

2. ผลงานการพัฒนาท่ีเปนสิ่งใหมของ
หนวยงาน เพ่ือแกปญหาจากการ
ดําเนินงานท่ีผานมา และ/หรือ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน/ ผลงานโดด
เดน/นวัตกรรมเชงิประจักษ หรือ
นวัตกรรมเชิงกระบวนการ  

- ประเมินโดยคณะกรรมการกลาง
ของมหาวิทยาลัย โดยใหหนวยงาน
เลือกผลงานการพัฒนา/นวัตกรรม 1 
ผลงานนําเสนอในงาน WU 
Innovation Day โดยการประเมิน
จะประเมินท้ังจากรายงานสรุปและ
การนําเสนอ 
เกณฑการใหคะแนนตามตารางท่ี 9 

10 สวนทรัพยากร
มนุษยเเละองคกร 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใส 
ของหนวยงาน (IIT) 
- ผูตอบแบบสํารวจเปนผูบริหาร และ
พนักงาน ท่ีปฏิบัติงาน 1 ปข้ึนไป นับจาก
ตําแหนงท่ีถือครองปจจุบัน โดยไมรวม
พนักงานท่ีลาศึกษาตอ อาจารย

- ตั้งแตรอยละ 95  ไดคะแนนเต็ม 
- คารอยละอ่ืน คิดตามสัดสวน 
 

1 หนวยตรวจสอบ
ภายใน 

สวนท่ี 2 
การประเมินหนวยงาน รอยละ 50 

 



 

ตัวช้ีวัด เกณฑการพิจารณา 
คะแนน 
(เต็ม) 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

ตางประเทศ ลูกจางชั่วคราวรายวัน และ
ลูกจางชั่วคราวรายเดือน  
 - หนวยตรวจสอบภายใน เปนผูรายงาน
ขอมูล โดยใหสวนทรัพยากรมนุษยและ
องคกรจัดทํารายชื่อพนักงานท่ีตอง
ประเมิน ทุกวันท่ี 1 ของเดือน) 
4. เว็บไซต (Website) หนวยงานท้ัง
ภาษาไทย  
 และภาษาอังกฤษ 

รายละเอียดเกณฑการพิจารณาให
เปนไปตามท่ีคณะกรรมการชุดท่ี
เก่ียวของพิจารณา 
ตามเกณฑในภาคผนวกท่ี 5 

2 สวนสื่อสารองคกร 

5. รอยละผลสําเร็จการใชงานระบบ 
DOMS  
(เริ่มประเมินตั้งแตเดือนกันยายนของรอบ
ปประเมิน และเทียบตามสัดสวน) 

- รอยละ 100  ไดคะแนนเต็ม 
- คารอยละอ่ืน คิดตามสัดสวน 
หมายเหตุ: หลักการคิดการใชงาน
รายบุคคล  
ตองใชงานไมนอยกวารอยละ 80 
และตองมีจํานวนรวม รอยละ 90 
ของจํานวนพนักงานในหนวยงาน 

1 
 

สวนอํานวยการ
เเละสารบรรณ 

6. คะแนนประเมิน 5ส - คะแนนเต็มการตรวจประเมิน 5ส 
  ไดคะแนนเต็ม 
- คะแนนไมเต็ม คิดตามสัดสวน 

1 คณะกรรมการ  
5ส 

7. พนักงานเขารวมกิจกรรมตามท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด 

- เขารวมกิจกรรมไมนอยกวารอยละ 
90 
ของจํานวนกิจกรรมไดคะแนนเต็ม 
- กรณีเขารวมไมครบ คิดคะแนน
ตามสัดสวน 

1 สวนอํานวยการ
เเละสารบรรณ 

8. ความสามารถในการใชจาย
งบประมาณ 

1. หนวยงานท่ีมีแตเฉพาะ
งบดําเนินการ  
คิดคะแนนเต็มเปนรอยละ 100 
ดังนี้ 
     1.1 ใชงบประมาณตั้งแตรอยละ 
85 ข้ึนไป ใหคะแนนเต็มรอยละ
100 
     1.2 ใชงบประมาณ ตั้งแตรอย
ละ 80 แตไมถึง รอยละ 85 ให
คะแนน 3/4 ของคะแนนเต็ม (รอย
ละ 75) 

2 สวนเเผนงานเเละ
ยุทธศาสตร 



 

ตัวช้ีวัด เกณฑการพิจารณา 
คะแนน 
(เต็ม) 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

     1.3 ใชงบประมาณ ตั้งแตรอย
ละ 75 แตไมถึง รอยละ 80 ให
คะแนน 1/2 ของคะแนนเต็ม (รอย
ละ 50) 
     1.4 ใชงบประมาณ ต่ํากวารอย
ละ 75  
ใหคะแนน 0 คะแนน (รอยละ 0) 
 
      หมายเหตุ: กรณีหนวยงานมี
งบประมาณเหลือ และไดสงคืนกอน
วันท่ี 20 สิงหาคม  
จะคิดเสมือนวาหนวยงานไดใช
งบประมาณดวย ท้ังนี้เพราะ
มหาวิทยาลัยจะสามารถนําเงินท่ี
สงคืนมาใชจายไดทันภายใน
ปงบประมาณ 
 
2. หนวยงานท่ีมีท้ัง  
1) งบดําเนินการ และ  
2) งบลงทุน  
จะคิดคะแนนเต็มรอยละ 100 โดย 
แบงสัดสวนการถวงน้ําหนักคะแนน
เปน 70 : 30 กลาวคือ 
งบดําเนินการใหสัดสวนถวงน้ําหนัก 
รอยละ 70 และงบลงทุนใหสัดสวน
ถวงน้ําหนัก รอยละ 30  จาก
คะแนนเต็ม โดย 
 
     2.1 งบดําเนินการใชหลัก
เดียวกันกับหนวยงานตามขอ 1 (แต
คะแนนเต็มจะถวงน้ําหนัก รอยละ 
70) 
 
     2.2 งบลงทุน คิดรอยละจาก
จํานวนรายการท่ีทําได  



 

ตัวช้ีวัด เกณฑการพิจารณา 
คะแนน 
(เต็ม) 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

            (1) ทําไดครบทุกรายการ 
ใหคะแนน รอยละ 100 (แตคะแนน
เต็มจะถวงน้ําหนัก รอยละ 30) 
            (2) ทําไดตั้งแตรอยละ 
90 ของรายการท้ังหมด ใหคะแนน
รอยละ 90  
(แตคะแนนเต็มจะถวงน้ําหนัก รอย
ละ 30) 
            (3) ทําไดตั้งแต รอยละ 
85 แตไมถึง รอยละ 90 ของ
รายการท้ังหมด ใหคะแนน รอย 
           (4) ทําไดนอยกวา รอยละ 
85 ของรายการท้ังหมด ใหคะแนน 
รอยละ 0% 

9. การพัฒนา/ปรับปรุงคูมือมาตรฐาน
การ ปฏิบัติงาน (SOP) ใหทันสมัยเปน
ปจจุบัน  

-รอยละ 80 ของบุคลากร สาย
ปฏิบัติการและบริหารท่ัวไปใน
หนวยงานท่ีมีอายุงาน 1 ปข้ึนไป มี
คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP: 
Standard Operating Procedure) 
ท่ีปรับปรุงใหทันสมัยเปนปจจุบัน 
 
โดยหากมีมากกวาหรือเทากับรอยละ 
80 ของบุคลากรท่ีมี SOP ไดคะแนน 
1 คะแนน  
หากนอยกวารอยละ 80 ไมได
คะแนน 

2 สวนทรัพยากร
มนุษยเเละองคกร 

 
การวัดผลในเรื่องความสามารถในการหารายไดหนวยงานวิสาหกิจ คิดเกณฑวัดดังนี้ 
1. เกณฑการใหคะแนนหนวยงาน ท่ีบริหารงานแบบวิสาหกิจ ประกอบดวย โรงพยาบาลศูนยการแพทย
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ อุทยานวิทยาศาสตร อุทยานพฤกษศาสตร และศูนยบริหารทรัพยสิน (2 คะแนน) 
 
ตารางท่ี 10 เกณฑการวัดผลในเรื่องความสามารถในการหารายไดหนวยงานวิสาหกิจ  

รายไดท่ีเกิดข้ึนจริงเม่ือเทียบกับเปาหมายท้ังป คะแนนท่ีได 
1. รายไดท่ีเกิดข้ึน ตั้งแต 95% ข้ึนไป           ใหคะแนนเต็ม 100% 
2. รายไดท่ีเกิดข้ึน ตั้งแต 90 แตไมถึง 95% ใหคะแนน 3/4 ของคะแนนเต็ม (75%) 
3. รายไดท่ีเกิดข้ึน ตั้งแต 85 แตไมถึง 90% ใหคะแนน 1/2 ของคะแนนเต็ม (50%) 
4. รายไดท่ีเกิดข้ึน นอยกวา 85  ใหคะแนน 0 คะแนน (0%) 



 

ท้ังนี้ หากรายไดท่ีเกิดข้ึนจริงตาม ขอ 1-4  
นอยกวา คาใชจายท่ีเกิดข้ึน 

ใหคะแนน 0 คะแนน (0%) 

 
 หัวหนาหนวยงานพิจารณาใหคะแนนพฤติกรรมการทํางาน การมีสวนรวมและความเสียสละในงาน
สวนรวมในหนวยงานโดยมีคะแนนเต็ม ๕ คะแนน ตามเกณฑการประเมินดังตารางท่ี 9 
 
 
ตารางท่ี 11 เกณฑการประเมินคะแนนพฤติกรรมการทํางาน การมีสวนรวมและความเสียสละในงานสวนรวม
ในหนวยงาน 

ระดับคะแนน คําอธิบายเกณฑพิจารณาระดับคะแนน 

๕ ทํางานตามหนาท่ีของตนเอง มีจิตอาสาเสนอตัวชวยเหลืองานสวนรวม 
นอกเหนือจากท่ีไดรับการรองขอ/มอบหมายงาน ปฏิบัติงานของสวนรวมท่ีมีความ
ยากลําบาก แสดงใหเห็นถึงความเสียสละเพ่ือสวนรวมอยางชัดเจน 

๔ ทํางานตามหนาท่ีของตนเอง มีจิตอาสาเสนอตัวชวยเหลืองานสวนรวม 
นอกเหนือจากท่ีไดรับการรองขอ/มอบหมายงาน 

๓ ทํางานตามหนาท่ีของตนเอง ชวยเหลืองานสวนรวมเทาท่ีไดรับการรองขอ/
มอบหมายงาน 

ระดบัคะแนน คําอธิบายเกณฑพิจารณาระดับคะแนน 

๒ ทํางานตามหนาท่ีของตนเอง แตพยายามหลีกเลี่ยง/ปฏิเสธในการชวยเหลืองาน
สวนรวมเม่ือไดรับการมอบหมาย 

๑ ทํางานตามหนาท่ีของตนเอง แตจงใจหลีกเลี่ยง/ปฏิเสธในการชวยเหลืองานสวนรวม
เม่ือไดรับการมอบหมาย 

 
คะแนนเพ่ิม-ลด ของคะแนนหนวยงาน 
 ใหหนวยงานไดรับคะแนนเพ่ิมเติม หรือ ถูกปรับลดคะแนนจากกรณีตอไปนี้ 
 คะแนนเพ่ิมเติม ไดรับคะแนนเพ่ิมตั้งแต 1 – ๒ คะแนน โดยคะแนนรวมไมเกิน 50 คะแนน 
  - หนวยงานไดรับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติจากหนวยงานภายนอก (ไดรับในนามหนวยงาน) โดย
เปนงานท่ีหนวยงานเปนผูดําเนินการหลัก โดยรางวัลระดับชาติไดเพ่ิม 1 คะแนน และระดับนานาชาติไดเพ่ิม 2 
คะแนน   
คะแนนปรับลด  

- ไดรับการระบุการทํางานบกพรองจากหนวยตรวจสอบภายใน ในเรื่องเดิมท่ีเคยไดรับคําแนะนําใหปรับปรุง
แกไข แลว (-1 คะแนน) 
 
 
 
 



 

ตารางท่ี 12  เกณฑการประเมินการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ/นวัตกรรม ของหนวยงาน 
ประเด็นการประเมิน คะแนนเต็ม 

ความครบถวนของเนื้อหา 40 

● หลักการ เหตุผล ความจําเปน/สภาพปญหา  
(20) 

● วัตถุประสงค 
(10) 

● วิธีการดําเนินการ 
(10) 

คุณภาพของงานพัฒนาปรับปรงุกระบวนการ/นวัตกรรม 40 

● มีผลลัพธท่ีแสดงถึงประโยชนไดอยางชัดเจน 
(40) 

รวม 80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตารางท่ี 13 เกณฑการประเมินการนําเสนอ (Presentation) (คะแนนนําเสนอ 20 คะแนน) 
เกณฑ สัดสวน (%) ดีมาก 

4 
ปานกลาง 

3 
พอใช 

2 
ปรับปรุง 

1 
1. ความ
ครบถวนของ
เนื้อหา 
 

40 
 
 

 ⬜ มีเนื้อหา
ครบถวน  
ถูกตองตามตารางท่ี 1 

⬜ มีเนื้อหา
บางสวนครบถวน 
ถูกตองตามตารางท่ี 
1 

⬜ มีเนื้อหา
บางสวนไมครบถวน 
ไมถูกตองตามตาราง
ท่ี 1 

⬜ เนื้อหาไม
ครบถวน ไมถูกตอง
ตามตารางท่ี 1 

2. รูปแบบสื่อ 
 
 

30 
 
 

⬜ • มีการใชสื่อท่ี
เหมาะสมกับเนื้อหา 
เขาใจงาย   
• สื่อมีความชัดเจน 
(ตัวอักษร สีของสไลด 
รูปภาพประกอบและ
กราฟกมีความ
เหมาะสม) 
• มีการออกแบบท่ี
ดึงดูดความสนใจ 
 

⬜ • มีการใชสื่อท่ี
เหมาะสมกับเนื้อหา 
เขาใจงาย   
• สื่อมีความชัดเจน 
(ตัวอักษร สีของ
สไลด รูปภาพ
ประกอบและ
กราฟกมีความ
เหมาะสม) 
 

⬜ • มีการใชสื่อท่ี
เหมาะสมกับเนื้อหา 
เขาใจงาย   
• สื่อมีความชัดเจน
บางสวน 
(ตัวอักษร สีของ
สไลด รูปภาพ
ประกอบและ
กราฟกมีความ
เหมาะสม) 

⬜ • ไมมีความ
ชัดเจน ผูฟงไม
สามารถเขาใจได 
และไมมีความ
นาสนใจของการ
นําเสนอ 

3. การตอบ
คําถาม 
 
 

10 
 
 

⬜ ตอบคําถามตรง
ประเด็น มีเหตุผลและ
ขอมูลประกอบในการ
ตอบคําถาม 

⬜ ตอบคําถาม
ตรงประเด็นสวน
ใหญ มีเหตุผล
ประกอบในการ
ตอบคําถาม 

⬜ ตอบคําถามตรง
ประเด็นบางสวน  
มีเหตุผลประกอบ
บางสวน ในการ
ตอบคําถาม 

⬜ ตอบคําถามไม
ตรงประเด็น และไม
มีเหตุผลประกอบใน
การตอบคําถาม 

4. บุคลิกภาพ 
 
 

10 
 
 

⬜ • การแตงกาย
เรียบรอยเหมาะสม  
• ลักษณะทาทางการ
นําเสนอมีความม่ันใจ
ใน น้ําเสียง และ
สบตาผูฟง  

⬜ • การแตงกาย
เรียบรอย 
• ลักษณะทาทาง
การนําเสนอมีความ
ม่ันใจเล็กนอย และ
สบตบผูฟง
บางขณะ 

⬜ • การแตงกาย
เรียบรอย  
• ลักษณะทาทาง
การนําเสนอไมมี
ความม่ันใจ และไม
สบตาผูฟง 

⬜ • การแตงกาย
ไมเรียบรอย และไม
เหมาะสม  
• ขาดความม่ันใจใน
การนําเสนอ และไม
สบตาผูฟง 

5. เวลา 
 
 

10 
 
 

⬜ นําเสนอได
ครบถวนทุกหัวขอ
ตามกําหนดในตาราง
ท่ี 1 ตามเวลาหรือใช
เวลานอยกวา 

⬜ นําเสนอได 3 
หัวขอตามกําหนด
ในตารางท่ี 1  ตาม
เวลาหรือใชเวลา
นอยกวา 

⬜ นําเสนอได 2 
หัวขอตามกําหนด
ในตารางท่ี 1  ตาม
เวลาหรือใชเวลา
นอยกวา 

⬜ นําเสนอได 1 
หัวขอหรือนอยกวา
ตามกําหนดใน
ตารางท่ี 1 ตาม
เวลาหรือใชเวลา
นอยกวา 



ภาคผนวก 1 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicator: KPI) 

ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และภาระงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ  
----------------------------------------------------- 

แนวทางการจัดทําตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI)  
 1. ทบทวนแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description: JD) ของพนักงานแตละคน  
 2. กําหนดผลลัพธหรือเปาหมายท่ีผูบังคับบัญชาคาดหวังของพนักงานแตละคน แตละงาน ตาม JD รวมท้ัง
ภาระงานท่ีผูบังคับบัญชามอบหมายพิเศษ 
 3. กําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) โดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์หลักของงาน (Key Results) ซ่ึงเปน
ผลผลิต (Outputs) หรือผลลัพธ (Outcomes) โดยอาจกําหนดตัวชี้วัด ดังนี ้
 (๑) เชิงปริมาณ (Quantity) คือ ตัวชี้วัดท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือใชวัดสิ่งท่ีนับได หรือสิ่งท่ีมีลักษณะเชิงกายภาพ 
โดยมีหนวยวัด เชน จํานวน (Number) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Average or Mean) อัตราสวน (Ratio) 
ระยะเวลา เปนตน ตัวชี้วัดเชิงปริมาณจะเหมาะสําหรับการวัดในสิ่งท่ีจับตองไดเปนรูปธรรม และมีความชัดเจน  
    (2) เชิงคุณภาพ (Quality) คือ ตัวชี้วัดท่ีใชวัดสิ่งท่ีไมเปนคาเชิงปริมาณ หรือเปนหนวยวัดใด ๆ แตจะเปน
การวัดท่ีอิงกับคาเปาหมายเชิงพรรณนา หรือเปนคําอธิบายถึงเกณฑการประเมิน ณ ระดับคาเปาหมาย 
ตาง ๆ โดยอาจพิจารณาจาก 

● ความถูกตองเปนไปตามขอบังคับ ระเบียบ ประกาศหรือคําสั่งของมหาวิทยาลัย 

● ไมมีความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

● การปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกําหนด  

● ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
 (3)  ความประหยัด (Economy) เชน รอยละของตนทุนการดําเนินงานท่ีลดลง รอยละของการใช
งบประมาณลดลง เปนตน 
 (4) ความสามารถในการใหบริการไดตามเวลาท่ีกําหนด (Timeliness) พิจารณาจากการทํางานสําเร็จ
ภายในเวลาท่ีกําหนดไวหรือตรงตามเวลาท่ีกําหนด 
 4. กําหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัด (Target) เปนเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ โดยคาเปาหมายใหพิจารณา
จากขอมูลพ้ืนฐาน (Baseline Data) ในอดีตท่ีผานมา หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือมาตรฐานของสภาวิชาชีพ (โดย
เปาหมายระดับสูงสุดคือระดับ 5 เปนเปาหมายระดับทาทาย ท่ีทําไดเหนือกวาผลงานระดับมาตรฐานปกติ เปาหมาย
ระดับ 4 เปนเปาหมายตามมาตรฐานการปฏิบัติงานปกติ และระดับ 3 2 1 เปนเปาหมายระดับต่ําลดหลั่นกันลงมา) 
 

ระดับคะแนน ระดับของเปาหมาย เกณฑการวัดเปาหมาย 
ระดับ 5 เปาหมายท่ีทาทาย เปนผลงานเหนือกวาระดับปกติ (Excellent)   
ระดับ 4 เปาหมายตามมาตรฐานการปฏิบัติงานปกติ (Good-Baseline)  
ระดับ 3 เปาหมายต่ํากวามาตรฐานปกติเล็กนอย (Below average)   
ระดับ 2 เปาหมายต่ํากวามาตรฐานปกติมาก (Poor)   
ระดับ 1 เปาหมายต่ํากวามาตรฐานปกติมากท่ีสุด (Very Poor)   



 
 

ตัวอยาง: ภาระงานการจัดทํารายงานการประชุมประจําเดือนของหนวยงาน 

เปาหมาย: 5 วัน หลังจากการประชุม 

 ระดบัคะแนน ระดับของเปาหมาย เกณฑการวัดเปาหมาย 

ระดับ 5 เปาหมายท่ีทาทาย เปนผลงานเหนือกวาระดับปกติ (Excellent)  นอยกวา 5 วัน 

ระดับ 4 เปาหมายตามมาตรฐานการปฏิบัติงานปกติ (Good-Baseline)  5 วัน 

ระดับ 3 เปาหมายต่ํากวามาตรฐานปกติเล็กนอย (Below average)  6-7 วัน 

ระดับ 2 เปาหมายต่ํากวามาตรฐานปกติมาก (Poor)  ๘-10 วัน 

ระดับ 1 เปาหมายต่ํากวามาตรฐานปกติมากท่ีสุด (Very Poor)  มากกวา 10 วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ภาคผนวก ๒ 
ผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหนวยงาน 

-------------------------------------- 
 

 คํานิยาม ผลงานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาหนวยงาน หมายความวา ผลงานวิจัย ผลงานเชิง
วิเคราะห ผลงานเชิงสังเคราะห ผลงานเชิงพัฒนาตามภารกิจ เชน นวัตกรรม/สิ่งประดิษฐ/งานสรางสรรค งานแปล 
หนังสือ บทความทางวิชาการ เปนตน ตามขอบังคับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการกําหนดระดับ
ตําแหนงและแตงตั้งพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปใหดํารงตําแหนงระดับชํานาญการ เชี่ยวชาญและ
เชี่ยวชาญพิเศษ พ.ศ. 2563 หรือฉบับปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม 
 1. พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิตั้งแตปริญญาตรีข้ึนไป และยัง
ไมไดตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ (ตําแหนงชํานาญการ เชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ) 
 สัดสวนการมีสวนรวมในผลงาน  
 ทําผลงานทางวิชาชีพฯ คนเดียว 100% หรือทํารวมกับพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณหรือบุคคลอ่ืน โดยมีสัดสวนไมนอยกวา 50% ก็ได ยกเวนบทความทางวิชาการ จะตองทําคน
เดียว 100% 
 การคิดคะแนน 
 (1) ผลงานทางวิชาชีพฯ ท่ีทําเปนผลงานฉบับสมบูรณ ครบ 5 บท ผลงานทางวิชาชีพฯ 1 เรื่อง เทากับ 
30 คะแนน คิดคะแนนใหปละ 10 คะแนน โดยตองทําผลงานเสร็จภายใน 3 รอบปประเมิน  
 ในกรณีท่ีทําผลงานเสร็จปท่ี 2 หรือปท่ี 3 ในแตละรอบปประเมินจะตองมีผลงานซ่ึงมีเนื้อหาสาระ 
รายละเอียดตามตารางภาคผนวกท่ี 1 
 (2) กรณีผลงานทางวิชาชีพฯ ท่ีเผยแพรโดยทําเปนบทความวิจัย หรือบทความทางวิชาการ  
เปนผลงานท่ีมีการเผยแพรแลว ท้ังนี้ตองเปนผลงานท่ีเผยแพรภายในรอบปประเมินนั้น หรือกอนปท่ีรับการประเมินไม
เกิน 1 ป (10 คะแนน) เกณฑการประเมินใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประเมินท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้งกําหนด  
 รูปแบบและเนื้อหาสาระของบทความวิจัย และบทความทางวิชาการ ใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประเมิน
ท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้งกําหนด 
 
 (3) ผลงานทางวิชาชีพฯ ท่ีเปนผลงานเชิงพัฒนาตามภารกิจ เชน นวัตกรรม/ส่ิงประดิษฐ/งานสรางสรรค 
เปนตน ตองเปนผลงานท่ีไดรับการจดทะเบียนลิขสิทธิ์ ไดรับสิทธิบัตร หรือไดรับการรับรองจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
หลัก ท้ังนี้ตองเปนผลงานท่ีจัดทําแลวเสร็จและเกิดข้ึนกอนปท่ีรับการประเมิน ไมเกิน 1 ป (10 คะแนน) เกณฑการ
ประเมินใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประเมินท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้งกําหนด 
 

ตารางภาคผนวกท่ี 1 เกณฑการคิดคะแนนผลงานทางวิชาชีพฯ ในแตละรอบปประเมิน 

ผลงาน ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 
กรณีทําเสร็จปท่ี 1 10 คะแนน 

(ผลงานครบ 5 บท) 
10 คะแนน 

 
10 คะแนน 

 
กรณีทําเสร็จปท่ี 2 10 คะแนน 

ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 1 บทนํา 

10 คะแนน 
 (ผลงานครบ 5 บท) 

ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 4  ผลการวิเคราะห  

10 คะแนน 
 



 
 

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 

บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะ พรอมท้ัง 
บรรณานุกรม ภาคผนวก    
(ถามี) และประวัติผูเขียน 

กรณีทําเสร็จปท่ี 3 10 คะแนน 
ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 1 บทนํา 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ 

10 คะแนน 
ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 
บทท่ี 4  ผลการวิเคราะห 
เฉพาะการเก็บรวบรวมขอมูล 

10 คะแนน 
 (ผลงานครบ 5 บท) 

บทท่ี 4  ผลการวิเคราะห  
บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผล 
และขอเสนอแนะ พรอม
ท้ัง บรรณานุกรม 
ภาคผนวก (ถามี) และ
ประวัติผูเขียน 

2. พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ (ตําแหนงชํานาญการ 
เชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ) 

 สัดสวนการมีสวนรวมในผลงาน  
 ทําผลงานทางวิชาชีพฯ ไดทุกประเภท ยกเวนบทความทางวิชาการ โดยดําเนินการคนเดียว 100%   

การคิดคะแนน  
 (1) ผลงานทางวิชาชีพฯ ท่ีทําเปนผลงานฉบับสมบูรณ ครบ 5 บท ผลงานทางวิชาชีพฯ 1 เรื่อง เทากับ 
20 คะแนน คิดคะแนนใหปละ 10 คะแนน โดยตองทําผลงานเสร็จภายใน 2 รอบปประเมิน  
 ในกรณีท่ีทําผลงานเสร็จปท่ี 2 ผลงานปท่ี 1 จะตองมีมีเนื้อหาสาระ รายละเอียดตามตารางภาคผนวก ท่ี 2  
 (2) กรณีผลงานทางวิชาชีพฯ ท่ีเผยแพรโดยทําเปนบทความวิจัย ตองทําเสร็จภายใน 1 รอบปประเมิน 
(10 คะแนน) และไดรับการเผยแพรแลวภายในรอบปประเมินนั้น หรือเผยแพรกอนหนาไมเกิน 1 ปงบประมาณ เกณฑ
การประเมินใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประเมินท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้งกําหนด  
 รูปแบบและเนื้อหาสาระของบทความวิจัย ใหเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประเมินท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้ง
กําหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางภาคผนวกท่ี 2 เกณฑการคิดคะแนนผลงานทางวิชาชีพ 

ผลงาน ปท่ี 1 ปท่ี 2 
กรณีทําเสร็จปท่ี 1 10 คะแนน 

(ผลงานครบ 5 บท) 
10 คะแนน 

กรณีทําเสร็จปท่ี 2 10 คะแนน 
ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย  
บทท่ี 1 บทนํา  
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ   
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย 

10 คะแนน 
(ผลงานครบ 5 บท) 

บทท่ี 4  ผลการวิเคราะห  
บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะ พรอมท้ัง บรรณานุกรม 
ภาคผนวก (ถามี) และประวัติผูเขียน   

  

 3. การประเมินและใหคะแนน  
 ใหพิจารณาเนื้อหาสาระท่ีเขียนในแตละรอบปประเมิน หรือผลงานท่ีทําครบท้ัง 5 บท ในเรื่องตาง ๆ ไดแก 
การระบุประเด็นปญหา วัตถุประสงค ความถูกตองของวิธีดําเนินการวิจัย/วิเคราะห ผลการวิเคราะหขอมูล สรุป 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ การใชภาษาถูกตอง การนําเสนอชัดเจน และอ่ืนๆ ในกรณีท่ีผลงานมีเนื้อหาสาระไม
เปนไปตามท่ีระบุขางตน ใหพิจารณาใหคะแนนตามสัดสวน  

 4. รูปแบบและเนื้อหาสาระของผลงานทางวิชาชีพฯ  
 รูปแบบและเนื้อหาสาระของงานวิจัยและผลงานวิเคราะห รายละเอียดตารางขางลาง สวนผลงานทางวิชาชีพ
ประเภทอ่ืน ๆ ใหเปนไปตามประกาศมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เรื่อง ปริมาณผลงาน การมีสวนรวมในผลงาน คํานิยาม 
รูปแบบ การเผยแพรและระดับคุณภาพของผลงานเพ่ือขอกําหนดตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญและระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ พ.ศ. 2561 หรือฉบับปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม  
 

ตัวอยาง โครงสรางของรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ และ ผลงานเชิงวิเคราะห 

รายงานวิจัย ผลงานเชิงวิเคราะห 
บทท่ี 1 บทนํา 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญ  
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับ 
1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 
1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
1.6 สมมติฐานการวิจัย (ถามี) 

บทท่ี 1 บทนํา 
1.1 ภูมิหลัง/ความสําคัญ และความเปนมาของเรื่องท่ี 
      จะวิเคราะห 
1.2 วัตถุประสงคของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
1.3 ประโยชนของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
1.4 ขอบเขตของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
1.6 สมมติฐานการวิเคราะห (ถามี) 

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ บทท่ี 2 เอกสารท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย บทท่ี 3 การแยกแยะองคประกอบอยางมีระบบและ 

          การดําเนินงานวิเคราะห 



 
 

รายงานวิจัย ผลงานเชิงวิเคราะห 
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห 
บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ บทท่ี 5 สรุป วิพากษ และขอเสนอแนะ 
บรรณานุกรม บรรณานุกรม 
ภาคผนวก (ถามี) ภาคผนวก (ถามี) 
ประวัติผูเขียน ประวัติผูเขียน 

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ภาคผนวก 3 
คูมือการปฏิบัติงาน 

------------------------------- 
 
 ความหมาย คูมือการปฏิบัติงาน หมายความวา เอกสารท่ีใชประกอบการปฏิบัติงานใดงานหนึ่งท่ีกําหนดไว
ในมาตรฐานกําหนดตําแหนง มีคําอธิบายการปฏิบัติงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เสนทางเดินของงาน (Workflow) 
ระบบติดตามประเมินผล ขอมูลอางอิง มีเนื้อหาสาระท่ีสมบูรณ และมีรายละเอียดครอบคลุมเนื้อหาในแตละเรื่องในแต
ละงาน  

 สัดสวนการมีสวนรวมในผลงาน  
 พนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไปท่ีดํารงตําแหนงดวยคุณวุฒิตั้งแตระดับปริญญาตรีข้ึนไป 
และยังไมไดตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ เขียนคูมือการปฏิบัติงาน คนเดียว 100%  

 การคิดคะแนน 
 คูมือการปฏิบัติงาน  1 เลม เทากับ 15 คะแนน คิดคะแนนใหปละ 5 คะแนน โดยตองทําคูมือเสร็จภายใน 3 
รอบปประเมิน  
 ในกรณีท่ีทําคูมือเสร็จปท่ี 2 หรือปท่ี 3 ในแตละรอบปประเมินจะตองมีผลงานซ่ึงมีเนื้อหาสาระ รายละเอียด
ตามตารางภาคผนวกท่ี 3  

ตารางภาคผนวกท่ี 3  เกณฑการคิดคะแนนคูมือการปฏิบัติงานในแตละรอบปประเมิน 

ผลงาน 
การคิดคะแนน 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 
กรณีทําเสร็จปท่ี 1 5 คะแนน 

(ผลงานครบ 5 บท) 
5 คะแนน 5 คะแนน 

กรณีทําเสร็จปท่ี 2 5 คะแนน 
ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 1 บทนํา 
บทท่ี 2 บทท่ี 2 หนาท่ีความ
รับผิดชอบและโครงสรางการ
บริหารจัดการ 
บทท่ี 5 ปญหา อุปสรรค แนว
ทางแกไข การพัฒนาและ
ขอเสนอแนะ เฉพาะหัวขอ 
ปญหาอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน 

5 คะแนน 
(ผลงานครบ 5 บท) 

5 คะแนน 

 
 
 



 
 

 
 
 

ผลงาน 
การคิดคะแนน 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 
กรณีทําเสร็จปท่ี 3 5 คะแนน 

ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 1 บทนํา 
บทท่ี 2 หนาท่ีความ
รับผิดชอบและโครงสรางการ
บริหารจัดการ 
บทท่ี 5 ปญหา อุปสรรค แนว
ทางแกไข การพัฒนาและ
ขอเสนอแนะ เฉพาะหัวขอ 
ปญหาอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน 

5 คะแนน 
ผลงานมีเนื้อหาประกอบดวย 
บทท่ี 3 หลักเกณฑ วิธีการ
ปฏิบัติงานและเง่ือนไข และ 
บทท่ี 4 เปาหมายและเทคนิค
ในการปฏิบัติงานแบบมุง
ผลสัมฤทธิ์ เฉพาะหัวขอ 
เทคนิคในการปฏิบัติงานแต
ละข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังผังการปฏิบัติงาน 
(Workflow) พรอมท้ังอธิบาย
รายละเอียดการปฏิบัติงานแต
ละข้ันตอน 

5 คะแนน 
บทท่ี 4 เนื้อหาสวนท่ี
เหลือ 
บทท่ี 5 ปญหา อุปสรรค 
แนวทางแกไข การ
พัฒนาและขอเสนอแนะ 
พรอมท้ัง บรรณานุกรม 
ภาคผนวก (ถามี) และ
ประวัติผูเขียน 

 การประเมินและใหคะแนน  
 ใหพิจารณาเนื้อหาสาระท่ีเขียนในแตละรอบปประเมิน หรือคูมือท่ีทําครบท้ัง 5 บท ในเรื่องตางๆ ไดแก 
การระบุประเด็นปญหา วัตถุประสงค ความครบถวนตามรูปแบบและเนื้อหาสาระตามท่ีกําหนด ความถูกตองของกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับท่ีอางถึง การใชภาษาถูกตอง การนําเสนอชัดเจน และอ่ืน ๆ ในกรณีท่ีผลงานมีเนื้อหาสาระไม
เปนไปตามท่ีระบุขางตน ใหพิจารณาใหคะแนนตามสัดสวน  

รูปแบบและแนวทางการจัดทําคูมือ ใหเปนไปตามประกาศมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เรื่อง แนวทางและ
รูปแบบการจัดทํา คูมือการปฏิบัติงานเพ่ือขอกําหนดตําแหนงวิทยฐานะทางวิชาชีพ ระดับชํานาญการ มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ พ.ศ. 2566 
  
 โครงสรางของคูมือการปฏิบัติงาน 
 บทท่ี 1 บทนํา  
 1.1 ความสําคัญ/ความจําเปน (ภูมิหลัง)  
 1.2 วัตถุประสงคของคูมือ 
 1.3 ประโยชนของคูมือ 
 1.4 ขอบเขตของคูมือ 
 1.5 คํานิยาม/คําจํากัดความ 
 บทท่ี 2 หนาท่ีความรับผิดชอบและโครงสรางการบริหารจัดการ 



 
 

 2.1 หนาท่ีความรับผิดชอบ 
 2.2 โครงสรางการบรหิารจัดการ ประกอบดวย  
 2.2.1 โครงสรางองคกร (Organization Chart) 
 2.2.2 โครงสรางการบรหิาร (Administration Chart) 
 2.2.3 โครงสรางการปฏิบัติการ (Activity Chart) 

 บทท่ี 3 หลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข 
 3.1 หลักเกณฑการปฏิบัติงาน 
 3.2 วิธีการปฏิบัติงาน 
 3.3 เง่ือนไข/ขอสงัเกต/ขอควรระวัง/สิ่งท่ีควรคํานึง ในการปฏิบัติงาน 
 3.4 แนวคิด/งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 บทท่ี 4 เปาหมายและเทคนิคในการปฏิบัติงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
 4.1 เปาหมายในการปฏิบัติงาน (ตัวชี้วัดในการปฏิบัติงาน) 
 4.2 เทคนิคในการวางแผน/แผนกลยุทธในการปฏิบัติงาน 
 4.3 เทคนิคในการปฏิบัติงานแตละข้ันตอนการปฏิบัติงาน   
       (รวมท้ังผังการปฏิบัติงาน (Workflow Chart)) 
 4.4 เทคนิคการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 4.5 เทคนิคการทําใหผูรับบริการพึงพอใจ 
 4.6 จรรยาบรรณ /คุณธรรม/จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 บทท่ี 5  ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไข การพัฒนาและขอเสนอแนะ  

5.1  ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  
5.2  แนวทางแกไขและพัฒนา 
5.3  ขอเสนอแนะ  

บรรณานุกรม 
ภาคผนวก (ถามี)  
ประวัติผูเขียน  

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 



 
 

ภาคผนวก 4 
หลักเกณฑและแนวทางการประเมินเว็บไซตหนวยงาน  

------------------------------- 
คําช้ีแจง   

เกณฑการประเมินเว็บไซตระดับหนวยงาน (ศูนย สถาบัน สวน หนวย)  แบงออกเปน 6 เกณฑประเมิน ไดแก (1) องคประกอบพ้ืนฐานตามแนวทางของมหาวิทยาลัย 
(2) เมนูหลัก (3) ขาวสารภาษาไทยและขาวภาษาอังกฤษ (4) การเขียน Blog  (5) การทํา Metadata และ (6) ความตอเนื่องในการเชื่อมโยงขอมูล  

วิธีการประเมินผลคะแนนเว็บไซต   
ผลรวมของคาคะแนนท้ังหมด 18 คะแนน (เทากับคะแนนเต็มตามเกณฑ) กรณีคะแนนต่ํากวา 18 คะแนน คิดตามสัดสวนคะแนน 

ระยะเวลาในการเก็บคะแนน  
ไตรมาส 2-4 หรือ ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2569 – 15 กันยายน 2569 

ตารางเกณฑการใหคะแนนแบบ 3 ระดับ (Rubric score) 
 

ลําดับ 
 

เกณฑประเมิน 
คาคะแนน 

3 2 1 

1 องคประกอบพ้ืนฐานตามแนวทางของมหาวิทยาลัย  
   1.1  แถบแบนเนอรอันดับโลกของมหาวิทยาลัย (สวนสือ่สาร
องคกรออกแบบให) จัดวางตลอดป ในตําแหนงเหนือ Header ตรา
สัญลักษณ และเมนูหลัก และสามารถลิงกเขาสูหนารวบรวมแบนเนอร
อันดับโลก (https://www.wu.ac.th/th/content/220/World-
Rankings)  
   1.2  ตราสัญลักษณหลักของหนวยงานท่ีไดประกาศใชโดยจัดวางใน
ตําแหนง Header (มุมซายบน) ของเว็บไซตตอเนื่องตลอดป ท้ัง
เว็บไซตภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

- ครบถวน ถูกตองตาม
เง่ือนไข  
- แสดงผลตลอดท้ัง
ปงบประมาณ 
  

 

- ผิดพลาดในองคประกอบ
ใดองคประกอบหนึ่ง  

- ไมครบถวน (ไมมีทุก
องคประกอบ) 
 



 
 

 
ลําดับ 

 
เกณฑประเมิน 

คาคะแนน 

3 2 1 

หมายเหตุ:  
แถบแบนเนอรตามขอ 1.1 กรณีมีการเปลี่ยนแปลง สวนสื่อสาร- 
องคกร จะประสานแจงหนวยงานในระบบสารสนเทศ (DOMS) 

2 เมนูหลัก (Main menu) 
   2.1  ทุกเว็บไซตตองมีเมนูหลักเหมือนกัน 2 เมนู คือ  
        (1) เมนู “เก่ียวกับเรา” อยูถัดจากเมนู “หนาหลัก”  
        (2) เมนู “การบริการ หรือ บริการของเรา” อยูตําแหนงกอน
เมนู “ติดตอเรา” เชน บริการดาวนโหลดแบบฟอรม สินคาจําหนาย 
การแจงซอม การยืม-คืน เปนตน และมีชองทางการขอใชบริการ หรือ
ขอมูลการติดตอขอใชบริการในแตละบริการ    
        (3) เมนู “ติดตอเรา” อยูในตําแหนงขวาสุด (เมนูสุดทาย) 
   2.2  ภายในเมนูหลัก “เก่ียวกับเรา” ใหมีเมนูยอยพ้ืนฐาน ดังนี้  
        (1) โครงสรางหนวยงาน  
        (2) วิสัยทัศน พันธกิจ หรือภารกิจ  
        (3) จุดเช็คอินใน มวล. หรือ Scenic View of Walailak 
University  (โดยใหลิงกเขาสูเว็บไซตมหาวิทยาลัย 
https://www.wu.ac.th/th/content/294/จุดเช็คอินใน-มวล-) 
หมายเหตุ:  
   - เมนูยอยภายใตเมนูหลักนี้ท่ีกําหนด ใหหนวยงานพิจารณาตาม
ความเหมาะสม 
   - เว็บไซตของหนวยสามารถมีเมนูหลักอ่ืนๆ ไดตามเหมาะสม เชน 
ความเปนนานาชาติ  

- ครบถวนตามเง่ือนไข 
- ขอมูลมีความเปนปจจุบัน 
- เว็บไซตภาษาไทยและ
เว็บไซตภาษาอังกฤษมีเมนู
หลักท่ีสอดคลองกันตามขอ 
2.1 และ 2.2 
- ไมมี Blank Page 

 

- เว็บไซตภาษาไทยและ
เว็บไซตภาษาอังกฤษมีเมนู
หลักท่ีสอดคลองกันตามขอ 
2.1 และ 2.2 
- ไมครบถวนตามเง่ือนไข 
หรือ ผิดพลาดใน
องคประกอบ 
ขอใดหนึ่ง หรือ พบขอมูลไม
เปนปจจุบนั หรือ มี Blank 
Page อยางใดอยางหนึ่ง 
 

- เว็บไซตภาษาไทยและ
เว็บไซตภาษาอังกฤษมีเมนู
หลักท่ีไมสอดคลองกันตาม
ขอ 2.1 และ 2.2 
- ไมครบถวนตามเง่ือนไข 
พบขอผิดพลาดใน
องคประกอบมากกวา 1 ขอ  
- พบขอมูลไมเปนปจจุบัน 
หรือมี Blank Page 
 

https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
https://www.wu.ac.th/th/content/294/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B9%87%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99-%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5-
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3 ขาวสารภาษาไทย และขาวภาษาอังกฤษ  
   3.1 มีการอัปเดตขาวสารอยางนอย 2 ขาวตอเดือน (ยกเวนศูนย
กิจการนานาชาติ) 
   3.2 ขาวตองมีองคประกอบสําคัญครบถวน ไดแก  
        (1) พาดหัวขาว (headline) หรือ ความนําขาว (Lead)  
        (2) เนื้อหาขาว (content/body) เพ่ือบอกรายละเอียดของ
กิจกรรม/เหตุการณ  
        (3) ภาพขาว/ภาพประกอบ หรือ คลิปวิดีโอ  
        (4) ขาวตองมีการแสดงวันท่ีเสนอขาว 

หมายเหตุ: 
       - เฉพาะเว็บไซตศูนยกิจการนานาชาติ ใหมีการอัปเดตขาวสาร
อยางนอย 3 ขาวตอเดือน 
      - เกณฑนี้ไมนับขาวประกาศ เชน ขาวรับสมัครงาน 

ครบถวนตามเง่ือนไข และ 
ไมพบขอผิดพลาดใน
องคประกอบ 

จํานวนขาวไมครบถวนตาม
เง่ือนไข หรือ พบความ
ผิดพลาดในขอ 3.2 
มากกวา 1 จุด  

- จํานวนขาวไมครบถวน
ตามเง่ือนไข  
- พบความผิดพลาดในขอ 
3.2 มากกวา 2 จุด 

4 การเขียน Blog  
   4.1 มีการอัปเดต Blog ในเว็บไซตภายใตโดเมน .wu.ac.th  
จํานวน 1 ชิ้น ตอไตรมาส โดย 1 ใน 3 เรื่องท่ีเขียนจะตองเก่ียวของ
กับความเชี่ยวชาญหรือขอบเขตของงาน/หนวยงาน 
   4.2 Blog มีความยาวไมต่ํากวา 300 คํา (ภาษาไทย หรือ 
ภาษาอังกฤษก็ได)  
   4.3 ตองมีภาพประกอบ 
   4.4 อางอิงแหลงท่ีมาของขอมูล/ภาพท่ีไมใชของตนเอง (ระวังการ
ละเมิดลิขสิทธิ์)  

ครบถวนตามเง่ือนไข 
หรือไมพบขอผิดพลาด 

- จํานวน Blog ไมครบถวน
ตามเง่ือนไข  
- ผิดพลาดในองคประกอบ
ขอใดขอหนึ่ง หรือ การเขียน 
Blog ไมสมบูรณตาม
องคประกอบท่ีกําหนด เชน 
ขาดการอางอิง ลืมติด Tag 
หนวยงาน เปนตน   

- จํานวน Blog ไมครบถวน
ตามเง่ือนไข  
- ผิดพลาดในองคประกอบ
ตางๆ มากกวา 1 
องคประกอบ  
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   4.5 ตองมีการติด Tag หนวยงาน 
5 การทํา Metadata ในเว็บไซตภาษาไทย และเว็บไซตภาษาอังกฤษ  

   5.1 ไฟลรูปภาพ 
   5.2 ไฟลเอกสาร 

- ครบถวนตามเง่ือนไข  
- พบขอผิดพลาดไมเกิน 2 
จุด 

- ไมครบถวนตามเง่ือนไข 
- พบขอผิดพลาดไมเกิน 3 
จุด  

- ไมครบถวนตามเง่ือนไข  
- พบขอผิดพลาดมากกวา 3 
จุด 

6 ความตอเนื่องในการเชื่อมโยงขอมูล  
   6.1 ไมมี Dead link 
(Dead link หมายถึง มี link กดไปแลว error หรือแสดงหนา page  
ท่ีไมสอดคลองกับหัวขอ link) 
  6.2 ไมมี Blank Page 
(Blank Page หมายถึง หนาเว็บมีหัวขอ แตไมมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับ
หัวขอนั้นจริง) 

ครบถวนตามเง่ือนไข  หรือ 
ไมพบขอผิดพลาด 

- ไมครบถวนตามเง่ือนไข  
- ผิดพลาดไมเกิน 3 จุด/
ครั้ง  

- ไมครบถวนตามเง่ือนไข  
- ผิดพลาดมากกวา 3 จุด/
ครั้ง 

 


