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1. วัตถปุระสงค์ (Objective) 

1) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ดูแลได้มีความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน
เดียวกัน 

2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถทราบขั้นตอนและกระบวนการในการพัฒนาระบบ 

2. ขอบเขต (Scope) 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ขั้นตอนและกระบวนการการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลและการบริหาร
จัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เป็นขั้นตอนและกระบวนการในการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูล
ด้านงานวิจัย ได้แก่ ข้อมูลผลงานวิจัยตีพิมพ์ และข้อมูลโครงการวิจัยทั้งทุนภายในและทุนภายนอกของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ซึ่งระบบการจัดเก็บข้อมูลนี้ใช้เป็นข้อมูลส าหรับการประเมินผลการด าเนินงานด้าน
งานวิจัยของส านักวิชาและอาจารย์ภายในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลตั้งต้นในการวิเคราะห์
แนวทางการด าเนินงานวิจัยและการขอทุนวิจัยได้ในอนาคต โดยคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ขั้นตอนและ
กระบวนการการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลและการบริหารจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  มี
เนื้อหาครอบคลุมขั้นตอนกระบวนการการพัฒนาระบบ ตามรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flowchart) 7 
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการศึกษาความต้องการการใช้งานระบบ  
2. ขั้นตอนการพัฒนาตัวแบบ (Prototype) 
3. ขั้นตอนการการพัฒนาระบบจริง (Development)  
4. ขั้นตอนการติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server setup) 
5. ขั้นตอนการจัดท าคู่มือและฝึกอบรม (Manual and Training)  
6. ขั้นตอนการน าระบบไปใช้จริง (Open use) 
7. ขั้นตอนการประเมินระบบ (Assessment)  

3. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 

ผู้ปฏิบัติงานต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ฝ่ายเผยแพร่และส่งเสริมการวิจัยสู่ความเป็นเลิศ สังกัด
สถาบันส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ผู้ปฏิบัติงานต้องทราบและเข้าใจ
กระบวนการการพัฒนาระบบสารสนเทศ ฐานข้อมูล การจัดการข้อมูล การออกแบบและการพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธ์ อีกท้ังทักษะในการวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขปัญหาการใช้งานระบบเบื้องต้นได้ โดยมีบทบาทหน้าที่
ครอบคลุมตามขอบเขตภาระงาน เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้ส าเร็จลุล่วงให้
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายตามนโยบายของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ สามารถแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบออกเป็นแต่
ละด้าน ดังนี้ 
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3.1 ด้านบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 
1) พัฒนาและดูแลระบบสารสนเทศ WU-RSS 

2) พัฒนาและดูแลระบบสารสนเทศ RIIE-RPJS 

3) ดูแลระบบสารสนเทศ WU-Portal 

3.2 ด้านฐานข้อมูล 
1) การจัดเก็บข้อมูล 
2) ดูแลปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
3) การเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างฐานข้อมูลภายในและภายนอก 

 

แผนภาพการท างานของระบบ 

 
ภาพที่ 1 แผนภาพการท างานของระบบการจัดเก็บข้อมลูและการบรหิารจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยวลยัลักษณ ์
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4. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) 

 สถาบันส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ ได้น าระบบสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ใน
หน่วยงาน ได้พัฒนาขึ้นในปี 2563 เพ่ือใช้ในการจัดเก็บข้อมูลและบริหารจัดการผลงานวิจัยและโครงการวิจัย 
รวมทั้งเผยแพร่ผลงานวิจัยผ่านระบบสารสนเทศออนไลน์ที่ได้พัฒนาขึ้น ท าให้ประหยัดเวลาในการเรียกรายงาน
หรือจัดท าข้อมูลสรุปเพ่ือรายงานผู้บริหาร และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ รวมถึงช่วยอ านวยความสะดวกส าหรับ
หน่วยงานภายในและภายนอกในการเข้าถึงข้อมูลมีความเป็นปัจจุบัน  

  ระบบการจัดเก็บข้อมูลและการบริหารจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ถูกพัฒนาขึ้ นเพ่ือ
เสริมสร้างและปรับปรุงการบริหารจัดการผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย โดยผู้บริหารของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์
มุ่งม่ันที่จะส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมวิจัยและนวัตกรรมในสถาบันอย่างเต็มที่ ซึ่งระบบนี้ถูกออกแบบมาเพ่ือให้
สามารถติดตามและจัดการข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผลงานวิจัยและโครงการวิจัยของมหาวิทยาลัยได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีกระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงานโดยมีขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1) การศึกษาความต้องการของระบบ (Requirement) 
2) การพัฒนาและทดสอบตัวแบบ (Development prototype) 
3) การพัฒนาและทดสอบระบบจริง (Development system) 
4) การติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server setup) 
5) การจัดท าคู่มือและฝึกอบรม (Manual and Training) 
6) การเปิดใช้งานระบบจริง (Open use) 
7) การประเมินระบบ (Assessment) 

4.1 ค าอธิบายสัญลักษณ์ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

การอธิบายสัญลักษณ์ ชื่อเรียก และความหมายของ Flowchart (ตารางท่ี 1) เพ่ืออธิบายจุดเริ่มต้นการ
ท างานของกิจกรรมและการปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การพิจารณาหรืออนุมัติ แสดงทิศทางการเคลื่อนไหวของงาน 
และจุดสิ้นสุดกระบวนการ ซึ่งมีค าอธิบาย ดังต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 1 สัญลักษณ์ ชื่อเรียก และความหมายของ Flowchart 

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ความหมาย 
  

เริ่มต้น   / สิ้นสุด 
 

จุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของผังงาน 

  

การปฏิบัติงาน 
 

จุดที่มีการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่ง 

  

การตัดสินใจ 
 

จุดที่ต้องเลือกปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่ง 
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ทิศทาง 
 

ทิศทางของขั้นตอนการด าเนินงาน 

  

จุดเชื่อมต่อหน้ากระดาษ 
 

จุดเชื่อมตอ่ของผังงานที่อยุ่คนละหน้ากระดาษ 
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4.2. ขั้นตอนการปฏิบัติงานการพัฒนาระบบ 

 4.2.1 ขั้นตอนการศึกษาความต้องการการใช้งานระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เริ่มต้น 

ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือศึกษาความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 

จัดเก็บความต้องการของระบบเพื่อน าไปพัฒนา 

1 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการศึกษาความต้องการการใช้งานระบบ 
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4.2.2 ขั้นตอนการพัฒนาตัวแบบ (Prototype) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบ 

วิเคราะห์/ออกแบบและพัฒนาระบบตัวแบบ 

จัดเก็บความต้องการเพ่ิมเติมเพ่ือน าไปพัฒนาระบบ
จริง 

ทดสอบ 

ผ่าน 

ปรับแก้ไขระบบตัวแบบ 

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการพัฒนาตัวแบบ (Prototype) 

1 

2 
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4.2.3 ขั้นตอนการพัฒนาระบบจริง (Development) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่ผ่าน 

น าความต้องการเพิ่มเติมจากตัวแบบมา
ออกแบบและพัฒนาโปรแกรม 

พัฒนาเขียนโปรแกรม 

ทดสอบ บันทึกข้อผิดพลาดของระบบ 

แก้ไขข้อผิดพลาดและพัฒนาเพ่ิมเติม 

ผ่าน 

ภาพที่ 4 ขั้นตอนการพัฒนาระบบจริง (Development) 

2 

3 
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4.2.4 ขั้นตอนการติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server setup) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดเตรียมทรัพยากรส าหรับติดตั้งระบบ 

ติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

ก าหนดชื่อโดเมน 

ขอความอนุเคราะห์ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อก าหนด IP Address 
และเชื่อมโยงโดเมนเนมกับเครืองข่ายอินเทอร์เน็ต 

ภาพที่ 5 ขั้นตอนการติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server setup) 

3 

4 
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4.2.5 ขั้นตอนการจัดท าคู่มือและฝึกอบรม (Manual and Training) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดท าคู่มือการใช้งานระบบและ 
จัดเตรียมเนื้อหาการอบรม 

เผยแพร่คู่มือและจัดการฝึกอบรม 
การใช้งานระบบ 

บันทึกผลตอบรับจากผู้เข้าร่วมอบรม
เพ่ือน าไปพัฒนาระบบในอนาคต 

ภาพที่ 6 ขั้นตอนการจัดท าคู่มือและฝึกอบรม (Manual and Training) 

4 

5 
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4.2.6 ขั้นตอนการน าระบบไปใช้จริง (Open use) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปิดใช้งานระบบ 

ดูแล/บ ารุงรักษา 

ระบบบันทึกการใช้งานระบบ 

ระบบขัดข้อง 

ไม่ 

พัฒนาและแก้ไข
ข้อขัดข้อง 

ใช่ 

ภาพที่ 7 ขั้นตอนการน าระบบไปใช้จริง (Open use) 

5 

6 
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4.2.7 ขั้นตอนการประเมินระบบ (Assessment) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

จัดท าแบบประเมินออนไลน์ 

เก็บรวบรวมแบบประเมิน 

ประมวลผลและสรุปผล 

 สิ้นสุด 

ภาพที่ 8 ขั้นตอนการประเมินระบบ (Assessment) 

6 

พัฒนาเพิ่มเติม 
ใช่ 

ไม่ใช่ 

พัฒนาสิ่งที่ต้อง
เพ่ิมเติม 
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4.3 รายละเอียดของกระบวนการและข้ันตอนการพัฒนาระบบ 

 รายละเอียดของกระบวนการและข้ันตอนการพัฒนาระบบมีทั้งหมด 7 ขั้นตอน ดังค าอธิบายของกระบวนการ (ตารางที่ 2) 

ผังกระบวนงาน รายละเอียด 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลา 
มาตรฐานงาน/ 
สิ่งที่ต้องควบคุม 

แบบฟอร์มและเอกสารที่ใช ้

 ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนการศึกษาความ
ต้องการการใช้งานระบบ 

1. ประชุมกับผู้ที่เกี่ยวขอ้งเพือ่ศึกษาและเก็บ
รวบรวมความตอ้งการการใชร้ะบบ ผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง คอื 

1) ส านักวิชาและบัณฑิตวทิยาลัย 
2) อาจารย์/นกัวิจัย 
3) เจ้าหน้าที่ผู้ใช้งานระบบ 
2. บันทกึและจัดเก็บความต้องการของ
ระบบเพื่อน าไปพัฒนาตัวแบบ (Prototype) 

1. ผู้อ านวยการ 
2. รองผูอ้ านวยการ 
3. หัวหน้าฝ่าย 
4. เจ้าหน้าที่ สวนล. 

1 สัปดาห์ 1. ควรศึกษาความตอ้งการจากผู้ใช้งาน
หลายกลุ่ม เช่น อาจารย์/นกัวจิัย 
เจ้าหน้าที่ส านกัวิชา เจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภายใน 
2. จัดเก็บความตอ้งการให้ครบถ้วนและ
แยกหมวดหมู่ให้เข้าใจง่าย ตามความ
ต้องการของผู้ใช ้

1. แบบบันทกึความตอ้งการของระบบ 
(ภาพท่ี 8, ภาพท่ี 9, ภาพท่ี 10 และ 
ภาพท่ี 11) 

 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนการพัฒนาตวัแบบ 
(Prototype) 
1. ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญที่มีความเชี่ยวชาญและ
ความรู้ในด้านการพัฒนาระบบและ
ฐานขอ้มูล 
2. เมื่อได้ปรกึษาผู้เชี่ยวชาญและได้รับการ
ชี้แนะเบ้ืองตน้แลว้ให้เริ่มท าการวเิคราะห์ตวั
ระบบว่าจะตอ้งมีฟังก์ชัน่อะไร และมีการเกบ็
ข้อมูลอย่างไร 
3. เมื่อทราบแล้วว่ามีฟังกช์ั่นและขอ้มูลอะไร
ที่ต้องพฒันาแล้วให้เริม่ท าการพัฒนาระบบ
และเขียนโปรแกรม 
4. หลังจากพัฒนาระบบเสรจ็สิ้นแล้วให้ท า
การทดสอบก่อนน าไปใช้กับระบบจริง 

1. ผู้อ านวยการ 
2. รองผูอ้ านวยการ 
3. หัวหน้าฝ่าย 
4. เจ้าหน้าที่ สวนล. 

3 เดือน 1. ความครบถ้วนของความต้องการของ
ผู้ใช้งานระบบ 

2. ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญทีถ่นัดและ
เชี่ยวชาญในด้านนี้จริงๆ 

3. วางแผนและพัฒนาระบบตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 

4. การทดสอบระบบจะตอ้งมีผู้ใช้งาน
หลายกลุ่ม เชน่ อาจารย์/นักวิจัย 
เจ้าหน้าที่ส านกัวิชา เจ้าหน้าที่
หน่วยงานภายใน 

1. แบบบันทึกการทดสอบระบบตัว
แบบและความต้องการเพิ่มเติม 
(ภาพท่ี 12 และ ภาพท่ี 13) 

 เริ่มต้น 

ประชุมผู้ทีเ่กี่ยวข้องเพื่อศึกษาความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 

จัดเกบ็ความต้องการของระบบเพือ่น าไปพัฒนา 

ปรึกษาผู้เช่ียวชาญในการพัฒนาระบบ 

วิเคราะห์/ออกแบบและพัฒนาระบบตัวแบบ 

จัดเก็บความต้องการเพิ่มเติมเพื่อน าไปพัฒนาระบบจริง 

1 

ทดสอบ 

ผ่าน 

ปรับแก้ไขระบบ
ตัวแบบ 
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ผังกระบวนงาน รายละเอียด 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลา 
มาตรฐานงาน/ 
สิ่งที่ต้องควบคุม 

แบบฟอร์มและเอกสารที่ใช ้

 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนการพัฒนาระบบจริง 
(Development) 
1. น าความตอ้งการเพิม่เตมิมาออกแบบและ

พัฒนาระบบจริง 
2. เจ้าหน้าที่ สวนล. พัฒนาระบบ 
3. ผู้อ านวยการ รองผูอ้ านวยการ หัวหน้า

ฝ่ายและเจ้าหน้าที่ สวนล. รว่มกนัทดสอบ
ระบบ 

4. หลังจากทดสอบระบบแล้วให้ท าการ
บันทึกข้อผดิพลาดของระบบ 

5. แก้ไขขอ้ผิดพลาดหลังการทดสอบและ
พัฒนาเพิม่เติม 

1. ผู้อ านวยการ 
2. รองผูอ้ านวยการ 
3. หัวหน้าฝ่าย 
4. เจ้าหน้าที่ สวนล. 

3 เดือน 1. ความเหมาะสมของการจัดวาง
องค์ประกอบในหน้าเว็บแอพฯ 

2. ความเหมาะสมของการตั้งชือ่
ฐานขอ้มูลให้สือ่ถึงความหมาย 

3. ความไม่ซับซ้อนของปุ่มต่าง ๆ 
4. การเชื่อมโยงหน้าต่างๆให้ไหลลื่น ไม่

เกิดหน้าว่าง (blank page) 
5. รูปแบบสีและการใช้ความหนาของ

ตัวอกัษรให้สื่อถึงหัวขอ้หรือเนือ้หา 

1. แบบบันทึกการทดสอบระบบจริง
และสิ่งทีต่้องแก้ไข (ภาพท่ี 14 และ 
ภาพท่ี 15) 

 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนการติดต้ังระบบบน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server 
setup) 
1. เจ้าหน้าที่วิเคราะหร์ะบบฯ ศทท. จัด

เตรียมทรัพยารส าหรับการติดตั้งเครื่องแม่
ข่ายและติดตั้งระบบเครือ่งคอมพิวเตอร ์

2. เจ้าหน้าที่พัฒนาระบบก าหนดชือ่โดเมน
เพื่อท าการสร้างชือ่โดเมน 

3. จัดท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ศูนย์
เทคโนโลยีดิจทิัล เพือ่ก าหนด IP Address   
และ เชื่อมโยงโดเมนกับเครอืข่าย
อินเทอร์เน็ตของหมวทิยาลัย 

1. เจ้าหน้าที่ สวนล. 
2. เจ้าหน้าที่วิเคราะหร์ะบบฯ 

ศทท. 

1 สัปดาห์ 1. ก าหนดข้อมูลจ าเพาะ (Spec) ของ
เครื่องแมข่่าย (Server) ให้เหมาะสม
กับการใช้งาน 

2. ควรก าหนดชือ่โดเมนให้สือ่ถึง
ความหมายหรือลกัษณะของระบบ 

3. จัดท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์
ก าหนด IP Address พรอ้มทัง้ก าหนด
ชื่อโดเมนไปยัง ศทท. 

1. บันทึกขอพืน้ทีก่ารใช้งาน
คอมพิวเตอร์แมข่่าย (Server) และ
ก าหนดชือ่โดเมน (ภาพท่ี 16) 

1 

น าความต้องการเพิ่มเตมิจากตัวแบบมา 
ออกแบบและพฒันาโปรแกรม 

พัฒนาเขียนโปรแกรม 

ทดสอบ 
บันทึกข้อผิดพลาด 

ของระบบ 

แก้ไขข้อผิดพลาด
และพัฒนาเพิ่มเติม 

ผ่าน 

จัดเตรียมทรัพยากรส าหรบัติดตั้ง
ระบบ 

ติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์

ก าหนดช่ือโดเมน 

ขอความอนุเคราะห์ศูนย์เทคโนโลยีดิจทิัล  
เพื่อก าหนด IP Address และเช่ือมโยง 

โดเมนเนมกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

2 
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ผังกระบวนงาน รายละเอียด 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลา 
มาตรฐานงาน/ 
สิ่งที่ต้องควบคุม 

แบบฟอร์มและเอกสารที่ใช ้

 ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการจัดท าคู่มือและ
ฝึกอบรม (Manual and Training) 
1. เจ้าหน้าที่พัฒนาระบบจัดท าคู่มอื

ประกอบการใช้งานระบบและจัดเตรียม
เนื้อหาส าหรับการอบรมการใช้งานระบบ 

2. เผยแพร่คู่มอืการใช้งานในระบบและจัด
อบรมผู้ใช้งานระบบ 

3. จัดเก็บและบันทกึผลตอบรับจากผูเ้ข้าร่วม
อบรมเพื่อน าไปพัฒนาระบบในอนาคต 

1. เจ้าหน้าที่ สวนล. 

 

30 วัน 1. อธิบายวิธีการใช้งานภายในคู่มือให้
ครบถ้วน 

2. ควรเผยแพร่คู่มอืการใช้งานภายใน
ระบบก่อนการอบรม 

3. หลังการอบรมจะตอ้งมกีารจดับันทกึ
ผลตอบรับจากผู้เข้าร่วม 

 

 ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนการน าระบบไปใช้จรงิ 
(Open use) 
1. เจ้าหน้าที่พัฒนาระบบเปิดใช้งานระบบ

จริง 
2. ดูแล/บ ารุงรักษาระบบให้เกิดข้อผิดพลาด

น้อยที่สุด 
3. หากระบบขัดข้องจะตอ้งมกีารพัฒนาและ

แก้ไขขอ้ขัดข้องนั้น 
4. ระบบท าการบันทึกการใช้งานอัตโนมัติ 

1. เจ้าหน้าที่ สวนล. 

 

7 วัน 1. ก าหนดวนัเกิดใช้งานระบบ 
2. ดูแลและบ ารุงรกัษาระบบอยู่เสมอ 
3. ควรส ารองขอ้มูลที่เกิดขึน้ใหม่ในทุกๆ

วัน 
4. หากระบบขัดข้องตอ้งรีบแก้ไขให้เร็ว

ที่สุด 

1. แบบบันทึกการใช้งานระบบ (ภาพ
ท่ี 17) 

2 

จัดท าคู่มือการใช้งานระบบและ 
จัดเตรียมเนื้อหาการอบรม 

เผยแพร่คู่มือและจัดการฝกึอบรม 
การใช้งานระบบ 

บันทึกผลตอบรบัจากผูเ้ข้าร่วมอบรม
เพื่อน าไปพฒันาระบบในอนาคต 

3 

เปิดใช้งานระบบ 

ดูแล/บ ารงุรกัษา 

ระบบบันทกึการใช้งานระบบ 

ระบบขัดข้อง 

ไม่ 

พัฒนาและ
แก้ไขข้อขัดข้อง 

ใช่ 
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ผังกระบวนงาน รายละเอียด 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลา 
มาตรฐานงาน/ 
สิ่งที่ต้องควบคุม 

แบบฟอร์มและเอกสารที่ใช ้

 ขั้นตอนท่ี 7 ขั้นตอนการประเมินระบบ 
(Assessment) 
1. เจ้าหน้าที่พัฒนาระบบจัดท าแบบประเมนิ

ออนไลน ์
2. เก็บรวบรวมแบบประเมินจากผู้ใช้งานจริง 
3. ประมวลผลและสรุปผลการประเมิน 
4. พัฒนาสิ่งทีต่้องพัฒนาเพิม่เตมิ 

1. เจ้าหน้าที่ สวนล. 

 

30 วัน  1. แบบประเมนิการใช้งานระบบ 
(ภาพท่ี 18, ภาพท่ี 19, ภาพท่ี 20 
และ ภาพท่ี 21) 

 

 

 

 สิ้นสุด 

3 

จัดท าแบบประเมินออนไลน ์

เก็บรวบรวมแบบประเมิน 

ประมวลผลและสรุปผล 

พัฒนา
เพิ่มเตมิ 

พัฒนาสิง่ที่ต้อง
เพิ่มเตมิ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 
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ภาพที่ 8 แบบสอบถามการใช้งานระบบส าหรับนักวิจยัส่วนท่ี 1 ภาพที่ 9 แบบสอบถามการใช้งานระบบ 
ส าหรับนักวิจยั ส่วนท่ี 2 

ตารางท่ี 2 มีรายละเอียดการปฏิบัติงานและขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยแบ่งเป็นขั้นตอนต่าง ๆ จ านวน 7 ขั้นตอน 
ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงสิ้นสุดกระบวนการ ดังต่อไปนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการศึกษาความต้องการ 

ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกได้เป็นกลุ่ม ดังนี้ 

  กลุ่มท่ี (1) ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/หัวหน้าฝ่ายและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  (สถาบันส่งเสริมการวิจัย
และนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ)  

กลุ่มท่ี (2) คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสถานวิจัยและอาจารย์/นักวิจัย 

กลุ่มที่ (3) ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง (อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) 

กลุ่มท่ี (4) หัวหน้าฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง (ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล) 

ศึกษาความต้องการภายในก่อนในผู้ใช้งานกลุ่มที่ 1 เนื่องจากเป็นผู้บริหารและผู้พัฒนาระบบ เมื่อได้
ข้อสรุปแล้ว จึงได้ศึกษาความต้องการจากผู้ใช้งานกลุ่มที่ 2 คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสถานวิจัยและอาจารย์/
นักวิจัย จะเป็นผู้ใช้โดยตรงภายในระบบนี้ ซึ่งคณบดี รองคณบดีและหัวหน้าสถานวิจัย เป็นผู้ใช้ระบบในหน้าที่
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล อนุมัติข้อมูลต่างๆ และอาจารย์/นักวิจัย เป็นผู้ใช้ระบบในหน้าที่การน าเข้าข้อมูล
และตรวจสอบข้อมูลของตนให้ถูกต้องก่อนการอนุมัติโดยหัวหน้าสถานวิจัย เมื่อศึกษาความต้องการของผู้ใช้งานใน
กลุ่มท่ี 1 และ 2 แล้วจะต้องศึกษาแหล่งที่มาของข้อมูล เนื่องจากแต่ละชุดข้อมูลจะมีหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ดูแลก ากับและรับผิดชอบ จึงจ าเป็นที่จะต้องศึกษาและหาแนวทางการสนับสนุนข้อมูลร่วมกัน 
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ภาพที่ 10 แบบสอบถามการใช้งานระบบส าหรับคณบดแีละ
หัวหน้าสถานวิจัย ส่วนท่ี 2 

ภาพที่ 9 แบบสอบถามการใช้งานระบบส าหรับคณบดแีละ
หัวหน้าสถานวิจัย ส่วนท่ี 1 
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ภาพที่ 11 แบบบันทึกการทดสอบระบบตัวแบบและ
ความต้องการเพิ่มเตมิ ส่วนท่ี 2 

ภาพที่ 12 แบบบันทึกการทดสอบระบบตัวแบบและ
ความต้องการเพิ่มเตมิ ส่วนท่ี 1 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนาตัวแบบ 

ทาบทามผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบ เพ่ือเป็นที่ปรึกษาที่จะสามารถให้ค าแนะน าใน
ด้านการพัฒนาระบบหรือด้านฐานข้อมูลได้ จากนั้นเริ่มท าการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ วิเคราะห์ข้อมูลที่มี 
พร้อมทั้งออกแบบและพัฒนาระบบตัวแบบ (Prototype) ใช้เวลา 3 เดือน โดยประมาณในการพัฒนา จากนั้นท า
การทดสอบการใช้งาน โดยให้ผู้ใช้กลุ่มที่ (1) (2) และ (3) เป็นผู้ทดสอบการใช้งาน จากนั้นให้บันทึกความต้องการ
เพ่ิมเติม 
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ภาพที่ 14 แบบบันทึกการทดสอบระบบจริงและสิ่งที่
ต้องแก้ไข ส่วนท่ี 2 

ภาพที่ 13 แบบบันทึกการทดสอบระบบจริงและสิ่งที่
ต้องแก้ไข ส่วนท่ี 1 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการพัฒนาระบบจริง (Development) 

เมื่อตัวแบบ (Prototype) ได้รับการทดสอบและบันทึกความต้องการเพ่ิมเติมแล้ว ผู้พัฒนาระบบจะน า
ความต้องการเพ่ิมเติมมาพัฒนาเพ่ิมในส่วนของระบบตัวแบบ (Prototype) เพ่ือต่อยอดไปสู่การพัฒนาระบบจริง 
การพัฒนาระบบจริงจะใช้เวลา 3 เดือน โดยประมาณ เมื่อพัฒนาเสร็จสิ้นแล้วจะมีการทดสอบระบบ โดยผู้ใช้กลุ่มที่ 
(1) (2) และ (3) ในการทดสอบหากเกิดข้อผิดพลาดให้ท าการจดบันทึกข้อผิดพลาดและท าการพัฒนาแก้ไขเพ่ิมเติม 
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ภาพที่ 15 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ในการเข้าถึง Host, Username, Password, Port และ 
LDAP Authentication ของมหาวิทยาลัยวลยัลักษณ ์

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการติดตั้งระบบบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server setup) 

หลังจากการทดสอบระบบจริงแล้วหากไม่มีข้อผิดพลาดใดๆ จะใช้เวลาในการติดตั้งระบบเครื่องแม่ข่าย
ภายใน 1 สัปดาห์ โดยผู้พัฒนาระบบจะต้องประสานไปยังศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือจัดเตรียมทรัพยากรส าหรับ
ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและก าหนดชื่อโดเมนให้กับทางศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือท าการเชื่อมโยง  IP 
Address กับเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย 
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ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการจัดท าคู่มือและฝึกอบรม (Manual and Training) 

 ในระหว่างการจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ผู้พัฒนาระบบจะต้องเตรียมคู่มือการใช้งานระบบ และ
จัดเตรียมเนื้อหาการอบรม ในการอบรมผู้ใช้งานระบบ ส่วนของคู่มือจะต้องมีการเผยแพร่ก่อนการเข้ารับการอบรม
ของผู้ใช้งานระบบ (ภาคผนวก 1) 

ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนการน าระบบไปใช้จริง (Open use) 

 เมื่ออบรมผู้ใช้งานเสร็จสิ้น ผู้พัฒนาระบบจะต้องเปิดใช้งานระบบจริง โดยก าหนดวันและเวลาให้ผู้ใช้งาน
ทราบก่อนการเปิดใช้งาน ระบบจะต้องสามารถจัดเก็บประวัติการใช้ได้และผู้พัฒนาระบบมีหน้าที่ในการดูแล/
บ ารุงรักษาระบบ ให้เกิดข้อขัดข้องน้อยที่สุด แต่หากเกิดข้อขัดข้องให้ท าการจดบันทึกและรีบแก้ไขข้อขัดข้อง
โดยเร็ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 16 รายการบันทึกการเข้าใช้งานระบบ 
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ภาพที่ 18 แบบประเมินการใช้งานระบบ ส่วนท่ี 1 ภาพที่ 17 แบบประเมินการใช้งานระบบ ส่วนท่ี 2 

 

ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการประเมินระบบ (Assessment) 

 หลังจากเริ่มเปิดใช้งานจริงผู้พัฒนาระบบจะต้องจัดท าแบบประเมินการใช้งานระบบ โดยผู้ใช้งานระบบ
จะต้องประเมินในระยะเวลาการประเมิน 30 วัน หลังจากการเปิดใช้งานวันแรก เมื่อได้รับการประเมินระบบแล้วให้
ท าการประมวลผลและสรุปผลการประเมินการใช้งานระบบ และจดบันทึกสิ่งที่ต้องพัฒนาเพิ่มเติมในอนาคต 
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ภาพที่ 20 แบบประเมินการใช้งานระบบ ส่วนท่ี 4 

ภาพที่ 19 แบบประเมินการใช้งานระบบ ส่วนท่ี 3 
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5. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

การติดตามข้อมูลผลงานวิจัยท าได้ผ่านทางแดชบอร์ด (Dashboard) ซึ่งเป็นเครื่องมือเพ่ือให้ผู้บริหารและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถมองเห็นภาพรวมของผลงานวิจัยและโครงการวิจัยได้อย่างรวดเร็ว แดชบอร์ดนี้ประกอบด้วย
ข้อมูลที่ส าคัญที่สามารถน ามาวิเคราะห์และตัดสินใจได้ , ซึ่งรวมถึงข้อมูลเชิงสถิต, กราฟ, แผนภูมิ, และรายงานที่
ช่วยให้ผู้บริหารได้รับภาพรวมที่ชัดเจนเกี่ยวกับความก้าวหน้าและประสิทธิภาพของผลงานวิจัยทั้งหมด 

ด้วยการใช้แดชบอร์ดนี้ ผู้บริหารสามารถติดตามข้อมูลโครงการวิจัย ติดตามการใช้ทุนวิจัย และสามารถ
วิเคราะห์แนวโน้มการพัฒนางานวิจัยได้ โดยแดชบอร์ดมีรูปแบบ ดังนี้ 

5.1. การติดตามข้อมูลผลงานวิจัย 
แดชบอร์ดรายงานข้อมูลส าหรับผู้บริหาร 

 

ภาพที่ 21 Dashboard ส าหรับตดิตามข้อมลูโดยผูดู้แลระบบ 

แดชบอร์ดรายงานข้อมูลส าหรับคณบดี รองคณบดีและหัวหน้าสถานวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 22 Dashboard ส าหรับตดิตามข้อมลูโดยส าหรับคณบดี รองคณบดีและหัวหน้าสถานวิจัย 
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ภาพที่ 25 ข้อความแจ้งเตือนการลบบทความวิจัย 

 
ระบบการส่งแจ้งเตือนผ่าน Line Notify เป็นฟเีจอร์ที่มีประโยชน์ในการท าให้ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบ

สามารถติดตามข้อมูลที่ส าคัญเกี่ยวกับผลงานวิจัยได้โดยตรง ด้วยการแจ้งเตือนทาง Line Notify นี้ เพ่ือให้ทุกคนที่
เกี่ยวข้องกับผลงานวิจัยได้รับข้อมูลทันทีที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือเกิดเหตุการณ์ส าคัญ ดังนี้: 

1. การแจ้งเตือนบทความใหม่เข้าระบบ: เมื่อมีการเพ่ิมบทความวิจัยลงในระบบ ระบบ Line Notify 
สามารถท าการแจ้งเตือนไปยังผู้บริหาร คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสถานวิจัยและเจ้าหน้าที ่โดยทันที เพื่อให้ทุกคน
ทราบถึงข้อมูลที่เพ่ิมข้ึน 

2. การแจ้งเตือนบทความที่ถูกน าออกจากระบบ: หากมีการน าบทความออกจากระบบหรือมีการ
ปรับปรุงเนื้อหาบทความ เราสามารถใช้ Line Notify เพ่ือแจ้งเตือนผู้บริหาร คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสถานวิจัย
และเจ้าหน้าที ่เพ่ือให้ทกุคนเป็นทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 23 ข้อความแจ้งเตือนการอนุมัติบทความวิจัย ภาพที่ 24 ข้อความแจ้งเตือนการน าเข้าบทความวิจัย 
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5.2. การติดตามข้อมูลโครงการวิจัย 

  แดชบอร์ดติดตามข้อมูลโครงการวิจัยเพ่ือให้ผู้บริหาร คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสถานวิจัยและเจ้าหน้าที่
สามารถเรียกดูข้อมูลต่าง ๆ ของโครงการวิจัยได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว โดยรายงานข้อมูลที่สามารถเรียกดูได้ถือ
เป็นข้อมูลส าคัญท่ีถูกสรุปและแสดงผลในรูปแบบที่เข้าใจง่ายด้วยกราฟและแผนภูมิต่าง ๆ ประกอบด้วย 

1. รายงานข้อมูลโครงการวิจัยจ าแนกรายปี: แสดงข้อมูลการวิจัยทั้งหมดที่ด าเนินการในระยะเวลาต่าง 
ๆ โดยแบ่งแยกตามปีที่ด าเนินโครงการ ท าให้ผู้ใช้สามารถมองเห็นแนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงของโครงการวิจัย
ในแต่ละปีได้โดยง่าย 

2. จ าแนกรายปีตามประเภทแหล่งทุน: แสดงการจัดหมวดหมู่โครงการวิจัยตามแหล่งทุนที่ให้การ
สนับสนุน โดยท าให้ผู้ใช้เห็นภาพรวมของแหล่งทุน 

3. จ าแนกรายปีตามรายบุคคล: แสดงข้อมูลการวิจัยตามรายบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถแสดงผลใน
รูปแบบของผู้น าโครงการ นักวิจัยหลัก หรือนักวิจัยที่มีส่วนร่วมในโครงการ 

การแสดงข้อมูลผ่านแดชบอร์ดนี้จะช่วยให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สามารถติดตามและวิเคราะห์ข้อมูล
โครงการวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันที เพ่ือการตัดสินใจ

 

ภาพที่ 26 Dashboard ส าหรับตดิตามข้อมลูโดยผูดู้แลระบบ 

 

 

 

 



27 
 

6. ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ เอกสารอ้างอิง (References) 

6.1. ประกาศสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ เรื่อง การจัดท าฐานข้อมูล
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และหลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไขการแจ้ง การน าส่ง การ
เชื่อมโยงข้อมูล การรายงานผลงานวิจัยและนวัตกรรมและการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน พ.ศ.2565 
6.2. ประกาศสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ เรื่อง การจัดประเภท
หน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.2564 

6.3. พระราชบัญญัติ คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

6.4. น้ าทิพย์ วิภาวิน. (2560). การจัดการข้อมูลงานวิจัยในยุคดิจิทัล. ใน ชีวสิทธิ์ บุณยเกียรติ (บ.ก.), กระบวนการ
จัดการข้อมูลดิจิทัลและมาตรฐานการจัดการข้อมูลการวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล(น. 68-85). ศูนย์มานุษยวิทยา
สิรินธร (องค์การมหาชน) 

6.5. บันทึกข้อความ เรื่อง ขออนุญาติสิทธิ์เข้าถึงข้อมูลของอาจารย์/นักวิจัยของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
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ภาพที่ 27 บันทึกข้อความ เรื่อง ขออนุญาติสิทธ์ิเข้าถึงข้อมูลของอาจารย/์นักวิจัยของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
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7. ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะ 
(Proposed Solution and Suggestions) 

 

ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

ด้านข้อมูล 
        ในช่วงเริ่มต้นของการพัฒนาระบบจะต้องศึกษา
แหล่งที่มาของข้อมูลและลักษณะของข้อมูล ปัญหาที่
พบคือข้อมูลมีแหล่งที่มาที่หลากหลายและมีความ
ซับซ้อนแตกต่างกัน ท าให้ต้องใช้เวลาในการวิเคราะห์
ข้อมูล 

ด้านแหล่งที่มาของข้อมูล 
        ศึกษาแหล่งที่มาของข้อมูล ท าความเข้าใจเน้น
การศึกษาโดยเข้าไปอ่านเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับ
แหล่งข้อมูลนั้นๆ หากเป็นข้อมูลบทความวิจัย เข้าไป
อ่านเอกสารรายละเอียดอธิบายข้อมูลภายในเว็บไซต์
ฐานข้อมูล  Scopus และหากเป็นข้อมูลภายใน
มหาวิทยาลัย ให้ท าการศึกษาจากผู้ดูแลข้อมูลต้นทาง 
เพ่ือท าความเข้าใจข้อมูล 

ด้านการน าเข้าข้อมูลเริ่มต้น 
        การบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบเพื่อจัดเก็บใน
ฐานข้อมูลในช่วงต้นของการใช้งานจะพบปัญหาในการ
น าเข้าข้อมูล คือ รูปแบบข้อมูลในลักษณะเดิมถูก
จัดเก็บในรูปแบบของไฟล์ excel ท าให้ข้อมูลน าเข้าได้
ยาก 

ด้านการน าเข้าข้อมูลเริ่มต้น 
        ท าความเข้าใจลักษณะข้อมูลในรูปแบบ excel 
และจัดเรียงข้อมูลใหม่ทั้งหมดเพ่ือให้สามารถน าเข้า
ฐานข้อมูลได้ โดยท าการพัฒนาฟังก์ชั่นการน าเข้า
ข้อมูลจากไฟล์ excel โดยจะต้องแปลงนามสกุลไฟล์ 
.xls เป็น .csv ก่อนน าเข้าฐานข้อมูลผ่านฟังก์ชั่น
ภายในระบบ ซึ่งจะท าเพียงครั้งแรกครั้งเดียวเท่านั้น 

ด้านความต้องการของผู้ใช้งาน 
        การใช้งานของผู้ใช้ระบบมีหลากหลายสถานะที่
เข้ามาใช้งาน จึงท าให้เกิดความต้องการที่แตกต่างกัน
ออกไป ท าให้พบปัญหาคือ บางฟังก์ชั่นไม่ตอบสนอง
ผู้ใช้บางกลุ่ม และบางข้อมูลก็ไม่ตอบสนองผู้ใช้หลัก
เช่นเดียวกัน 

ด้านความต้องการของผู้ใช้งาน 
        จัดท าแบบส ารวจความต้องการในการใช้ระบบ
เพ่ิมเติม โดยให้กลุ่มผู้ใช้ในแต่ละกลุ่มท าการแจ้งข้อมูล
ความต้องการมาภายในระบบ จากนั้นผู้พัฒนาระบบ
จะแบ่งกลุ่มความต้องการเป็นหมวดหมู่ และดูความ
สนใจที่ผู้ใช้งานแต่ละท่านได้แจ้งข้อมูลความต้องการ
มาและพัฒนาระบบให้ตอบสนองผู้ใช้งาน 
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8. ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 รวมลิงก์ แบบฟอร์มและเอกสารท่ีใช้ 
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แบบฟอร์มและเอกสารที่ใช้ ลิงก ์
แบบบันทึกความต้องการของระบบส าหรับ
อาจารย์และนักวิจัย 

https://forms.gle/rWJunmCPdYRoYufq8 

แบบบันทึกความต้องการของระบบส าหรับคณบดี
และหัวหน้าสถานวิจัย 

https://forms.gle/R7Wh8cKEEGPkEmPR8 

แบบบันทึกการทดสอบระบบตัวแบบและความ
ต้องการเพิ่มเติม 

https://forms.gle/CLa3KxFzQ3FCBnYA9 

แบบบันทึกการทดสอบระบบจริงและสิ่งที่ต้อง
แก้ไข 

https://forms.gle/hcSev6f2vxnJFkac9 

แบบประเมินการใช้งานระบบ https://forms.gle/4xSD9kUr2VQ8QL3F9 
คู่มือระบบการจัดเก็บข้อมูลและการบริหารจัดการ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

https://shorturl.at/rDHPW 
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https://forms.gle/CLa3KxFzQ3FCBnYA9
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ภาคผนวก 2 รวมลิงก์ ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ เอกสารอ้างอิง 
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ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ เอกสารอ้างอิง ลิงก ์
ประกาศสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมแห่งชาติ เรื่อง การจัดท าฐานข้อมูลการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และหลักเกณฑ์วิธีการ และ
เง่ือนไขการแจ้ง การน าส่ง การเชื่อมโยงข้อมูล การรายงาน
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมและการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน 
พ.ศ.2565 

https://shorturl.asia/DgT65 

ประกาศสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมแห่งชาติ เรื่อง การจัดประเภทหน่วยงานในระบบวิจัย
และนวัตกรรม พ.ศ.2564 

https://shorturl.asia/sDv1m 

พระราชบัญญัติ คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 https://shorturl.asia/81E3c 
กระบวนการจัดการข้อมูลดิจิทัลและมาตรฐานการจัดการข้อมูล
การวิจัยในคลังสารสนเทศดิจิทัล 

https://shorturl.asia/i41cb 

 

https://shorturl.asia/DgT65
https://shorturl.asia/sDv1m
https://shorturl.asia/81E3c
https://shorturl.asia/i41cb
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9. ประวัติผู้จัดท า (Organizer) 

ชื่อผู้เขียน (ไทย)  นายฐิติกร ทองเอียด 

ชื่อผู้เขียน (อังกฤษ) Mr.Thitikorn Thong-aied 

วัน เดือน ปี เกิด  31 พฤษภาคม 2541 

สถานที่ท างาน   สถาบันส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ ห้อง 208 ชั้น 2 อาคารวิจัย 

โทรศัพท์   0-7567-3555, 082-429-4321 

อีเมล   thitikorn.to@wu.ac.th, thitikorn.to@mail.wu.ac.th  

ประวัติการศึกษา 2563  ปริญญาตรี  

วิทยาศาสตรบัณฑิต (การจัดการสารสนเทศดิจิทัล) 

     มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ต าแหน่งปัจจุบัน  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป สังกัดสถาบันส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ 

 


