
การจัดทําข้อตกลงภาระงานส่วน
บุคคล แบบ Objective-based

โดย รศ.ดร.วาริท เจาะจิตต์ รองอธิการบดี

วันที่ 30 พ.ย. 66 เวลา 12.30-13.30 น.
ณ ห้อง7301 อาคารเรียนรวม 7



กลุ่มตําแหน่ง และ การประเมิน



กลุ่มตําแหน่ง

กลุ่มดํารงตําแหน่ง

ตํากว่าปริญญาตรี

กลุ่มดํารงตําแหน่งระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป

กลุ่มดํารงตําแหน่ง
วิทยฐานะวิชาชีพ

ปกติ

Track ปกติ
Track พัฒนาผลงานวิชาชีพ

Track ปกติ
Track พัฒนาผลงานวิชาชีพ



1.กลุ่มดํารงตําแหน่งตํ่ากว่าปริญญาตรี – Track ปกติ

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน)

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description)

   และภาระงานที่ได้รับมอบหมายพิเศษ (ถ้ามี)

40

2. ผลงานด้านการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ/ ขั้นตอนการ

   ปฏิบัติงาน

10



2.กลุ่มดํารงตําแหน่งระดับปริญญาตรีขึ้นไป  Track ปกติ / Track พัฒนาผลงานวิชาชีพ

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม 

(50 คะแนน)

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description)

35

2. ภาระงานที่ได้รับมอบหมายพิเศษ (ถ้ามี) 5

3. ผลงานด้านการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ
/ขั้นตอนการ   ปฏิบัติงาน*

10

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม 

(50 คะแนน)

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) และภาระงานที่ได้รับมอบหมายพิเศษ 
(ถ้ามี)

35

2. ผลงานพัฒนาวิชาชีพ 10

3. คู่มือการปฏิบัติงาน 5

* หากมีผลงานพัฒนาวิชาชีพอื่นๆ ที่สูงกว่า สามารถนํามาทดแทนได้



3.กลุ่มดํารงตําแหน่งวิทยฐานะ  Track ปกติ / Track พัฒนาผลงานวิชาชีพ

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม 

(50 คะแนน)

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description)

35

2. ภาระงานที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัย 5

3. ผลงานด้านการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ
/ขั้นตอนการ   ปฏิบัติงาน*

10

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม 

(50 
คะแนน)

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) และภาระงานที่ได้รับมอบหมายพิเศษ (ถ้ามี)

35

2. ภาระงานที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัย 5

3. ผลงานพัฒนาวิชาชีพ 10

* หากมีผลงานพัฒนาวิชาชีพอื่นๆ ที่สูงกว่า สามารถนํามาทดแทนได้



กรณีพนักงานปฏิบัติงานภาคสนาม (ต้องขออนุมัติจากอธิการบดี) 

พนักงานปฏิบัติงานทางวิชาชีพศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน)

1. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) และภาระงานที่ได้รับมอบหมาย
พิเศษ (ถ้ามี)

50



กลุ่มตําแหน่งบริหารจัดการ ระดับหัวหน้าฝ่าย หัวหน้างาน

ประเภทภาระงาน คะแนนเต็ม (50 คะแนน)

1. ภาระงานบริหาร 25

2. ภาระงานตามคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 15

3. ผลงานด้านการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน* 10

*หากมีผลงานพัฒนาวิชาชีพอื่นๆที่สูงกว่า สามารถนํามาทดแทนได้



การเลือก Track การปฏิบัติงาน
กลุ่มตําแหน่งคุณวุฒิปริญญาตรีขึ้นไป-ไม่ดํารงตําแหน่งวิทยฐานะ 

- แจ้งตั้งแต่ต้นปงีบประมาณ และ เปลี่ยนได้ไม่เกินเดือนธันวาคมของ
ปงีบประมาณ

- หัวหน้าหน่วยงานให้ความเห็นชอบ
- กรณีเลือก Track ปฏิบัติงานปกติ สามารถเปลี่ยนเป็น Track 

พัฒนาผลงานวิชาชีพ ได้ในปงีบประมาณถัดไป
- กรณีเลือก Track พัฒนาผลงานวิชาชีพแล้ว ต้องอยู่ใน Track นั้น

จนกว่าจะได้ยื่นขอตําแหน่งวิทยฐานะ จึงจะเปลี่ยนมาเป็น Track 
ปกติได้

- พนักงานตําแหน่งบริหารจัดการ เลือก Track ไม่ได้











นโยบาย (เพิ่มเติม)

- พนักงานที่จะได้ระดับคะแนน 90 ขึ้นไปต้องมีผลงานที่แสดงความโดดเด่น 
(เช่น ได้รับรางวัลส่วนบุคคลจากหน่วยงานภายนอก/ มีผลงานพัฒนาวิชาชีพ
ที่ได้รับการเผยแพร่/ได้รับกําหนดตําแหน่งวิทยฐานะ/)



การจัดทําข้อตกลงภาระงานส่วน
บุคคล แบบ Objective-based

ภาระงานตาม Job Description + ภาระงานพิเศษที่ได้รับมอบหมาย



ขั้นตอนการจัดทําข้อตกลงภาระงานแบบ Objective-based

1.ระบุคําอธิบายลักษณะงาน Job description (JD) ของพนักงาน
2.ระบภุาระงาน ตาม Job description - ระบุนํ้าหนักคะแนนในแต่ละภาระ
งาน
3.ในแต่ละภาระงาน ให้ระบเุปา้หมายที่จะวัด (โดยอาจจะเป็นเปา้หมายเชิง
ปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา)

โดยการกําหนดเปา้หมาย ต้องเป็นเปา้หมายที่…..
a.เป็นไปได้
b.จําเพาะเจาะจง
c.วัดผลได้

4.ในแต่ละ เปา้หมาย ต้องมี “เกณฑ์วัดเปา้หมาย” ที่ชัดเจน ไม่ต้องใช้
วิจารณญาณ



ขั้นตอนการกําหนด ข้อตกลงภาระงานส่วนบุคคล

Job Description

ภาระงาน 1 ภาระงาน 2 ภาระงาน 3 ภาระงาน 4

เปาหมาย เปาหมาย เปาหมาย เปาหมาย

เกณฑวัดเปาหมาย 5 ระดับ
5 ….
4 ….
3 ….
2 ….
1 ….

เกณฑวัดเปาหมาย 5 ระดับ
5 ….
4 ….
3 ….
2 ….
1 ….

เกณฑวัดเปาหมาย 5 ระดับ
5 ….
4 ….
3 ….
2 ….
1 ….

เกณฑวัดเปาหมาย 5 ระดับ
5 ….
4 ….
3 ….
2 ….
1 ….



ขั้นที่ 1: ระบุคําอธิบายลักษณะงาน (Job Description)

ตัวอย่าง

นาย ………………………….. สังกัดงาน/ฝ่าย ……………………..

ส่วน/ศูนย์ ………………………
คําอธิบายลักษณะงาน
1. ……………………………………..

2. ……………………………………..

3. ……………………………………..

4. ……………………………………..



ขั้นตอนที่ 2 ระบุภาระงานประจํา+งานมอบหมายพิเศษ ประจําปงีบ 
2567 พร้อมระบุนํ้าหนักคะแนนของแต่ละภาระงาน

ภาระงาน นํ้าหนักคะแนน

1. ……………….

2. ……………….

3. ……………….

4. ……………….

คะแนนรวม รวมแล้วได้ 35 หรือ 40 คะแนน ตาม Track ที่
เลือก



ขั้นตอนที่ 3- ระบเุปา้หมายของแต่ละภาระงาน ที่จะวัด 

การกําหนดเปา้หมาย (โดยอาจจะเป็นเปา้หมายเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา) 
โดยต้องเป็นเปา้หมายที่…..
a.เป็นไปได้ (ให้พิจารณาจากข้อมูลพื้นฐาน (Baseline Data) ในอดีตที่ผ่านมา หรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือมาตรฐานของสภาวิชาชีพ 
b.จําเพาะเจาะจง
c.วัดผลได้

ตัวอย่าง

น.ส. A
ภาระงาน: จัดทํารายงานการประชุมบริหารของหน่วยงาน

เปา้หมาย: 5 วันทําการหลังจากประชุม



ขั้นตอนที่ 4 - กําหนดค่าเปา้หมายของตัวชี้วัด (Target)

เป็นเกณฑ์การให้คะแนน 5 ระดับ โดยค่าเปา้หมายให้พิจารณาจากข้อมูลพื้นฐาน (Baseline 

Data) ในอดีตที่ผ่านมา หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือมาตรฐานของสภาวิชาชีพ 

เปา้หมาย ระดับของเปา้หมาย เกณฑ์การวัดเปา้หมาย

ระดับ 5 เปา้หมายที่ท้าทาย เป็นผลงานเหนือกว่าระดับปกติ (Excellent)

ระดับ 4 เปา้หมายตามมาตรฐานการปฏิบัติงานปกติ (Good-Baseline)

ระดับ 3 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติเล็กน้อย (Below average)

ระดับ 2 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติมาก (Poor)

ระดับ 1 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติมากที่สุด (Unacceptable)



ตัวอย่าง
น.ส. A
Job description: จัดทํารายงานการประชุมบริหารของหน่วยงาน

เปา้หมาย: 5 วันทําการหลังจากประชุม

เปา้หมาย ระดับของเปา้หมาย เกณฑ์การวัดเปา้หมาย

ระดับ 5 เปา้หมายที่ท้าทาย เป็นผลงานเหนือกว่าระดับปกติ (Excellent) น้อยกว่า 5 วัน

ระดับ 4 เปา้หมายตามมาตรฐานการปฏิบัติงานปกติ (Good-Baseline) 5 วัน

ระดับ 3 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติเล็กน้อย (Below average) 7 วัน

ระดับ 2 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติมาก (Poor) 7-10 วัน

ระดับ 1 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติมากที่สุด (Unacceptable) มากกว่า 10 วัน



ตัวอย่าง
น.ส. ก.
Job description: ประสานงาน Readers ผลงานเพื่อขอกําหนดตําแหน่งวิชาการเสร็จสิ้น

เปา้หมาย: 2 เดือน

เปา้หมาย ระดับของเปา้หมาย เกณฑ์การวัดเปา้หมาย

ระดับ 5 เปา้หมายที่ท้าทาย เป็นผลงานเหนือกว่าระดับปกติ (Excellent) น้อยกว่า 2 เดือน

ระดับ 4 เปา้หมายตามมาตรฐานการปฏิบัติงานปกติ (Good-Baseline) 2 เดือน

ระดับ 3 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติเล็กน้อย (Below average) 3 เดือน

ระดับ 2 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติมาก (Poor) 3-4 เดือน

ระดับ 1 เปา้หมายตํ่ากว่ามาตรฐานปกติมากที่สุด (Unacceptable) มากกว่า 4 เดือน



แนวทางการเก็บข้อมูลรายเดือน
นาย ก. ………..
Job description …….

รายการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ภาระงาน 
A

ภาระงาน 
B

ภาระงาน 
C



มาตรฐานการปฏิบัติงานกลางของมหาวิทยาลัย

● ส่วนอํานวยการและสารบรรณ
● ส่วนการเงินและบัญชี
● ส่วนพัสดุ
● ส่วนทรัพยากรมนุษย์และองค์กร
● ส่วนแผนงานและยุทธศาสตร์



หน่วยงานจัดทําข้อตกลงภาระงานส่วนบุคคล
พร้อมเกณฑ์การวัดให้พนักงานทุกคน 

ภายใน วันที่ 14 ธันวาคม 2566



Q&A


