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บทท่ี 1 
บทน า 

1.1 ความส าคัญและความจ าเป็น 

เภสัชกรเป็นวิชาชีพหนึ่งทางด้านสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข  ซึ่งดูแลสุขภาพของ

ประชาชนภายในประเทศ มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับวงจรยาทั้งระบบ โดยการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพทาง

เภสัชกรรมจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือให้นักศึกษาเภสัชศาสตร์ได้เกิดการเรียนรู้ทักษะการประกอบ

วิชาชีพเภสัชกรรมเบื้องต้น และมีความรู้พ้ืนฐานที่ส าคัญต่อการฝึกปฏิบัติงานในระดับที่สูงขึ้น ให้มี

ความพร้อมในการท างานเช่นเดียวกับเภสัชกร เรียนรู้ประสบการณ์การท างาน และข้อบกพร่องใน

ระบบการท างานก่อนการท างานจริงในอนาคต ทั้งนี้การศึกษาด้านเภสัชกรรมเกิดขึ้นในประเทศไทย

เมื่อ พ.ศ. 2466 ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (ระพีพรรณ ฉลองสุข และ

คณะ, 2558)  โดยเริ่มพัฒนาการเรียน การสอน จากหลักสูตรเภสัชศาสตร์ แผนการเรียน 4 ปี และ

ปัจจุบันสภาเภสัชกรรมได้มีการรับรองเฉพาะหลักสูตรเภสัชศาสตร์ แผนการเรียน 6 ปีเท่านั้น ซึ่งใน

หลักสูตรต้องมีการฝึกปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 2,000 ชั่วโมง ประกอบด้วย (ระพีพรรณ ฉลองสุข, 2558) 

(เสถียร พูลผล และคณะ, 2562) 

1.การฝึกปฏิบัติงานทั่วไปภาคพ้ืนฐาน (general practice) หรือ การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ

ภาคบังคับเป็นการฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและร้านยาของนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 การฝึก

ปฏิบัติงานดังกล่าวต้องไม่น้อยกว่า 400 ชั่วโมง (ระพีพรรณ ฉลองสุข, 2558) 

2. การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ (clerkship) ตามสาขาหลัก เป็นการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา

เภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 6 มีการฝึกปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1,600 ชั่วโมง (ระพีพรรณ ฉลองสุข, 2558)  
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การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับ จึงมีความส าคัญกับนักศึกษาเภสัชศาสตร์ เนื่องจากเป็น

การฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก ในระยะเวลาสั้นๆ ก่อนการเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพระยะยาวในชั้น

ปีที่ 6 ต่อไป ซึ่งมีวัตถุประสงค์ให้นักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 สร้างสมประสบการณ์และทักษะใน

การปฏิบัติวิชาชีพที่ดี เตรียมความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่เป็นเภสัชกรในอนาคตได้อย่างเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับอยู่ภายใต้การดูแลของศูนย์ป ระสานงาน

การศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) ซึ่งจะมีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ จากผู้แทนของคณะเภสัชศาสตร์ และส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 19 สถาบัน 

อันประกอบด้วย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยนเรศวร

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัย

รังสิต มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยพายัพ มหาวิทยาลัย

วลัยลักษณ์ มหาวิทยาลัยพะเยา มหาวิทยาลัยอีสเทิร์น เอเชีย มหาวิทยาลัยบูรพา และ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ทั้งนี้คณะอนุกรรมการจะท าหน้าที่และรับผิดชอบเกี่ยวกับการฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ให้สอดคล้องกับบริบทของวิชาชีพเภสัชกรรมและโครงสร้างระบบ

สาธารณสุขของประเทศไทย  มีวาระการท างานของแต่ละชุด 2 ปี (สภาเภสัชกรรม, 2554) 

ปัจจุบันส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ได้มีรูปแบบการฝึกปฏิบัติงานภาค

บังคับในแต่ละปีการศึกษาที่แตกต่างออกไป โดยมีการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับรูปแบบการศึกษาใน

ปีนั้นๆ ซึ่งปัจจุบันจ านวนแหล่งฝึกรวมถึงจ านวนนักศึกษาฝึกปฏิบัติงานที่เพ่ิมขึ้น ท าให้การบริหาร

จัดการการฝึกปฏิบัติงานจึงมีความส าคัญ  ตั้งแต่การเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนออกฝึก

ปฏิบัติงานนักศึกษา ทั้งในเรื่องความรู้ ทักษะที่จ าเป็น เจตคติต่อการฝึกปฏิบัติงาน การติดต่อประสาน

งานระหว่างการฝึกและหลังการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ ตลอดถึงการพัฒนาคู่มือการฝึกปฏิบัติงานซึ่ง

เป็นหัวใจส าคัญประการหนึ่งในการเตรึยมความพร้อมของนักศึกษาและเจ้าหน้าที่เพ่ือสนับสนุนการฝึก

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1.2.1 เพ่ือจัดท าคู่มือส าหรับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับของผู้ปฏิบัติงาน 

ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

1.2.2 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับให้กับ

ผู้ปฏิบัติงานของส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

1.2.3 เพ่ือน าเสนอแนวทาง เทคนิค ประสบการณ์ และข้อควรระวังในการฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ 

1.3 ประโยชน์ของการศึกษา 

1.3.1 ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ได้เล่มคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับที่มี

มาตรฐาน สามารถตรวจและติดตามการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3.2 ผู้ปฏิบัติงานสามารถมีความรู้และความเข้าใจในการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม

ภาคบังคับ 

1.3.3 ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่สนใจทราบถึงแนวทาง เทคนิค ประสบการณ์ และข้อควรระวังใน

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ 

1.3.4 ผู้บังคับบัญชาและอาจารย์ผู้ประสานงานสามารถตรวจสอบ ติดตามข้ันตอนการท างาน

เพ่ือลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
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1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

คู่มือปฏิบัติงานเรื่องการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ มีเนื้อหาครอบคลุม

กระบวนการท างานของนักวิชาการ ปฏิบัติงานตั้งแต่ ขั้นตอนการเข้าร่วมประชุมกับศูนย์ประสานงาน

การศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) เพ่ือฟังค าชี้แจงรูปแบบการฝึกปฏิบัติงาน แบบ

ประเมิน ปฏิทินการฝึกปฏิบัติงาน ประจ าปีการศึกษา การส ารวจและสรุปผลแหล่งฝึกปฏิบัติงานใน

โซนนิ่งที่รับผิดชอบ หลังจากส ารวจแหล่งฝึกปฏิบัติงานเสร็จจะส่งข้อมูลให้นักศึกษาเลือกแหล่งฝึกและ

กรอกข้อมูลเข้าระบบการฝึกปฏิบัติงานของ ศ.ศ.ภ.ท. จากนั้นด าเนินการส่งบันทึกข้อความขออนุญาต

ผู้ว่าราชการจังหวัดให้นักศึกษาเภสัชศาสตร์ 19 มหาวิทยาลัยเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดที่

รับผิดชอบ และส่งบันทึกข้อความแจ้งรายชื่อนักศึกษาเภสัชศาสตร์เข้ารับการฝึกปฏิ บัติงาน

โรงพยาบาลและร้านยาในโซนนิ่งที่ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์รับผิดชอบ และด าเนินการจัดกิจกรรม

เตรียมความพร้อมก่อนนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน โดยเชิญวิทยากรอาจารย์เภสัชกรประจ า

แหล่งฝึกมาให้ค าแนะน าแก่นักศึกษา และด าเนินการส่งบันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษาเข้ารับการฝึก

ปฏิบัติงาน พร้อมแนบเล่มคู่มือให้กับแหล่งฝึกปฏิบัติงาน โดยส่งเอกสารผ่านช่องทางไปรษณีย์ จากนั้น

ด าเนินการเตรียมเอกสารแบบประเมินการฝึกปฏิบัติงาน ประวัตินักศึกษา ผลการเรียน และ

แบบฟอร์มการโอนเงิน ให้นักศึกษาถือเอกสารดังกล่าวไปในวันเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวันแรกของ

ผลัดนั้นๆ  

1.5 ค านิยาม/ค าจ ากัดความ  

โซนนิ่งที่รับผิดชอบ หมายถึง แหล่งฝึกที่อยู่ในพ้ืนที่จังหวัดที่ได้รับมอบหมายจากศูนย์

ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.)ให้รับผิดชอบส ารวจข้อมูลการรับ

นักศึกษา 

 การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ หมายถึง การฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

และร้านยาของนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 การฝึกปฏิบัติงานดังกล่าวต้องไม่น้อยกว่า 400 ชั่วโมง 
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ศูนย์ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) หมายถึง หน่วยงาน

หลักในการด าเนินการเกี่ยวกับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพทางเภสัชกรรม โดยมีคณะอนุกรรมการจาก

ตั วแทนของมหาวิทยาลั ยต่ า งๆ จ านวน 19 สถาบัน  ได้ แก่  จุฬาลงกรณ์มหาวิทย าลั ย 

มหาวิทยาลัยมหิดลมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยนเรศวรมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัย

สยาม มหาวิทยาลัยพายัพ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มหาวิทยาลัยพะเยา มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย 

มหาวิทยาลัยบูรพา และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

องค์กร/แหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ หมายถึง โรงพยาบาลและสถานปฏิบัติการเภสัชกรรม

ชุมชนหรือร้านยา ต้องได้รับการรับรองมาตรฐานจากสภาเภสัชกรรมหรือจากสถาบันอ่ืน ที่มีหน้าที่ให้

การรับรองนอกจากนี้แหล่งฝึกนั้นๆ ต้องมีการท าบันทึกตกลงความร่วมมือในการเป็นแหล่งฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพกับองค์กรทางวิชาชีพ 

อาจารย์ประจ าแหล่งฝึก หมายถึง เภสัชกร อาจารย์ หรืออาจารย์พิเศษ บุคลากรวิชาชีพ 

หรือ พนักงานที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งอยู่ปฏิบัติงาน ณ แหล่งฝึก ปฏิบัติหน้าที่สอน ควบคุมการฝึก 

ถ่ายทอด ประสบการณ์ และพัฒนาทักษะให้กับนักศึกษา 
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บทท่ี 2 
หน้าที่ความรับผิดชอบและโครงสร้างการบริหารจัดการ 

2.1 หน้าที่ความรับผิดชอบ 

ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักวิชาการมีหน้าที่ความรับผิดชอบภาพรวมในตามบันทึกข้อตกลง

ร่วม (Terms of Reference - TOR) คือ 

2.1.1 งานสนับสนุนการเรียนการสอน และฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมปี 4- 6 ร้อยละ 70 

2.1.1.1 สนับสนุนการเรียนการสอนรายวิชาโครงการปัญหาพิเศษทางเภสัชกรรม 

(Senior project) ป ี6  

1) การติดต่อนัดหมาย จดบันทึกรายงานการประชุมของคณะท างานโครงการ

ปัญหาพิเศษทางเภสัชกรรม 

2) การจัดรวบรวมหัวข้อวิจัย เล่มรายงานสมบูรณ์ เอกสารหน้าใบอนุมัติของ

นักศึกษา 

3) การประสานงานจัดกิจกรรมโครงการปัญหาพิเศษทางเภสัชกรรม เช่น จอง

ห้อง ยืมอุปกรณ์ต่างๆ และเตรียมเกียรติบัตร เป็นต้น 

4) การติดตามและรวบรวมคะแนนจากคณาจารย์ในหัวข้อต่างๆ ดังนี้ คะแนน

การสอบโครงร่างปัญหาพิเศษทางเภสัชกรรม จากกรรมการสอบของแต่ละ

กลุ่ม คะแนนการปฏิบัติงานจากอาจารย์ที่ปรึกษาหลัก อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 

และเพ่ือนร่วมกลุ่ม คะแนนการสอบโครงการปัญหาพิเศษทางเภสัชกรรมจาก

กรรมการ คะแนนรายงานฉบับสมบูรณ์จากอาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และ

คะแนนการน าเสนอแบบปากเปล่าและโปสเตอร์จัดโดยส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

5) การปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 

2.1.1.2 ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม จะประกอบด้วย การฝึกปฏิบัติงานก่อน

ภาคบังคับ/การฝึกปฏิบัติงานภาคบังคับ/ การฝึกปฏิบัติงานบริบาลทางเภสัชกรรม/

การฝึกปฏิบัติงานเภสัชกรรมอุตสาหการ และการฝึกปฏิบัติงานคุ้มครองผู้บริโภค) 

1) การด าเนินการร่างค าสั่งแต่งตั้งกรรมการฝึกปฏิบัติงานฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพเภสัชกรรมของส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 
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2) การด าเนินการส่งข้อมูลรายชื่ออนุกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัช

กรรมภาคบังคับซึ่งเป็นตัวแทนจากส านักวิชาให้กับศูนย์ประสานงาน

การศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) 

3) การติดต่อนัดหมาย จดบันทึก รายงานการประชุมของคณะท างานฝึก

ปฏิบัติงานแต่ละประเภทและเข้าร่วมประชุมของศ.ศ.ภ.ท. 

4) การจัดส่งเอกสารส ารวจ ติดตาม และรวบรวมข้อมูลการรับนักศึกษาเข้า

ฝึกปฏิบัติงานจากแหล่งฝึกฯตามที่พ้ืนที่ที่รับผิดชอบ หรือแหล่งฝึกท่ีทางส านัก

วิชาฯมีความสนใจ 

5) การสรุปข้อมูลการรับนักศึกษาจากแหล่งฝึก เพ่ือจัดส่งข้อมูลให้กับศ.

ศ.ภ.ท.หรืออาจารย์ผู้ประสานงานการฝึกปฏิบัติงานแต่ละประเภท 

6) การส ารวจข้อมูลที่อยู่ ช่องทางการติดต่อ สถานที่ต้องการเข้าการฝึกปฏบัติ

งาน จ านวนวัคซีนที่ได้รับ รายวิชาและผลการเรียนของนักศึกษาตาม

ข้อก าหนดของการฝึกปฏิบัติงานแต่ละประเภท 

7) การเตรียมเอกสารแบบประวัติและแบบฟอร์มประเมินการฝึกปฏิบัติงานให้

นักศึกษากรอกข้อมูลส่วนตัวเพ่ือจัดส่งให้แหล่งฝึกในขั้นตอนต่อไป 

8) การสนับสนุนและประสานงานการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนการ

ฝึกปฏิบัติงานให้กับนักศึกษา อาทิ การเตรียมเอกสารชี้แจง จองห้อง จอง

โปรแกรมซูม ร่างบันทึกข้อความเชิญวิทยากร แบบฟอร์มการลงทะเบียน 

ด าเนินการเบิกจ่ายเงิน พร้อมสรุปผลการเข้าร่วมของนักศึกษาในกิจกรรม

ปฐมนิเทศ  

9) การจัดส่งบันทึกข้อความยืนยันรายชื่อนักศึกษา และเอกสารประกอบการ

ฝึกปฏิบัติงานให้กับแหล่งฝึกทุกประเภท อาทิ รายชื่อนักศึกษาในแต่ละผลัด 

ประเภทการฝึก ประวัตินักศึกษา ผลการการเรียน แบบฟอร์มประเมินการฝึก

ปฏิบัติงาน ซองจดหมายเพ่ือส่งกลับมายังส านักวิชาฯและแบบฟอร์มการโอน

เงินค่าตอบแทนแหล่งฝึก 
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10) ด าเนินการเอกสารเกี่ยวกับสถานะการณ์โควิด 19 ให้กับนักศึกษา อาทิ 

แจ้งรายชื่อขอเข้ารับวัคซีนต้านโควิด 19 เอกสารการเดินทางข้ามเขตพ้ืนที่

จังหวัดต่าง เอกสารรับรองการปฏิบัติตัวของนักศึกษาอย่างเคร่งครัด สอบถาม

เงื่อนไขการเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานในสถานะการณ์โควิด 19 

11) การประสานงานแหล่งฝึกในการเปลี่ยนแปลงสาขา หรือยกเลิกการฝึก

ปฏิบัติงาน พร้อมแจ้งผู้ประสานงานการฝึกปฏิบัติงานแต่ละประเภท 

12) การรวบรวม ติดตามและแบบประเมินการฝึกปฏิบัติงานแต่ละประเภท

ของนักศึกษาจากแหล่งฝึก 

13) การนิเทศฝึกปฏิบัติงาน อาทิแบ่งรายชื่อคณาจารย์เพ่ือนิเทศ เตรียมแบบ

นิเทศ กรอกข้อมูลจากนิเทศเข้าระบบส่วนกลาง ร่างบันทึกข้อความขอเข้ า

นิเทศแต่ละแหล่งฝึก จองรถ หรือจองโปรแกรมซูมส าหรับนิเทศ 

14) เบิก-จ่ายค่าตรวจโควิด 19 ของนักศึกษาที่เกิดขึ้นขณะฝึกปฏิบัติงาน 

2.1.1.3 การเงิน-ค่าตอบแทนการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

1) รวบรวมหน้าสมุดบัญชีธนาคารจากแหล่งฝึก 

2) จัดท าหนังสือขออนุมัติใช้งบประมาณในการจ่ายค่าตอบแทนแก่แหล่งฝึกฯ 

3) จัดท าหนังสือขอส่งค่าตอบแทนอาจารย์แหล่งฝึก พร้อมแนบเช็คของขวัญ 

4) ส าเนาใบโอนเงินค่าตอบแทนเภสัชกรประจ าแหล่งฝึก และส าเนา

แบบฟอร์มโอนเงินค่าตอบแทนอาจารย์แหล่งฝึก เพ่ือส่งไปยังแหล่งฝึก 

2.1.2 บริการวิชาการ ร้อยละ 20 

2.1.2.1 งานอ่ืนๆ  

1) การเข้าร่วมอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 

2) คณะกรรมการ 5 ส และมหาวิทยาลัย 

3) งานอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมายตามโอกาส 

4) การเบิกจ่ายค่าโปรแกรมซูมของส านักวิชาฯ 
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2.1.3 งานด้านวิจัยและนวัตกรรม งานพัฒนาตนเอง ร้อยละ 10 

1) งานวิจัยที่สนใจ 

2) การพัฒนาคู่มือการท างานประจ า 

คู่มือปฏิบัติงานเล่มนี้จะกล่าวถึงงานสนับสนุนการเรียนการสอน และฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมปี 4 ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการด าเนินงานของ

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ในหัวข้อ การส่งนักศึกษา

เภสัชศาสตร์เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ภาคบังคับ (ศ.ศ.ภ.ท.) 

2.2 โครงสร้างการบริหารจัดการ 

2.2.1 โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มีนโยบายการบริหารจัดการทรัพยากรในลักษณะ รวมบริการ ประสาน

ภารกิจ โดยการเชื่อมโยงภารกิจและการด าเนินงานระหว่างหน่วยงาน เพ่ือให้เป้าหมายเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกนั มีรูปแบบการบริหารจัดการแบบองค์รวมภายใต้การก ากับดูแลของหน่วยงานกลาง ดัง

ภาพที่ 2.1

  
 

ภาพที่  2.2.1โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) 

ที่มา  :  (มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ์ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์, 2566)   
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2.2.2 โครงสร้างการบริหาร (Administration Chart) 

การบริหารจัดการภายในส านักวิชาฯ ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสถานวิจัย 

คณะกรรมการประจ าส านักวิชา และหัวหน้าสาขา เพ่ือให้การบริหารจัดการภายในส านักวิชาฯ เป็นไป

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ดังภาพที่ 2.2 

 

ภาพที่  2.2.2 โครงสร้างการบริหาร (Administration Chart) 
ที่มา  :  (มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ์ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์, 2566) 



11 

 

2.2.3 โครงสร้างการปฏิบัติการ (Active Chart) 

ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประกอบด้วย 1 หลักสูตร คือหลักสูตร

เภสัชศาสตรบัณฑิต ประกอบด้วย 2 สาขาวิชาคือ ด้านเภสัชกรรมอุตสาหการ ( Industrial 

pharmacy) และ ด้านการบริบาลทางเภสัชกรรม (Pharmaceutical care) 

ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงานของของส านักวิชาและ 

จะให้มีรองคณบดีตามจ านวนที่สภามหาวิทยาลัยก าหนดเพ่ือท าหน้าที่ และรับผิดชอบตามที่คณบดี

มอบหมาย โดยทั้งนี้คณบดีจะปฏิบัติหน้าที่ภายใต้ค าสั่งของอธิการบดีมหาวิทยาลัย โดยได้รับค าสั่ง

และนโยบายต่างๆมาปรับใช้กับส านักวิชาและมอบหมายคณาจารย์ผู้ที่เกี่ยวข้องในส านักวิชาต่อไป 

ประกอบด้วย 

หัวหน้าสาขาเภสัชกรรมอุตสาหการ (Industrial pharmacy) มี ผศ.ดร.อภิชาต อธิไภริน 

ด ารงต าแหน่ง ในปีการศึกษา 2565 ทั้งนี้สาขาเภสัชกรรมอุตสาหการ ประกอบด้วย 4 สาขาย่อย คือ 

สาขาทคโนโลยีทางเภสัชกรรม สาขาเภสัชเวท สาขาเคมี และสาขาพรีคลินิก มีคณาจารย์ทั้ง 34 คน มี

สายปฏิบัติการคอยสนับสนุนการท างานประจ าสาขาทั้งหมด  2 คน คือ นางสาวพรรษมนตร์ พาลี 

และ นางสาวศิรินันท์ คงพันธ์ โดยจะมีขอบเขตภาระงานที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งนางสาวพรรษมนตร์ 

พาลี มีหน้าที่รับผิดชอบรายวิชาในสาขาเทคโนโลยีทางเภสัชกรรม สาขาเภสัชเวท และสาขาเคมี ส่วน

นางสาวศิรินันท์ คงพันธ์ มีหน้าที่รับผิดชอบรายวิชาในสาขาย่อยพรีคลินิก 

หัวหน้าสาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม (Pharmaceutical care) มีอาจารย์ ดร.ศิราณี ยง

ประเดิม ด ารงต าแหน่งหัวหน้าสาขา ในปีการศึกษา 2565 ทั้งนี้สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม

ประกอบด้วย 2 สาขาย่อย ได้แก่ สาขาเภสัชกรรมคลินิก และสาขาเภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร 

และมีคณาจารย์ทั้งหมด  22 คน มีสายปฏิบัติการคอยสนับสนุนการท างานประจ าสาขา คือ นางสาว

พัชราภรณ์ วงศ์สุวรรณ มีหน้าที่รับผิดชอบรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับสาขาและกิจกรรมที่เกี่ยวกับสาขา

ทั้งหมด 
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หัวหน้าประจ าสถานวิจัยส านักวิชาเภสัชศาสตร์ คือ ผศ.ดร.น้ าฟ้า เสริมแก้วด ารงต าแหน่ง

หัวหน้าสถานวิจัย ในปีการศึกษา 2566 โดยสถานวิจัยมีหน้าที่การขับเคลื่อนระบบการท างานวิจัย 

ตีพิมพ์ และการถ่ายทอดเทคโนโลยีต่อผู้ใช้ประโยชน์ เพ่ือสร้างบรรยากาศการวิจัย สร้างทัศนคติที่ดีต่อ

การวิจัยซึ่งจะก่อให้เกิดการรวมกลุ่มวิจัย การเพ่ิมทักษะวิธีการด าเนินงานวิจัยเรียนรู้การใช้เครื่องมือ

ต่างๆ ให้ เกิดประโยชน์ การเขียนบทความนิพนธ์ต้นฉบับตีพิมพ์ การลดระยะเวลาในกระบวนการ

ตีพิมพ์และเพ่ิมโอกาสในการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ ตลอดจนเพ่ือเพ่ิมจ านวนการอ้างอิง

บทความวิจัยของอาจารย์ในส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มีสายปฏิบัติการคอยสนับสนุนการท างานประจ า

สถานวิจัย คือนางสาวพรรษมนตร์ พาลี มีหน้าที่รับผิดชอบสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ที่สถานวิจัยได้จัด

ขึ้น 

ประธานคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ส านักวิชา

เภสัชศาสตร์ คือ คณบดีส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ด ารงต าแหน่งประธาน  โดยประธานและคณะกรรมมี

หน้าที่ด าเนินการจัดการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ของส านักวิชาฯให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

และมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ มีสายปฏิบัติการคอยสนับสนุนการท างาน

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม คือนางสาวขนิษฐา ปัญจะเภรี มีหน้าที่รับผิดชอบกิจกรรมและ

ขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับการฝึกปฏิบัติงานของส านักวิชา 

การบริหารจัดการของส านักวิชา ได้แบ่งออกเป็น 8 ส่วนโดยจะมอบหมายคณาจารย์และ

เจ้าหน้าที่สายปฏิบัติการช่วยสนับสนุนการท างานการท างานของคณาจารย์ ดังภาพที่ 2.3-2.4 

โครงสร้างการปฏิบัติการ (Active Chart) 
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ภาพที่  2.2.3 โครงสร้างการปฏิบัติการ (Active Chart) 
ที่มา  :  (มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ์ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์, 2566) 

 

ภาพที่  2.2.4 โครงสร้างการปฏิบัติการ (Active Chart) 
ที่มา  :  (มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ์ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์, 2566) 
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บทท่ี 3 
หลักเกณฑ์ วิธีการปฏบิัติงานและเงือ่นไข 

3.1 หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 

3.1.1 หลักเกณฑ์การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ  

ของส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ได้รับการแต่งตั้งบุคลากรของส านักวิชา ร่วม

เป็นอนุกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับ ของศูนย์ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่ง

ประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท) เพ่ือท าหน้าที่และรับผิดชอบในการด าเนินงานที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ

ปรัชญา วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลลัพธ์  แผนพัฒนาเชิงรุก การประสานงานทั่วไป บนบริบทของ

วิชาชีพเภสัชกรรมและโครงสร้างของประเทศไทย  

 ในปีการศึกษา 2565 การส่งนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานนักศึกษาจะต้องมีเป็นไปตาม

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.4) PHD-581 การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม (Professional 

Practice in Pharmacy) 

 3.1.1.1 นักศึกษาต้องเรียนรายวิชามาก่อน ดังนี้ 

 1) PHD-351 เภสัชกรรมบ าบัด 1 

   2) PHD-421 เทคโนโลยีเภสัชกรรม 3 

   3) PHD-455 เภสัชกรรมจ่ายยา 2 

 4) PHD-461 นิติเภสัชและจริยธรรม 

   3.1.1.2 นักศึกษาต้องเข้าร่วมกิจกรรมทุกครั้งที่รายวิชาได้จัด การเข้าร่วมกิจกรรมเตรียม

ความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ นักศึกษาจะต้องเข้าร่วมกิจกรรมทุกครั้งหรือเข้าร่วมกิจกรรมอ่ืน

เพ่ือชดเชยกิจกรรมเตรียมความพร้อมที่อาจารย์ผู้ประสานงานเห็นชอบ จึงจะมีสิทธิ์ออกฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพ เว้นแต่ว่ามีเหตุอันควรที่ต้องลา กรณีที่ เป็นการลาป่วยจะต้องมีใบรับรองแพทย์จาก

โรงพยาบาลประกอบใบลา กรณีลากิจจะต้องได้รับอนุญาตจากอาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชาเป็นการ

ล่วงหน้าแล้วอย่างน้อย 7 วัน โดยที่นักศึกษาต้องส่งใบลาทันทีที่กระท าได้ กิจกรรมที่ต้องเข้าร่วมดังนี ้
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 1) ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบัติงาน 

  2) กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ครั้งที่ 1 

  3) กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงาน ครั้งที่ 2 

 3.1.1.3 นักศึกษาต้องสอบผ่าน Pre-test ก่อนออกฝึกปฏิบัติงาน การสอบ Pre-testเป็นการ

ประเมินความพร้อมด้านความรู้ก่อนการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ นักศึกษาจะต้องได้คะแนนสอบผ่าน

เกณฑ์ข้ันต่ า คือ 50 เปอร์เซนจากคะแนนเต็ม 

 3.1.1.4 คณะกรรมการที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัช

กรรมภาคบังคับที่สามารถบริหารจัดการด าเนินกิจกรรม ออกข้อสอบก่อนนักศึกษาออกฝึกปฏิบัติงาน

ได้ ในการนี้ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จึงได้แต่งตั้งแต่งตั้งคณะกรรมการและ

คณะอนุกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ (ค าสั่งส านักวิชา

เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ที่3/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2564 – 2566 สั่ง ณ วันที่ 

30 มีนาคม 2564) เพ่ือรับผิดชอบส ารวจและประสานงานแหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาค

บังคับ ส าหรับนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 ร่วมกับศูนย์ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่ง

ประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) ด าเนินการพิจารณาเล่มคู่มือและการนิเทศการฝึกปฏิบัติงาน 

คณะกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์  

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มีวาระการท างาน 4 ปี ดังตัวอย่างค าสั่งแต่งตั้ง ปีการศึกษา 2566 

ประกอบด้วย 

  1) อาจารย์ ดร.บุษบรรณ  สุขกาญจน์  ประธานอนุกรรมการ 

  2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชุตมิา  จันทรัตน์  อนุกรรมการ 

  4) อาจารย์ ดร. ธิพาพรรณ พลายด้วง  อนุกรรมการ 

  3) อาจารย์ ณัฐณิชา  พูลช่วย   อนุกรรมการ 

      5) อาจารย์ กรกนก วัฒนา   อนุกรรมการ 

           6) นางสาวขนิษฐา  ปัญจะเภรี   เลขานุการ   
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3.1.2 การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ  

ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

3.1.2.1 แนวทางการพิจารณาการสอบวัดผลความรู้ก่อนฝึกปฏิบัติงาน ดังนี้ นักศึกษาต้องศึกษา

ความรู้ในเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมโรงพยาบาลและเภสัชกรรม

ชุมชนด้วยตนเอง และต้องผ่านการทดสอบเตรียมความพร้อม ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

1) งานสนับสนุนการบริการเภสัชกรรม เช่น การบริหารงานในฝ่ายหรือแผนกเภสัช

กรรม ระบบงานสนับสนุนการบริการเภสัชกรรม การบริหารเวชภัณฑ์ Hospital 

Accreditation และการประยุกต์ใช้ระบบประสานงานกับกลุ่มงานอ่ืน ๆ ใน

โรงพยาบาล 

2) งานบริการเภสัชกรรมผู้ป่วยนอก เช่น ระบบงานบริการเภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

การเขียนฉลากยา ฉลากช่วย และแนวทางการปฏิบัติในการส่งมอบยาให้แก่

ผู้ป่วย การวิเคราะห์ใบสั่งยาผู้ป่วยนอก ยาเทคนิคพิเศษประเภทต่าง ๆ การ

ประเมินปัญหาที่เกี่ยวกับการใช้ยาของผู้ป่วยนอก (DRP) 

3) งานบริการเภสัชกรรมผู้ป่วยใน เช่น การใช้ยาและแผนการรักษา และปัญหา

เกี่ยวกับการใช้ยาของผู้ป่วยใน เสนอการแก้ปัญหาการใช้ยาในรูปแบบ SOAP 

Note การประเมินอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา และงานเภสัชสนเทศ 

4) งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข เช่น กฎหมายที่เกี่ยวข้องในปีการศึกษา 

2564 ข้อสอบจะมีคะแนนอยู่ 6 เปอร์เซน็ต์ จ านวน 120 ข้อ 

3.1.2.2 แนวทางการปฐมนิเทศก่อนออกฝึกปฏิบัติงาน ดังนี้ นักศึกษาได้รับการปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจง

เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ บุคลิกภาพ มารยาท และการปฏิบัติตนที่เหมาะสมใน

ระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน โดยมีเนื้อกิจกรรมดังนี้ 
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1) ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบัติงาน Course introduction ครั้งที่ 1 

และ 2 เป็นการชี้แจงการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลของรายวิชา 

ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการฝึกปฏิบัติงาน ระเบียบ ข้อบังคับในการฝึกปฏิบัติงาน 

การประเมินผลและแผนการด าเนินกิจกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ ก าหนด

วันในการท ากิจกรรมต่าง ๆ และหน้าที่ความรับผิดชอบของนักศึกษา 

2) กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม โดยเล่า

ประสบการณ์การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมจากรุ่นพ่ีให้กับน้องรุ่นถัดไป

ฟัง การเตรียมตัว-เตรียมใจก่อนฝึกปฏิบัติงาน การปรับตัวและปฏิบัติตัวระหว่าง

การฝึกปฏิบัติงาน ปัญหา/อุปสรรคที่ เจอและการรับมือระหว่างการฝึก

ปฏิบัติงาน 

3) กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม โดยอาจารย์

ประจ าแหล่งฝึกจากร้านยาและโรงพยาบาล แจ้งถึงความคาดหวังของอาจารย์

แหล่งฝึก เรื่องเล่าประสบการณ์การเป็นนักศึกษาฝึกปฏิบัติงานและการเป็น

อาจารย์พ่ีเลี้ยง 

4) กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม โดยบุคลากรที่

มีประสบการณ์ในด้านการแต่งหน้า การน าเสนอผลงาน  

3.1.2.3 วิธีการประเมินผลนักศึกษาที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ โดย

แบ่งการประเมินออกเป็น 4 ส่วน  

1) ประเมินจากผลการสอบการทดสอบ Pre-test และ Post-test 

2) การน าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงาน 

3) คู่มือการฝึกปฏิบัติงาน 

4) ประเมินผลจากแหล่งฝึกปฏิบัติงานร้านยาและโรงพยาบาล 

กรณีที่อาจารย์ประจ าแหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพในโรงพยาบาลหรือร้านยา ประเมินว่า

นักศึกษาต้องฝึกปฏิบัติงานใหม่ หรือ ไม่ผ่านการฝึกปฏิบัติ หรือ คะแนนประเมินจากแหล่งฝึกร้านยา

หรือโรงพยาบาลมีน้อยกว่า 60 เปอร์เซ็นต์ (ต้องปรับปรุง) นักศึกษาจะต้องฝึกปฏิบัติงานใหม่ในผลัด

นั้นๆ จนกว่าจะผ่าน โดยมีรายละเอียดคะแนนในแต่ละส่วนดังนี้ 
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ตารางท่ี  3.1.1 วิธีการประเมินผลนักศึกษา 
 

 

โดยคะแนนในแต่ละส่วนจะมีความแตกต่างกันและน าคะแนนทั้งหมดไปพิจารณาการตัดเกรด

ต่อไป รายละเอียดการพิจารณาเกรดดังนี้ 

ตารางท่ี  3.1.2 เกณฑ์การประเมินผลพิจารณาเกรด 
เกณฑ์การประเมินผล เกรด ความหมาย ระดับคะแนน 

80% A ผลการประเมินขั้นดีเยี่ยม (Excellent)  4.00 
75 – 79% B+ ผลการประเมินขั้นดีมาก (Very Good)  3.50 
70 – 74% B ผลการประเมินขั้นดี (Good)  3.00 
65 – 69% C+ ผลการประเมินขั้นเกือบดี (Fairly Good)  2.50 
60 – 64% C ผลการประเมินขั้นพอใช้ (Fair)  2.00 
55 – 59% D+ ผลการประเมินขั้นอ่อน (Poor)  1.50 
50 – 54% D ผลการประเมินขั้นอ่อน (Very Poor)  1.00 

< 50% F ผลการประเมินขั้นตก (Fail)  0.00 

ทั้งนี้นักศึกษาจะต้องมีคะแนนรวมในทุกส่วนไม่น้อยกว่า 50 เปอร์เซ็น  
 

3.1.2.4 แนวทางการพิจารณาชั่วโมงการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ  

โดยระยะเวลาของการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมโรงพยาบาลและสถานปฏิบัติการเภสัช

กรรมชุมชน(ร้านยา) รวมทั้งสิ้น 10 สัปดาห์ เป็นเวลา 400 ชั่วโมง โดยนักศึกษาทุกคนควรผ่านการฝึก

ปฏิบัติงานในกิจกรรมต่าง ๆ โดยจะแบ่งออกเป็นการฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและการฝึก

ปฏิบัติงานร้านยา รายละเอียดดังนี้ 
 

รายละเอียด สัดส่วนของการประเมินผล 
การประเมินจากอาจารย์ประจ าแหล่งฝึกโรงพยาบาล 30 เปอร์เซ็นต์ 
การประเมินจากอาจารย์ประจ าแหล่งฝึกร้านยา 30 เปอร์เซ็นต์ 
สอบ Pre-test 6 เปอร์เซ็นต์ 
สอบ Post-test 4 เปอร์เซ็นต์ 
การนาเสนอหลังฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 10 เปอร์เซ็นต์ 
การประเมินเล่มคู่มือฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 20 เปอร์เซ็นต์ 
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การฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาล จะต้องมีรายละเอียดการฝึกปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ 

1) งานสนับสนุนการบริการเภสัชกรรม เป็นเวลา 1 สัปดาห์ 

2) งานบริการเภสัชกรรมผู้ป่วยนอก เป็นเวลา 2 สัปดาห์ 

3) งานบริการเภสัชกรรมผู้ป่วยใน เป็นเวลา 2 สัปดาห์ 

4) งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข (เพ่ิมเติมส าหรับโรงพยาบาลชุมชน ให้

แหล่งฝึกจัดสรรเวลาตามความเหมาะสม โดยสามารถฝึกร่วมกับส านักงาน

สาธารณสุขจังหวัดได้) 

5) การพัฒนาความรู้ทางวิชาการ (ให้แหล่งฝึกจัดให้มีเวลาของการปฐมนิเทศ 

รวมทั้งการอภิปรายกลุ่มย่อยเพ่ือน าเสนอรายงานวิชาการ และรายงาน

กรณีศึกษา) 

การฝึกปฏิบัติงานในร้านยา จะต้องมีรายละเอียดการฝึกปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ 

1) บทบาทของเภสัชกรชุมชน 

2) การบริการเภสัชกรรมชุมชน 

3) การบริการด้านวิชาการ-บริการชุมชน 

4) การบริหารจัดการ 

5) การพัฒนาความรู้ด้านวิชาการ 

3.1.2.5 แนวทางการพิจารณาให้คะแนนการน าเสนอการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ 

ประเมินผลจากการน าเสนอและจากการสังเกตการณ์ทักษะปฏิบัติการในฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัช

กรรมในโรงพยาบาลและร้านยา โดยจะพิจารณาออกเป็นหัวข้อดังต่อไปนี้ 
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1) น าเสนอโครงสร้างองค์กรและระบบการบริหารงาน มีเนื้อหามีรายละเอียด

ครบถ้วนและถูกต้อง 

2) น าเสนอการด าเนินงานของกลุ่มงานเภสัชกรรมแสดงการวิเคราะห์ด้วยวงล้อ

คุณภาพ (PDCA) โดยให้ระบุตัวชี้วัดการด าเนินงานที่ส าคัญ (KPIs) มีเนื้อหามี

รายละเอียดครบถ้วนและถูกต้อง 

3) น าเสนอรูปแบบการกระจายยาผู้ป่วยในของทุกโรงพยาบาลที่นักศึกษาเข้าฝึก

ปฏิบัติงานมีเนื้อหามีรายละเอียดครบถ้วนและถูกต้อง 

4) น าเสนอสิ่งที่ค้นพบและเกิดขึ้นใหม่จากการฝึกงาน ดีเยี่ยม ส าหรับการสังเกตุ

เห็น คิดวิเคราะห์และค้นพบสิ่งใหม่สร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

5) น าเสนอปัญหาจากการฝึกปฏิบัติงาน และข้อเสนอแนะในการพัฒนาการฝึก

ปฏิบัติงานและการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่พบ 

เสนอแนะได้อย่างเหมาะสม สร้างสรรค์ และน าไปใช้ได้จริง 

6) สื่อการน าเสนอ ข้อมูลมีการเรียงล าดับอย่างเหมาะสม เนื้อหาบนสื่อมีความ

ชัดเจน อ่านง่าย สื่อน าเสนอน่าสนใจมาก มีความสร้างสรรค์ 

7) บุคลิกภาพในการน าเสนอ บุคลิกภาพดีเยี่ยม น่าเชื่อถือ สบตาผู้ฟังสม่ าเสมอ 

ทั่วถึง ดูบันทึกบ้าง โทนเสียงเหมาะสม รักษาความสนใจของผู้ฟัง และเน้น

ประเด็นส าคัญ 

8) การตอบค าถาม ตอบค าถามได้ >80% อธิบายได้ชัดเจนและมีเหตุผลประกอบ

อย่างสมบูรณ์ 

9) ความตรงต่อเวลา ใช้เวลาในการน าเสนอ 18-22 นาท ี

ลักษณะกิจกรรมนักศึกษาจะน าเสนอเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 9-10 คน เป็นเวลา 20±2 นาที และ

ถาม-ตอบจนครบ 30 นาที จะมีคณาจารย์ในส านักวิชาเป็นผู้ประเมิน 7-8 คน โดยใช้แบบฟอร์มการ

ให้คะแนนชุดเดียวกัน 

3.1.2.6 แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเล่มคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ 

เมื่อนักศกึษาฝึกปฏิบัติงานโรงพยาบาลและร้านยาเรียบร้อยแล้ว จะมีก าหนดให้นักศึกษาด าเนินการ

ส่งเล่มคู่มือการฝึกปฏิบัติงานที่นักวิชาการผู้รับผิดชอบภายใน 7 วันหลังการฝึกปฏิบัติงาน โดยมี

รายละเอียดการประเมินเล่มคู่มือดังต่อไปนี้ 
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1) โครงสร้างองค์กรและระบบการบริหารงาน มีแผนผังโครงสร้างและระบบ

บริหารงาน การประสานงานระหว่างกลุ่มงานเภสัชกรรมกับกลุ่มงานอ่ืนใน

โรงพยาบาล แสดงรายละเอียดครบถ้วน และเห็นความเชื่อมโยง ครบถ้วนและ

ถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 

2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของหน่วยงานย่อยภายใต้กลุ่มงานและฝ่าย

เภสัชกรรม สามารถบรรยายบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ ความส าคัญ และ

อุปสรรคในการท างานของหน่วยงาน ครบถ้วนและถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 

3) การบริหารเวชภัณฑ์ แสดงแผนผังแสดงระบบบริหารเวชภัณฑ์ (ตั้งแต่ขั้นตอน

การจัดซื้อจนถึงการเก็บในคลังเวชภัณฑ์) โดยอธิบายการบริหารเภสัชภัณฑ์ ได้

ตั้งแต่การก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ (specification) การขออนุมัติจัดซื้อ (ตาม

ระเบียบพัสดุ) 

2) การอ่านใบรับรอง (certification) การจัดเก็บ การเบิกจ่ายหรือการกระจายยา

ไปยังหน่วยต่าง ๆ การขนส่ง (เช่น cool chain system) กระบวนการใช้ยา 

ตลอดจนถึงการจัดการเวชภัณฑ์ที่หมดอายุ ได้ครบถ้วนและถูกต้อง 80-100 

เปอร์เซ็นต์ 

1) ระบบยาและความเชื่อมโยงกับงานเภสัชกรรม แสดงรายละเอียดที่มีความ

เชื่อมโยงกับกลุ่มงานเภสัชกรรม ครบถ้วนและถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 

2) ระบบประกันคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการเภสัชกรรม แสดงข้อมูลและ

รายละเอียดได้อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ในประเด็นต่อไปนี้ ชื่อระบบหรือ

กระบวนการประกันคุณภาพ และมาตรฐานการให้บริการเภสัชกรรมที่มีใน

โรงพยาบาล ตัวชี้วัด วิธีการเก็บข้อมูลตัวชี้วัดคุณภาพด้านต่าง ๆ การป้องกัน

และจัดการความเสี่ยง ผลของระบบหรือกระบวนการประกันคุณภาพ ต่อการ

ให้บริการเภสัชกรรม ครบถ้วนและถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 

3) แบบบันทึกความคาดเคลื่อนทางยา มีการบันทึกแจกแจงรายละเอียดครบถ้วน 

ถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 
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4) การประเมินการใช้ยาของโรงพยาบาล แจกแจงประเด็นต่อไปนี้ได้อย่างครบถ้วน 

ถูกต้อง ระบุรายการยาที่มีการประเมินการใช้ยาของโรงพยาบาล โดยมีการแจก

แจงสาเหตุที่ท าให้เลือกรายการยานั้น และนโยบาย และมาตรการการจัดการ

ของโรงพยาบาล เพ่ือการป้องกัน แก้ไข หรือปรับปรุงการใช้ยารายการนั้นที่ถูก

ประเมินการใช้รายละเอียดครบถ้วนและถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 

5) การจัดการยาที่ต้องระมัดระวังในการใช้สูง แจกแจงประเด็นเหล่านี้ ได้อย่าง

ครบถ้วน ถูกต้อง นโยบายและมาตรการการจัดการของโรงพยาบาล เพ่ือการ

ป้องกัน แก้ไข หรือปรับปรุงการจัดการยาที่ต้องระมัดระวังในการใช้สูง (high-

alert medication) ครบถ้วนและถูกต้อง 80-100 เปอร์เซ็นต์ 

3.1.2.7 แนวปฏิบัติส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ว่าด้วยการฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพ พุทธศักราช 2564 

โดยที่เห็นเป็นการสมควรให้มีการจัดท าแนวปฏิบัติส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัย

ลักษณ์ ว่าด้วยการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ พ.ศ.2564 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 26 แห่ง

พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ พ.ศ.2535 โดยมติที่ประชุมคณะกรรมการ ประจ าส านักวิชา

เภสัชศาสตร์ ครั้งที่ 9/2564 เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2564 จึงให้วางแนวปฏิบัติว่าด้วยการฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพ ไว้ดังนี้ 

ข้อ 1. แนวปฏิบัตินี้เรียกว่า แนวปฏิบัติส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ว่า

ด้วยการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ พ.ศ.2564   

 ข้อ 2. ให้ใช้แนวปฏิบัตินี้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตรเภสัชศาตรบัณฑิต ซึ่งฝึกงาน 

ปฏิบัติงานวิชาชีพทั้งก่อนภาคบังคับ ภาคบังคับ และฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเฉพาะทาง ตั้งแต่ปี 

พ.ศ.2564 

ข้อ 3. บรรดาแนวปฏิบัติ ค าสั่ง และประกาศอื่นใด ในส่วนที่ก าหนดไว้แล้วหรือขัดแย้งกับ

แนวปฏิบัตินี้ ให้ใช้แนวปฏิบัตินี้แทน  

ข้อ 4. ในแนวปฏิบัตินี้  

ส านักวิชาฯ หมายถึง ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  

การฝึกงาน หมายถึง การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมในรายวิชาที่เกี่ยวข้องตาม

หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และการฝึกปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ที่
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คณะกรรมการประจ าหลักสูตรพิจารณาว่าให้ด าเนินการเพ่ือเป็นการพัฒนาทักษะทาง

วิชาชีพของนักศึกษา ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  

นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  
คณะกรรมการฯ หมายถึง คณะกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  

คณะอนุกรรมการฯ หมายถึง คณะอนุกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ ส านักวิชาเภสัช

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ตามค าสั่งแต่งตั้งของส านักวิชาฯ  

คณะกรรมการประจ าส านักวิชาฯ หมายถึง คณะกรรมการประจ าส านักวิชาเภสัช

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  

แหล่งฝึก หมายถึง สถานที่ที่ส านักวิชาฯ ก าหนดให้เป็นสถานที่ฝึกปฏิบัติงานของ

นักศึกษา โดยต้อง มีคุณสมบัติเป็นไปตามประกาศสภาเภสัชกรรม ที่ 26/2554 เรื่อง 

เกณฑ์มาตรฐานแหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ คณะกรรมการการศึกษาเภสัชศาสตร์ สภา

เภสัชกรรม  

อาจารย์ประจ าแหล่งฝึก หมายถึง เภสัชกร อาจารย์ หรืออาจารย์พิเศษ บุคลากร

วิชาชีพ หรือ พนักงานที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งอยู่ปฏิบัติงาน ณ แหล่งฝึก ปฏิบัติหน้าที่

สอน ควบคุมการฝึก ถ่ายทอด ประสบการณ์ และพัฒนาทักษะให้กับนักศึกษา  

ข้อ 5. นักศึกษาที่มีสิทธิ์ในการฝึกปฏิบัติงานต้องมีคุณสมบัติ ต้องเป็นไปตามข้อก าหนดของ

หลักสูตร 

ข้อ 6. นักศึกษาต้องเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกงานที่จัดขึ้น ได้แก่  

6.1 กิจกรรมก่อนฝึกงาน เช่น การปฐมนิเทศ การสอบวัดความรู้ก่อนฝึกงานและ

กิจกรรม อ่ืนๆ ที่คณะอนุกรรมการฯ หรืออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาฝึกงานก าหนด  

6.2 กิจกรรมระหว่างฝึกงาน เช่น การปฏิบัติกิจกรรมตามคู่มือฝึกงานหรือตามที่

อาจารย์ ประจ าแหล่งฝึกก าหนด  

6.3 กิจกรรมหลังการฝึกงาน เช่น การน าเสนอผลการฝึกงาน การร่วมรับฟังการ

น าเสนอหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่คณะอนุกรรมการฯหรืออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา

ฝึกงานก าหนด 
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ข้อ 7. ระยะเวลาการฝึกงาน  

7.1 นักศึกษาท่ีขาดการเข้าร่วมกิจกรรมก่อนฝึกงานตามข้อ 6.1 โดยไม่มีเหตุผลอันควร 

จะ ไม่ได้รับอนุญาตให้ออกฝึกงาน ทั้งนี้ให้อยู่ในการพิจารณาร่วมกันระหว่าง

ผู้รับผิดชอบรายวิชา ประธาน อนุกรรมการฝึกงานนั้น ๆ และประธานคณะกรรมการ

ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ  

7.2 นักศึกษาจะต้องเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกงาน และมีเวลาฝึกงานตามข้อ 6.2 ครบ

ตามท่ี ก าหนด รวมถึงระยะเวลาที่อาจารย์ประจ าแหล่งฝึกก าหนดเพิ่มเติม ยกเว้น  

7.2.1 กรณีนักศึกษาป่วยและแพทย์ลงความเห็นให้พักรักษาตัวในระหว่างการ

ฝึกงาน นักศึกษา ต้องแจ้งให้อาจารย์ประจ าแหล่งฝึกและผู้รับผิดชอบรายวิชา

ของส านักวิชาฯ ทราบโดยเร็วที่สุดโดย ผ่าน ช่องทางต่าง ๆ เท่าที่สามารถท า

ได้ และส่งใบลาป่วยพร้อมใบรับรองแพทย์ให้กับอาจารย์ประจ า แหล่งฝึกและ 

ผู้รับผิดชอบรายวิชาของส านักวิชาฯ โดยเร็วที่สุดเช่นกัน  

7.2.2 กรณีลากิจ นักศึกษาต้องมีเหตุผลอันสมควรในการลา โดยต้องแจ้งให้

อาจารย์ประจ าแหล่ง ฝึกและผู้รับผิดชอบรายวิชาของส านักวิชาฯ ทราบเป็น

ลายลักษณ์อักษรล่วงหน้า และต้องได้รับการ อนุญาต ก่อนจึงจะลาได้ ทั้งนี้ 

การฝึกงานชดเชย ทั้งกรณีลากิจและลาป่วย ให้อยู่ในการพิจารณาของ

อาจารย์ประจ า แหล่งฝึก  

7.3 นักศึกษาที่ขาดการเข้าร่วมกิจกรรมหลังการฝึกงานตามข้อ 7.3 เทียบเท่ากับการ

ขาด สอบ ให้ปฏิบัติตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ว่าด้วยการศึกษาขั้น

ปริญญาตรี หมวดที่ 6 เวลา เรียน การตัดสินเรื่องการลา การมาสาย การขาดการ

ฝึกงาน และจ านวนชั่วโมง ให้อยู่ในการพิจารณาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบฝึกงาน

ร่วมกับคณะอนุกรรมการฝึกงานนั้น ๆ และการตัดสินของ คณะกรรมการฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพของส านักวิชาฯ ถือเป็นที่สิ้นสุด  

ข้อ 8. การปฏิบัติตัวระหว่างการฝึกงาน นักศึกษาต้องปฏิบัติตามข้อบังคับ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ว่าด้วยวินัยนักศึกษา ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2543 และ ต้องปฏิบัติตนดังนี้  
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8.1 นักศึกษาต้องมีพฤติกรรมที่เหมาะสม ได้แก่  

 8.1.1 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพเภสัชกรรม  

 8.1.1.2 ให้ความเคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบของแหล่งฝึกอย่าง

เคร่งครัด โดยเฉพาะในส่วนของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ป่วย

หรือแหล่งฝึก ห้ามมิให้คัดลอก ท าซ้ า เผยแพร่ข้อมูล ใดทาง 

ช่องทางต่าง ๆ โดยเฉพาะ Social Media โดยไม่ได้รับ

อนุญาต  

 8.1.1.3 ตรงต่อเวลา ใช้เวลาให้เป็นประโยชน์  

 8.1.1.4 มีสัมมาคารวะ สุภาพอ่อนน้อม พูดจาสุภาพเรียบร้อย และ

รู้จักกาลเทศะ  

 8.1.1.5 มีความตั้งใจและมีความรับผิดชอบที่จะปฏิบัติงานตามที่ได้รับ

มอบหมายจาก แหล่งฝึกอย่างเต็มที ่

 8.2 ห้ามนักศึกษากระท าการใด ๆ ต่อไปนี้ ได้แก่  

   8.2.1 ก่อการทะเลาะวิวาทกับผู้หนึ่งผู้ใด  

   8.2.2 กระท าการทุจริต ในทรัพย์สินส่วนบุคคลหรือส่วนรวม  

  8.2.3 เล่นการพนัน ดื่มสุรา หรือเสพสิ่งเสพติดที่มีข้อห้ามตามกฎหมาย  

   8.2.4 ห้ามกระท าหรือส่อพฤติกรรมฉันท์ชู้สาว  

8.2.5 ใช้เครื่องมือสื่อสารใดระหว่างการฝึกปฏิบัติงานโดยไม่มีเหตุอันควร 

หรือไม่ ได้รับอนุญาตจากอาจารย์ประจ าแหล่งฝึก  

8.2.6 เผยแพร่ข้อมูลและ/หรือ แสดงความคิดเห็นใด ๆ ที่พาดพิงถึง

อาจารย์ประจ า แหล่งฝึกหรือแหล่งฝึกในทุกกรณี เว้นแต่ได้รับอนุญาตจาก

อาจารย์ประจ าแหล่งฝึก  

8.3 หากนักศึกษามีประเด็นปัญหาใด ๆ เกี่ยวกับแหล่งฝึก หรือกับอาจารย์ประจ า

แหล่งฝึกให้ติดต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาฝึกงานนั้นๆ โดยเร็ว 
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ข้อ 9. การเปลี่ยนแปลงแหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ หากมีปัญหาหรือเหตุผลใดๆที่มีผลกระทบต่อ การ

ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพของนักศึกษา ให้คณะกรรมการฝึกงานวิชาชีพมีอ านาจเปลี่ยนแปลงแหล่งฝึกตาม 

ความ เหมาะสม  

ข้อ 10. ในกรณีที่นักศึกษาไม่ยินยอมไปฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพตามที่ได้รับจัดสรรและคณะกรรมการฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพพิจารณาแล้วว่าสามารถฝึกปฏิบัติงานได้ นักศึกษาต้องยอมรับว่าการไม่ไปฝึก

ปฏิบัติงาน วิชาชีพดังกล่าว ส่งผลให้ส าเร็จการศึกษาล่าช้ากว่าแผนการศึกษาท่ีก าหนด  

ข้อ 11. นักศึกษาที่ฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามประกาศนี้ หรือมีเจตนาที่จะไม่ปฏิบัติ จะได้รับโทษตามควร 

กรณี แห่งความผิดดังนี้  

  11.1 ภาคทัณฑ์  

  11.2 ไม่ให้เข้าฝึก หรือยกเลิกการฝึกงานในผลัดนั้นๆ  

  11.3 ปรับลดคะแนนการฝึกงานในส่วนของคะแนนความประพฤติ  

  11.4 ปรับตกในรายวิชาฝึกงานที่นักศึกษากระท าผิด  

กรณีท่ีมีการตัดสินโทษใดๆ ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา/คณะอนุกรรมการฯ ส่งเรื่องให้ 

คณะกรรมการประจ าส านักวิชาฯ พิจารณา  

ข้อ 12. ให้คณบดีเป็นผู้รักษาการตามประกาศนี้ และหากมีปัญหาในการปฏิบัติตามประกาศนี้ ให้ 

คณบดี เป็นผู้วินิจฉัยชี้ขาด และค าวินิจฉัยของคณบดีถือเป็นที่สิ้นสุด 

ทั้งนี้กระบวนการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ได้มีการ

วางแผน และมีเกณฑ์ท่ีแน่ชัดเป็นไปตามข้อก าหนดของสภาวิชาชีพ นักศึกษาที่ได้รับการฝึกปฏิบัติงาน

จึงสามารถเรียนตามแผนการเรียนรู้ในหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ตามมาตรฐานของวิชาชีพ 

3.2 วิธีการปฏิบัติงาน 

3.2.1 ลักษณะงานของการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ เป็นการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปี

ที่ 4 โดยมีวัตถุประสงค์ให้นักศึกษามีทักษะ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ณ แหล่งฝึก ตาม

เกณฑ์ความรู้ความสามารถพ้ืนฐานในการเข้าสู่วิชาชีพเภสัชกรมมที่ก าหนดโดยสภาเภสัชกรรม ซึ่ง

นักศึกษาเภสัชศาสตร์จะต้องมีชั่วโมงการฝึกปฏิบัติงาน อย่างน้อย 400 ชั่วโมง จากการฝึกปฏิบัติงาน

วิชาชีพภาคบังคับ แบ่งเป็นการฝึกโรงพยาบาล 200 ชั่วโมง และฝึกปฏิบัติงานร้านยา 200 ชั่วโมง 

ส านักวิชาจึงต้องด าเนินการจัดให้นักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานเป็นไปตามก าหนดของสภาวิชาชีพ

เภสัชกรรม 
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3.2.2 หน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับ แบ่งออกเป็น 3 ฝ่าย 

3.2.2.1. คณะอนุกรรมการการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ของศูนย์

ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) 

1) เป็นตัวแทนของส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ในการเข้าร่วมหารือ วางแผน และด าเนิน

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ร่วมกับมหาวิทยาลัย

ต่างๆ 19 สถาบัน 

2) น าข้อมูลจากการประชุมหรือหารือศูนย์ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่ง

ประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) แจ้งแก่ผู้ประสานงานของส านักวิชาเภสัชศาสตร์ เพ่ือ

ด าเนินงานใส่ส่วนที่เกี่ยวข้อง 

3) แจ้งข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ของส านักวิชาให้แก่ศูนย์

ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) เช่น ช่วงเวลา

การเปิด-ปิดภาคการศึกษา จ านวนนักศึกษาของส านักวิชาที่รับการฝึก

ปฏิบัติงาน เป็นต้น 

4) เข้าร่วมเลือกแหล่งฝึกปฏิบัติงาน กับคณะกรรมการศูนย์ประสานงานการศึกษา

เภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) และเจ้าที่ที่มหาวิทยาลั ยทั้ง 19 

สถาบัน 

3.2.2.2 คณะกรรมการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ เป็นอาจารย์

ในส านักวิชาที่ได้รับการมอบหมายจากคณบดีส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ให้รับผิดชอบการฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับ โดยมีหน้าที่เตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนการฝึกปฏิบัติงาน 

ด าเนินการประเมินนักศึกษาก่อนเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน และหลังการฝึกปฏิบัติงานเสร็จสิ้น 

ให้เป็นไปตามปฏิทินการฝึกปฏิบัติงานในปีการศึกษานั้นๆ  

3.2.2.3 นักวิชาการสนับสนุนการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

โดยนักวิชาการจะได้รับได้รับการมอบหมายจากคณบดีส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ให้ช่วย

สนับสนุนการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม โดยจะมีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวข้องกับเอกสาร

การส ารวจแหล่งฝึก การส่งรายชื่อยืนยันแหล่งฝึก การขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัดก่อนเข้า

รับการฝึกปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย  
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3.3 เงื่อนไข / ข้อสังเกต / ข้อควรระวัง / สิ่งท่ีควรค านึงในการปฏิบัติงาน 

3.3.1 ระยะเวลาในการด าเนินการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ 

การด าเนินการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ต้องด าเนินการภายใต้ช่วงเวลาที่

ศูนย์ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์แห่งประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.) ก าหนด เพ่ือให้ทุกมหาวิทยาลัย

ด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การด าเนินการทุกขั้นตอนจึงต้องเป็นไปตามช่วงเวลาที่ก าหนด 

3.3.2 ตรวจสอบข้อมูลนักศึกษาในโซนนิ่ง 

ขั้นตอนการตรวจสอบการส่งเอกสารยืนยันรายชื่อแหล่งฝึกเป็นหน้าที่ของโซนนิ่งที่ต้อง

ด าเนินการส่งรายชื่อให้กับแหล่งฝึกทั้งโรงพยาบาลและร้านยา โดยรายชื่อที่ส่งจะมีรายชื่อนักศึกษา

เภสัชศาสตร์ ทั้ง 19 สถาบัน ที่มาฝึกปฏิบัติงานในโซนนิ่งที่ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ ซึ่งโซนนิ่งจังหวัดที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับร้านยาได้แก่ จังหวัดชุมพร จังหวัดตรัง จังหวัดนครศรี ธรรมราช จังหวัดพัทลุง 

จังหวัดภูเก็ต และโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับโรงพยาบาล ได้แก่ จังหวัดชุมพร  จังหวัดตรัง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดพัทลุง จังหวัดระนอง และจังหวัดสตูล ดังนั้นการจัดส่งการยืนยัน

รายชื่อ จึงต้องตรวจสอบรายชื่อผู้เข้ารับการฝึกให้ถูกต้องตามชื่อมหาวิทยาลัย และช่วงเวลาการเข้ารับ

การฝึก 

3.3.3 การบันทึกและการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งฝึกของนักศึกษาเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  

เนื่องจากการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ในปีการศึกษา 2564 เป็นช่วง

ระบาดของโควิด 19 จึงมีการเปลี่ยนแปลงแหล่งฝึกของนักศึกษาจ านวนมาก เพ่ือความถูกต้องในการ

ติดตามเอกสารแบบประเมิน การนิเทศการฝึกปฏิบัติงาน และการจ่ายค่าตอบแทนแหล่งฝึก การ

บันทึกข้อมูลแหล่งฝึกจึงมีความส าคัญท่ีจะต้องมีความถูกต้อง 100 เปอร์เซ็นต์ 
 

3.4 แนวคิด / งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 

เภสัชกรมีความส าคัญต่อสังคม คือ เป็นผู้น าความรู้ทางด้านเภสัชศาสตร์มาใช้ดูแลสังคม

เพ่ือให้ประชาชนได้รับความรู้ ประโยชน์ ในการใช้ยา ลดความอันตรายจาการใช้ยา จาก พ.ศ.2553 

ได้ปรับรูปแบบแนวให้บริการตามแนวคิดงานบริบาลทางเภสัชกรรม มุ่งเน้นการดูแลผู้ป่วยในเรื่องการ

ใช้ยา โดยเภสัชกรในโรงพยาบาลและร้านยา  (ระพีพรรณ ฉลองสุข , 2554) เห็นได้ว่าบทบาทของ

เภสัชกรมีความส าคัญและมีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพของผู้ป่วย โดยต้องใช้ทักษะความรู้ ความ
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เชี่ยวชาญทางด้านยา ทักษะการสื่อสารที่ดีและมีเปลี่ยนแปลงที่ตอบรับต่อสถานการณ์ปัจจุบัน จาก

การวิจัยจะเห็นได้ว่าการพัฒนาทักษะการสื่อสารของเภสัชกรในรูปแบบวัจนภาษาหรือ อวัจนภาษา

จะต้องอยู่บนแนวคิดในการดูแลผู้ป่วย โดยต้องให้ความส าคัญและปลูกฝังตั้งแต่การเป็นเป็นนิสิต/

นักศึกษา เพ่ือเป็นการพัฒนาและฝึกฝน รวมถึงการปลูกฝึกแนวคิด ทัศนคติ ที่ดีให้กับนักศึกษา 

(เสถียร พูลผล และคณะ, 2562) ทั้งนี้มีความเชื่อมโยงกับการการส่งนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน

ในแหล่งฝึกจริง เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาก่อนการออกปฏิบัติงานจริง 

การฝึกปฏิบัติงานด้านวิชาชีพเภสัชกรรม ได้ก าหนดให้การรับรองหลักสูตรเภสัชศาสตร์ที่มี

แผนการเรียนเป็นเวลา 6 ปี ตั้งแต่ พ.ศ.2552 เพ่ือเป็นการฝึกทักษะในเรื่องของการปฏิบัติงานให้เพ่ิม

มากขึ้น เพ่ือน ามาช่วยแก้ปัญหาสุขภาพภายประเทศไทย ซึ่งนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาเป็นเภสัช

กรที่จะต้องมีหน้าที่รับผิดชอบดูแลสุขภาพของประชาชน (ระพีพรรณ ฉลองสุข, 2554) หลักสูตรต้อง

มีการฝึกปฏิบัติ งานไม่น้อยกว่า 2,000 ชั่ ว โมง (ประกาศสภาเภสัชกรรม 26/2554,2554) 

คณะกรรมการอ านวยการศูนย์ประสานงานการศึกษาเภสัชศาสตร์ แห่งประเทศไทย ซึ่งการฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ (general practice) จะฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและร้าน

ยา มุ่งเน้นการเรียนรู้ระบบภายในแหล่งฝึกเป็นส าคัญ ให้ได้ตามเกณฑ์ ซึ่งเป็นไปตามสมรรถนะร่วม

ของหลักสูตรเภสัชศาสตร์บัณฑิต พร้อมทั้ง การสร้างความตระหนักของวิชาชีพที่ต้องมีสังคมและ

จรรยาบรรณการปฏิบัติวิชาชีพ จ านวนไม่น้อยกว่า 400 ชั่วโมง (ค าสั่ง ศ.ศ.ภ.ท.วาระ 2554-2556 

ค าสั่งที่002/2554 ลงวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ.2554)  รูปแบบการฝึกปฏิบัติงานจะมีการเปลี่ยนแปลงที่

ตอบรับต่อสถานการณ์ปัจจุบันในทุกปี เพ่ือเป็นเภสัชกรที่ประกอบวิชาชีพในสังคมมีความรู้ความ

ช านาญที่เหมาะสม โดยเริ่มตั้งแต่เข้ามาประกอบวิชาชีพ และตลอดเวลาจนถึงการถือครองใบประกอบ

วิชาชีพอยู่ สามารถดูแลประชาชนให้ได้รับประโยชน์จากการถือครองวิชาชีพเภสัชกรรมอย่างเต็มที่ 

ดังนั้นการฝึกปฏิบัติงานจึงเป็นกิจกรรมที่มีส าคัญต่อการประกอบวิชาชีพของเภสัชกรเพ่ือเตรียมความ

พร้อมให้เป็นเภสัชกรที่ดีก่อนออกสู่สังคมอย่างยิ่ง 
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บทท่ี 4 
เปา้หมายและเทคนิคในการปฏิบัติงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

4.1 เป้าหมายในการด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการปฏิบัติงานภาคบังคับ 

เป้าหมายในการด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม ภาคบังคับ 

(ศ.ศ.ภ.ท) ก าหนดให้นักศึกษาเภสัชศาสตร์ มีการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับตามข้อก าหนดของ

ของสภาเภสัชกรรม โดยมีระยะเวลาของการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมโรงพยาบาลและร้านยา 

รวมทั้งสิ้น 10 สัปดาห์ หรือ 50 วันตามปฏิทิน (8 ชั่วโมง/วัน) และไม่ต่ ากว่า 400 ชั่วโมง สามารถ

แสดงได้ดังตารางที่ 4.1 
 

ตารางท่ี  4.1.1 เป้าหมายในการด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการปฏิบัติงานภาคบังคับ 

การปฏิบัติงาน เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
การเข้าร่วมกิจกรรม
เตรียมความพร้อมก่อน
การฝึกปฏิบัติงาน  

นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม  
ร้อยละ 100 เพ่ือเป็นไปตาม
ข้อก าหนดของส านักวิชาฯ ก่อนการ
ออกฝึกปฏิบัติงาน 
ภายใน เดือนมีนาคม - เมษายน 

นักศึกษาลงชื่อเข้าร่วม 

กิจกรรมสอบวัดความรู้
ก่อนการฝึกปฏิบัติงาน 
 

นักศึกษาเข้ารับการวัดความรู้และ
ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนดของส านัก
วิชาฯ ก่อนการออกฝึกปฏิบัติงาน 
ร้อยละ 100 
ภายใน เดือนมีนาคม - เมษายน 

ผลการสอบวัดความรู้
ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนด
ของส านักวิชาฯ ก่อนการ
ออกฝึกปฏิบัติงาน 

การจัดเก็บเอกสาร
ประกอบการตัดเกรด 
ได้แก่ ใบสรุปชั่วโมงการ
ฝึกปฏิบัติงาน แบบ
ประเมินและเล่มคู่มือการ
ฝึกปฏิบัติงานเป็นต้น 
 

1. นักศึกษาน าเอกสารส่งให้แหล่งฝึก 
ร้อยละ 100 
2. นักศึกษาส่งเล่มคู่มือ ให้กับส านัก
วิชาฯ ร้อยละ 100 
3. แหล่งฝึกส่งแบบประเมินส านัก
วิชาฯ ร้อยละ 100 
ภายในเดือนสิงหาคม 

ได้รับเอกสารครบถ้วน 
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4.2 เทคนิคในการวางแผน/แผนกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี  4.2.1 เทคนิคในการวางแผนการปฏิบัติงาน 

เรื่อง  เทคนิคในการวางแผนการปฏิบัติงาน  
 1. ส ารวจแหล่งฝึกปฏิบัติงานใน
โซนนิ่งที่รับผิดชอบ 

1.1 ส่งแบบส ารวจแหล่งฝึกปฏิบัติงานโรงพยาบาลและร้านยาให้กับ
แหล่งฝึกในโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ (ระนอง/ตรัง/พัทลุง/
นครศรีธรรมราช/ชุมพร/สตูล/ตรัง) พร้อมแจ้งให้แหล่งฝึกส่งเอกสาร
กลับในช่วงเวลาที่ก าหนด ผ่านช่องทางไปรษณีย์ หรือ อีเมลล์  
1.2 สรุปจ านวนนักศึกษาที่แหล่งฝึกสามารถรับได้ผ่านระบบ
ออนไลน์ของส่วนกลาง  

 2. นักศึกษาเลือกแหล่งฝึก  2.1 เตรียมข้อมูลแหล่งที่ได้จากส่วนกลางและแหล่งฝึกในโซนนิ่ง ใส่
ไฟล์ Excel เพ่ือให้นักศึกได้น าชื่อของตนเองใส่ หลังชื่อแหล่งฝึก 
2.2 น าชื่อนักศึกษาที่เลือกแหล่งฝึกเรียบร้อยแล้วใส่ในระบบฝึกงาน
ส่วนกลางอีกครั้ง หากมีที่นักศึกษาไม่ได้เลือก ให้แจ้งคืนชื่อแหล่งฝึก
ในระบบ 

 3. ส่งเอกสารรายชื่อนักศึกษา
ให้กับแหล่งฝึก 

3.1 เตรียมบันทึกข้อความขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัด (โซนนิ่ง
จังหวัดที่รับผิดชอบ) 
3.2 ส่งรายชื่อนักศึกษาที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและ
ร้านยา(โซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ) 

 4. ส่งเอกสารส่งตัวนักศึกษา
ให้กับแหล่งฝึก 

 4.1 เตรียมเอกสารบันทึกข้อความขอส่งตัวนักศึกษาเข้ารับการฝึก
ปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย รายชื่อนักศึกษา แบบประวัติ และผล
การศึกษาของนักศึกษาที่ เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานในแหล่งฝึก
โรงพยาบาลและร้านยา โดยส่งเอกสารผ่านช่องทางไปรษณีย์ 

 5. เตรียมเอกสารให้นักศึกษาใน
วันเข้าการฝึกปฏิบัติงานวันแรก
ของผลัด 

5.1 เตรียมบันทึกข้อความแสดงตนเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน ซึ่ง
ประกอบด้วยบันทึกข้อความ รายชื่อนักศึกษา แบบประเมินการฝึก
ปฏิบัติงานและแบบฟอร์มค่าตอบแทนแหล่งฝึก โดยให้นักศึกษาถือ
เอกสารดังกล่าวไปในวันฝึกปฏิบัติงานวันแรก 
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4.3 เทคนิคในการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

เพ่ือประสิทธิภาพในการอธิบายลักษณะการท างานที่ชัดเจน จึงได้มีการใช้สัญลักษณ์ต่างๆใน

การเขียนแผนผังในการท างาน เพ่ือให้ถึงลักษณะและความสัมพันธ์ก่อนหลังของแต่ละขั้นตอนใน

กระบวนการท างานจะช่วยท าความเข้าใจกระบวนการที่ง่ายขึ้น โดยมีรายละเอียดดังตาราง 

ตารางท่ี  4.3.1 สัญลักษณ์ในการเขียนแผนผังในการท างาน 

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ค าอธิบาย 
 
 
 

เริ่มต้น / สิ้นสุด แสดงจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของผังงาน 

 
 
 

กระบวนการท างาน แสดงจุดกระบวนการท างาน หรือ  
การปฏิบัติงาน 

 
 
 

การตัดสินใจ แสดงจุดตัวเลือกการตัดสินใจ หรือ 
เลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

 
 
 

ทิศทาง แสดงทิศทางของกระบวนการท างาน 

 
 
 

จุดเชื่อมต่อหน้ากระดาษ แสดงจุดเชื่อมต่อของผังงาน 
ที่อยู่คนละหน้ากระดาษ 
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ตารางท่ี  4.3.2 วิธีการด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการปฏิบัติงาน  

ที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

 
 
    

1 
  

ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจและรวบรวมข้อมูลแหล่งฝึกในโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ 
1.1 ส่งแบบฟอร์มส ารวจการรับนกัศึกษาให้แก่แหล่งฝึกผ่านช่องทางไปรษณยี์ 
1.2 รวบรวมเอกสารการตอบรับการรับนักศึกษาเขา้ฝึกปฏบิัติงาน ผา่นช่องทางต่างๆ ที่
แหล่งฝึกสะดวก 

นักวิชาการ/ 
อาจารย์ประจ า

แหล่งฝึก 
 

30 วัน 
เดือน ก.ย 

 

2 
  

ขั้นตอนที่ 2 กรอกข้อมูลเข้าระบบส่วนกลางของแหล่งฝึกโซนนิ่งจังหวัดที่
รับผิดชอบเข้าระบบส่วนกลาง 

นักวิชาการ 
10 วัน 

เดือน ต.ค 

3 
 
 
  

ขั้นตอนที่ 3  เลือกแหล่งฝึกส่วนกลาง 
3.1 คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) แจ้งช่ือแหล่งฝึกและจ านวนนักศึกษาท่ีแหล่งฝึก
ทั่วประเทศสามารถรับนักศึกษาได ้โดยส่งข้อมลูผ่านช่องทาง อีเมลล ์เป็นรูปแบบไฟล์ excel 
3.2 คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท นดัประชุมเลือกแหล่งฝึกร่วมกับมหาวิทยาลัย 19 สถาบัน 
3.3 นักวิชาการจดรายชื่อแหล่งฝึกที่ตนเองได้รับจากการขานช่ือแหลง่ในที่ประชุม  
3.4 หากแหล่งฝึกไม่เพียงพอ ให้แจ้งข้อมูลแก่คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) เพื่อ
ด าเนินการเกลี่ยแหล่งฝึกจากมหาลัยต่างๆอีกครั้ง 

นักวิชาการ/
คณะกรรมการฝึก

ปฏิบัติงาน 

2 วัน 
เดือน ต.ค 

4 
 
   

ขั้นตอนที่ 4  สรุปและตรวจสอบแหล่งฝึก  
4.1 คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) ส่งข้อมูลจาการเลือกแหล่งฝึกร่วมกันในท่ี
ประชุมให้ตรวจ ผ่านช่องทางอีเมลล ์
4.2 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากคณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง)  
เปรียบเทยีบของอาจารยผ์ู้เข้าร่วมประชุมที่ได้จดบันทึกไว ้

นักวิชาการ/
คณะกรรมการฝึก

ปฏิบัติงาน 

7 วัน 
เดือน พ.ย 

กรอกข้อมูลเข้าระบบส่วนกลาง 

เริ่มต้น 

ส ารวจและรวบรวมข้อมลูแหล่งฝึก 

สรุปและตรวจสอบแหล่งฝึก 

เลือกแหล่งฝึกส่วนกลาง 

1 
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ที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

5 
 
 

  ขั้นตอนที่ 5 ส่งข้อมูลให้นกัศึกษาเลือกแหล่งฝึก โดยจะต้องเลือกฝึกปฏิบัติงานโรงพยาบาล 
1 ผลัด และฝึกปฏิบัติงานรา้นยา 1 ผลัด 
5.1เตรียมข้อมลูแหล่งฝึกให้นักศึกษาเพื่อเลือกแหล่งฝึก โดยใส่ที่อยู่ เงือ่นไขการรับนักศึกษา
ของแหล่งฝึก ช่วงเวลาการฝึก จ านวนนักศึกษาท่ีแหล่งฝึกรับ และเพศ 
5.2 ก าหนดวันส่งข้อมูลการเลือกแหล่งฝึกและส่งข้อมลูให้นักวิชาการผ่านช่องทางออนไลน์  

นักวิชาการ/ 
นักศึกษา 

10 วัน 
เดือน ธ.ค 

6 
 
  

ขั้นตอนที่ 6 กรอกข้อมูลเข้าระบบฝึกงาน 
6.1 น าข้อมูลแหล่งฝึกท่ีนักศึกษาเลือกกรอกเข้าระบบฝึกงานส่วนกลาง   
6.2 กรณีแหล่งฝึกท่ีไม่มีนักศึกษาเลือก ให้แจ้งคืนแหล่งฝึกผ่านระบบส่วนกลาง เพื่อ
มหาวิทยาลยัที่ต้องการแหล่งฝึกดงักล่าวสามารถเลือกต่อได ้

นักวิชาการ 
10 วัน 

เดือน ธ.ค 

7 
  

ขั้นตอนที่ 7 ขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัด 
7.1 ส่งบันทึกข้อความขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัดให้นักศึกษาท่ีเข้าการฝึกปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลต่างๆ ของโซนนิ่งจังหวัดที่รับผดิชอบ ผ่านช่องทางไปรษณีย ์

นักวิชาการ 
7 วัน 

เดือน ก.พ 

8 
 
  

ขั้นตอนที่ 8 ส่งยืนยนัรายชื่อนักศึกษา  
8.1 ส่งบันทึกข้อความยืนยันรายชือ่นักศึกษา เข้ารับการฝึกปฏิบตัิงานให้กับโรงพยาบาลและ
ร้านยาในโซนนิ่งจังหวัดทีร่ับผดิชอบ (ระนอง/ตรัง/พัทลุง/นครศรีธรรมราช/ชุมพร/สตลู/
ตรัง) ซึ่งจะประกอบด้วยนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 19 สถาบัน ผ่านช่องทางไปรษณีย์และ
อีเมลล ์

นักวิชาการ 
14-20 

วัน 
เดือน ก.พ 

 

 

 

 

กรอกข้อมูลเข้าระบบฝึกงาน 

ส่งข้อมูลให้นักศึกษาเลือกแหล่งฝกึ 

ขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัด 

ส่งยืนยันรายชื่อนักศึกษา 

1 

2 3 
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ที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

9 
 
 
 

 ขั้นตอนที่ 9 ส่งแบบฟอร์มให้นักศึกษากรอกข้อมูล  
9.1 ส่งแบบประวัติให้นักศึกษา (เฉพาะมหาวิทยาลัยของตนเอง) กรอกข้อมูล โดยจะ
ประกอบด้วย ช่ือ-สกุล เบอร์โทรศพัท์ ท่ีอยู่ กิจกรรมที่เคยเข้าร่วม โรคประจ าตัว ช่ือ
ผู้ปกครอง ข้อมูลตดิต่อผู้ปกครองและช่ือแหล่งฝึกท่ีนักศึกษาเลือก พร้อมท้ังแนบข้อมูล
การศึกษาทุกช้ันปีท่ีผ่านมา จากน้ัน save ไฟล์เป็น PDF อัพโหลดขอ้มูลทั้งหมด ผา่น
ช่องทาง e-leaning และน าส่งเอกสารทั้งหมดเป็นกระดาษให้กับนกัวิชาการ (ก าหนดให้
นักศึกษาด าเนินการภายใน 7 วัน) 
9.2 เตรียมซองพร้อมที่อยู่แหล่งฝกึเพื่อส่งเอกสารให้แหล่งฝึก 
9.3 เตรียมรายชื่อนักศึกษาท่ีเข้ารบัการฝึกปฏิบัติงานในแหล่งโรงพยาบาลและร้านยา  
9.4 เตรียมบันทึกข้อความส่งตัวนกัศึกษา 

นักวิชาการ/ 
นักศึกษา 

 
 
 

 

10 วัน 
เดือน ก.พ 

 
 
 
 

 10 
 

  
 

ขั้นตอนที่ 10 รวบรวมเอกสารส่งให้แหล่งฝึก 
10.1 ส่งบันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษา พร้อมแนบรายชื่อ แบบฟอรม์ประวัติและผลการ
เรียนของนักศึกษาให้กับแหล่งฝึกโรงพยาบาลและรา้นยา ผ่านช่องทางไปรษณยี ์

นักวิชาการ 
20-30 วัน 
เดือน ม.ีค 

11 
 
 
  

ขั้นตอนที่ 11 พิจารณารับนักศึกษาฝึกงาน 
11.1 แหล่งฝึกได้รบับันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษา 
11.2 กรณีแหล่งฝึกยกเลิกการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา ให้แหล่งฝึกแจ้งแก่นักวิชาการ
หรือคณะกรรมการฝึกปฏิบตัิงานภาคบังคับ เพื่อนักวิชาการหรือคณะกรรมการฝึก
ปฏิบัติงานภาคบังคับ ได้จดัหาแหล่งฝึกปฏิบตัิงานใหม่ให้แก่นักศึกษา 
 
 

นักวิชาการ/ 
อาจารย์ประจ า

แหล่งฝึก 

15 วัน 
เดือน ม.ีค 

  

 

ส่งแบบฟอร์มให้นักศึกษากรอกข้อมูล 

พิจารณารับ

นักศึกษาฝึกงาน 

2 3 

รวบรวมเอกสารส่งให้แหล่งฝึก 

4 
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ที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

12 
 
 
 
 
  

ขั้นตอนที่ 12 เตรียมเอกสาร  
12.1 เตรียมแบบประเมินโรงพยาบาล (สีฟ้า)และร้านยา (สีเหลือง) ให้นักศึกษามารับ
แบบประเมินเพื่อไปกรอกข้อมูลช่ือ ผลัด วันท่ีเข้ารบัการฝึก จากนั้นน ากลับมาส่งคืนท่ี
นักวิชาการ (ก าหนดส่งคืนภายใน 7 วัน) 
12.2 เตรียมแบบฟอร์มการโอนเงินค่าตอบแทนแหล่งฝึก จะประกอบด้วย ช่ือนักศึกษา 
จ านวนวันท่ีฝึก จ านวนเงินท่ีฝึกและอีเมลล์ผูป้ระสานงาน 
12.3 เตรียมเล่มคูม่ือโรงพยาบาลและร้านยา โดยการสั่งจากร้านถ่ายเอกสาร 
12.4 เตรียมซองส าหรับให้แหล่งฝกึส่งเอกสารกับให้กับส านักวิชาฯ พร้อมติดแสตมป์ 
12.5 เตรียมซองบรรจุเอกสารประกอบด้วยบันทึกข้อความ รายช่ือนักศึกษา แบบ
ประเมินใหค้ะแนน แบบฟอร์มการโอนเงินค่าตอบแทนแหล่งฝึก เลม่คู่มือและซองเพื่อส่ง
แบบฟอร์มการโอนเงินและแบบประเมินกลับให้ส านักวิชาฯ 

นักวิชาการ 
 
 
 
 
 

15 วัน 
เดือน ก.พ-

มี.ค 

 
 
 
 
 

13 
  

ขั้นตอนที่ 13 รับเอกสาร 
13.1 แจ้งให้ตัวแทนนักศึกษาแต่ละแหล่งฝึก มารับซองเอกสารจากนักวิชาการก่อนเข้า
รับการฝึกปฏิบัติงานเพื่อถือไปในวันเข้ารับการฝึกปฏิบตัิงานวันแรกของผลัด (ก่อนฝึก
ปฏิบัติงาน 3-5 วัน) 

นักวิชาการ/
นักศึกษา 

 

7-14 วัน 
เดือน เม.ย. 

 

14 
 
   

ขั้นตอนที่ 14 รวบรวมเอกสารจากแหล่งฝึก 
เมื่อนักศึกษาฝึกปฏิบัติงานเสร็จแหล่งฝึกจะส่งด าเนินการแบบประเมินและแบบฟอร์ม
การโอนเงินให้กับนักวิชาการผา่นช่องทางอีเมลล์ หรือ ไปรษณีย์ 
14.1 รวบรวมคะแนนจากแบบประเมินเพื่อตดัเกรด 
 
 

นักวิชาการ/ 
แหล่งฝึก 

 
 

 
 

60 วัน 
เดือน ส.ค. 

 
 

รับเอกสาร 

รวบรวมเอกสารจากแหล่ง

ฝึก 

4 

เตรียมเอกสาร 

สิ้นสุด 
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จากตารางที่ 4.3.2 วิธีการด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการปฏิบัติงาน สามารถอธิบาย

กระบวนการขั้นตอนได้ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจและรวบรวมข้อมูลแหล่งฝึกในโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ 

1.1 ส่งแบบฟอร์มส ารวจการรับนักศึกษาให้แก่แหล่งฝึกผ่านช่องทางไปรษณีย์ เม่ือได้รับ

ตัวอย่างเอกสารจากส่วนกลาง (ศ.ศ.ภ.ท.) ผ่านทางอีเมลล์ ประกอบด้วยเอกสารดังนี้ 

1.1.1 ค าชี้แจงประกอบการตอบรับแบบส ารวจแหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 

โรงพยาบาลและร้านยา (หมายเลข 1) เอกสารฉบับนี้จัดท าขึ้นโดย คณะอนุกรรมการฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพภาค ใช้เฉพาะการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ของนิสิต/

นักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 5 ซึ่งผ่านการเรียนวิชาต่าง ๆ ตามหลักสูตรและมีคุณสมบัติ

เป็นไปตามข้อก าหนดของแต่ละสถาบัน รวมทั้งสิ้น 19 สถาบัน เอกสารจะแจ้งรายละเอียด

การฝึกปฏิบัติงาน ดังนี้  

1) รูปแบบกิจกรรม  

2) จ านวนนิสิต/นักศึกษาทั้งหมดที่ เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานใน

การศึกษานั้นๆ 

3) ระยะการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมของแต่ละผลัด พร้อมชื่อ

มหาวิทยาลัยที่เข้ารับการฝึกในผลัดนั้นๆ 

4) วันหยุดนักขัตฤกษ์ ประจ าผลัดการฝึกปฏิบัติงาน 

5) ค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกปฏิบัติงาน 

6) การตอบแบบส ารวจ และช่วงเวลาการส่งแบบส ารวจ  

7) ชื่อผู้ประสานงานส าหรับการติดต่อเกี่ยวกับการฝึกปฏิบัติงานครั้งนี้ 

เมื่อแหล่งฝึกพบข้อสงสัย 

1.1.2 ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์รับนิสิต/นักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 

โรงพยาบาลและร้านยา (หมายเลข 2) เป็นบันทึกข้อความที่ออกด้วยคณะ/ส านักวิชา  

1.1.3 รายละเอียดการรับนิสิต/นักศึกษาฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ส าหรับแหล่ง

ฝึกประเภทโรงพยาบาลและร้านยา (หมายเลข 3) 
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1.1.4 รายชื่อแหล่งฝึกโรงพยาบาลและร้านยาในโซนนิ่ง ทีส่ านักวิชาเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ รับผิดชอบ (หมายเลข 4) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่  4.3.1 เอกสารจากส่วนกลาง (ศ.ศ.ภ.ท.) ผ่านทางอีเมลล์ 
 

ทั้งนีเ้พ่ือให้ทุกมหาวิทยาลัยใช้เอกสารให้เป็นรูปแบบเดียวกัน จึงให้ใช้รูปแบบและเนื้อหาจากเอกสารที่
ส่วนกลางส่งมา จากนั้นให้นักวิชาการ ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

1.1.5  ร่างบันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์รับนิสิต/นักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ

เภสัชกรรม โรงพยาบาลและร้านยา ผ่านระบบบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล (Doms) ดังลิ้ง 

https://doms.wu.ac.th/  เพ่ือออกเลขบันทึกข้อความและคณบดีลงนามเอกสารดังกล่าว 

 

 
 
 
 
 

1  1  2  2  3  3  4  4  

https://doms.wu.ac.th/%20เพื่อ
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ภาพที่  4.3.2 บันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์รับนิสิต/นักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 

โรงพยาบาลและร้านยา ผ่านระบบบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล (Doms) 

 

คณบดี ลงนาม 

เลขบันทึกข้อความ 
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1.1.6) รวบรวมเอกสารบรรจุใส่ซองขนาด A4 สีน้ าตาล จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่  

1) บันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์รับนิสิต/นักศึกษาเข้าฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม โรงพยาบาลและร้านยา  

2) เอกสารค าชี้แจงประกอบการตอบรับแบบส ารวจแหล่งฝึก

ปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม 

3) แบบฟอร์มรายละเอียดการรับนิสิต/นักศึกษาฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ

เภสัชกรรม 

4) ซองระบุที่อยู่ส านักวิชา เพ่ือให้แหล่งฝึกส่งแบบฟอร์มการรับ

นักศึกษากลับมายังส านักวิชาฯ จ านวน  1 ซอง 

จัดส่งเอกสารทั้งหมดให้กับแหล่งฝึกส่งผ่านช่องทางไปรษณีย์ 

1.2 รวบรวมเอกสารการตอบรับการรับนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ได้แจ้ง
แหล่งฝึกไว้ ในเอกสารค าชี้แจงประกอบการตอบรับแบบส ารวจแหล่งฝึกปฏิบัติงานวิชาชพี
เภสัชกรรม ภายในระยะเวลาที่ก าหนดในเอกสาร ดังภาพที่ 4.3.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แจ้งวันท่ีส่งข้อมูล 

ช่องทางการตอบแบบส ารวจ 
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ภาพที่  4.3.3 แสดงตัวอย่างแจ้งวันที่ส่งข้อมูลการรับนักศึกษาของแหล่งฝึกให้กับนักวิชาการ  
ผ่านช่องทางการส่งเอกสารกลับให้กับส านักวิชาฯ 

 
ขั้นตอนที่ 2 กรอกข้อมูลเข้าระบบส่วนกลางของแหล่งฝึกโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบเข้าระบบ

ส่วนกลาง 

2.1 กรอกข้อมูลการรับนักศึกษาของแหล่งฝึกในโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบเข้าระบบ

ส่วนกลาง ผ่านลิ้ง https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/internshipcontrol/pre_login โดยมี

ขั้นตอนการใช้กรอกดังนี้ 

2.1.1 คลิ๊กลงชื่อเข้าใช้งาน ส าหรับแหล่งฝึก 

 

 
 

ภาพที่  4.3.4 ระบบสารสนเทศแหล่งฝึกงานนักศึกษาเภสัชศาสตร์ (ส่วนกลาง) 

ขั้นตอนแหล่งฝึกลงชื่อเข้าใช้ระบบ 
 

 

 

 

 

คลิ๊กลงช่ือเข้าใช้งาน 

https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/internshipcontrol/pre_login
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2.1.2 ใส่รหัสผ่านในช่อง Username และ Password เพ่ือเข้าระบบใช้งาน ซึ่งจะได้มาจาก

ผู้ดูแลระบบสารสนเทศแหล่งฝึกงานนักศึกษาเภสัชศาสตร์ (ส่วนกลาง) โดยแต่ละแหล่งฝึกจะ

มี Username และ Password ไม่เหมือนกัน ดังภาพที ่4.3.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  4.3.5 การเข้าใช้งานระบบสารสนเทศแหล่งฝึกงานนักศึกษาเภสัชศาสตร์ (ส่วนกลาง) ขั้นตอน

แหล่งฝึกลงชื่อเข้าใช้ระบบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ใส่รหัสผ่านในช่อง 

Username และ 

Password  

1 

กดลงช่ือเข้าใช้ 

2 
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2.1.3 กดช่องการตอบรับนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน เพ่ือเข้าไปกรอกข้อมูลการรับนักศึกษา ดัง

ภาพที่ 4.3.5 หากขั้นตอนนี้แหล่งฝึกไม่สามารถเข้าไปกรอกข้อมูลได้ นักวิชาการจะเป็น

ผู้ด าเนินการเข้าไปกรอกข้อมูลดังกล่าวแทน ภายในระยะเวลาที่ก าหนดจากส่วนกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  4.3.6 การเข้าใช้งานระบบสารสนเทศแหล่งฝึกงานนักศึกษาเภสัชศาสตร์ (ส่วนกลาง) ขั้นตอน

แหล่งฝึกลงชื่อเข้าใช้ระบบเข้ากรอกข้อมูลการรับนักศึกษา 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

กดช่องการตอบรับ 

นักศึกษาเข้าฝึก

ปฏิบัติงาน  



44 

 

ขั้นตอนที่ 3  เลือกแหล่งฝึกส่วนกลาง 

3.1 คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) แจ้งชื่อแหล่งฝึกและจ านวนนักศึกษาท่ีแหล่งฝึกของทุกโซนนิ่ง

ทีส่ามารถรับนักศกึษาได้  โดยส่งข้อมูลผ่านช่องทางอีเมลล์ เป็นรูปแบบไฟล์ excel ดังภาพที่  4.3.7  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.7 ส่วนกลางแจ้งชื่อแหล่งฝึกและจ านวนนักศึกษาท่ีแหล่งฝึกของทุกโซนนิ่งที่สามารถรับ

นักศึกษาได้โดยส่งข้อมูลผ่านช่องทางอีเมลล์ 
 

 

ช่ือแหล่งฝึกและจ านวนนักศึกษาที่

แหล่งฝึกรับของทุกโซนนิ่ง 
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ข้อมูลจากไฟล์ excel จะแจ้งข้อมูลแหล่งฝึกจากการส ารวจแหล่งฝึกที่สามารถรับนักศึกษาได้  

จะแจ้งชื่อ 19 สถาบันที่ส่งนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน จ านวนนักศึกษาของที่เข้ารับการฝึก

ปฏิบัติงาน และแยกข้อมูลตามช่วงผลัดการฝึกปฏิบัติงาน ทั้งนี้ข้อมูลดังกล่าวได้ผ่านการเลือกแหล่งฝึก 50 

เปอร์เซน็ต์ (ภาคผนวก) ดังภาพที่  4.3.8 

 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.8 ไฟล์ excel แสดงข้อมูลแหล่งฝึกจากการส ารวจแหล่งฝึกที่สามารถรับนักศึกษาได้ 
 

 

 

19 มหาวิทยาลัยที่ส่ง

นักศึกษาเข้ารับการฝึก

ปฏิบัติงาน 

จ านวนนักศึกษาของ 

19 มหาวิทยาลัย 
ช่วงเวลาการฝึก

ปฏิบัติงาน 
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3.2 คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท นัดประชุมเลือกแหล่งฝึกร่วมกับมหาวิทยาลัย 19 สถาบัน ดังภาพที่  

4.3.9 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.9 บันทึกข้อความเชิญคณะอนุกรรมการจาก 19 สถาบัน เพ่ือเลือกแหล่งฝึกร่วมกัน 
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3.3 นักวิชาการจดรายชื่อแหล่งฝึกที่ตนเองได้รับจากการขานชื่อแหล่งในที่ประชุม กรณีท่ีมีการเลือกแหล่ง

ฝึกผ่านระบบออนไลน์ แต่หากมีการประชุมออนไซต์ จะมีเพียงคณะกรรมฝึกปฏิบัติงานภาคบังคับ 

(อาจารย์) เข้าร่วมประชุมเลือกแหล่งฝึก ทั้งนี้นักวิชาการต้องด าเนินการเตรียมข้อมูลแหล่งฝึกในโซนนิ่ง

ของตนเองให้แก่อาจารย์ผู้ไปเลือกแหล่งฝึกเพ่ือใช้กรณีมหาวิทยาลัยอ่ืนมีข้อซักถาม เกี่ยวกับที่ตั้งของแหล่ง

ฝึก การเดินทาง เพ่ือประกอบการตัดสินใจเลือกแหล่งฝึกนั้นๆ ในโซนนิ่งที่มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์

รับผิดชอบ 

3.4 หากมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ได้แหล่งฝึกไม่เพียงพอ ให้แจ้งข้อมูลแก่คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท 

(ส่วนกลาง) เพ่ือด าเนินการเกลี่ยแหล่งฝึกจากมหาลัยต่างๆ อีกครั้ง ก่อนจบการประชุมเลือกแหล่งฝึกใน

ครั้งนั้น  
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ขั้นตอนที่ 4  สรุปและตรวจสอบแหล่งฝึก  

4.1 คณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) ส่งข้อมูลจาการเลือกแหล่งฝึกร่วมกัน 19 สถาบัน ในที่ประชุม

ให้ตรวจผ่านช่องทางอีเมลล์ ดังภาพที่  4.3.10 

4.2 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากคณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง)  โดยนกัวิชาการ

ตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับจากอาจารย์ผู้เข้าร่วมประชุมได้จดบันทึกไว้เปรียบเทียบกับข้อมูลในอีเมลล์ที่ได้รับ

จากคณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) หากมีข้อมูลจ านวนนักศึกษาและแหล่งฝึกท่ีแตกต่างกันให้

แจ้งกับผ่านอีเมลล์ดังกล่าวตามวันที่ก าหนด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 ตรวจสอบรายชื่อแหล่งฝึกและยืนยันความถูกต้องกับคณะอนุกรรมการ ศ.ศ.ภ.ท (ส่วนกลาง) ผ่าน

ช่องทางอีเมลล์อีกครั้ง 

 
 

 

ภาพที่  4.3.10 อีเมลล์แจ้งสรุปข้อมูลและตรวจสอบการจัดสรรแหล่งฝึกร่วมกัน 
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ขั้นตอนที่ 5 ส่งข้อมูลให้นักศึกเลือกแหล่งฝึก โดยจะต้องเลือกฝึกปฏิบัติงานโรงพยาบาล 1 ผลัด และ

ฝึกปฏิบัติงานร้านยา 1 ผลัด 

5.1 เตรียมข้อมูลแหล่งฝึกให้นักศึกษาเพ่ือเลือกแหล่งฝึก โดยนักวิชาการใส่ ที่อยู่ เงื่อนไขการรับนักศึกษา

ของแหล่งฝึก ช่วงเวลาการฝึก จ านวนนักศึกษาที่แหล่งฝึกรับ และเพศ เพ่ือให้นักศึกษามีข้อมูล

ประกอบการตัดสินใจในการเลือกแหล่งฝึกนั้นๆ ดังภาพที่ 4.3.11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.11 ไฟล์ข้อมูลแหล่งฝึกให้นักศึกษาเลือกแหล่งฝึก 
 

ช่ือแหล่งฝึก ที่อยู่แหล่งฝึก ผลัดทีเ่ข้าฝึก ระบุเงื่อนไขของแหล่งฝึก 

จ านวนนักศึกษาท่ีแหล่งฝึกรับ 
ประเภทแหล่งฝึก 
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5.2 ก าหนดวันส่งข้อมูลการเลือกแหล่งฝึกและส่งข้อมูลการเลือกให้กับนักวิชาการผ่านช่องทางออนไลน์ 

เมื่อนักศึกษากรอกชื่อตนเอง ลงในช่องแหล่งฝึกที่ตนเองสนใจ โดยมีจ านวนนักศึกษาสอดคล้องกับจ านวน

ที่แหล่งฝึกรับแล้ว ตัวแทนนักศึกษาจะเดินการส่งข้อมูลให้กับนักวิชาการต่อไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.12 ให้นักศึกษากรอกรายชื่อตนเองเพ่ือเลือกแหล่งฝึก 
 

รายชื่อนักศึกษา 
จ านวนที่แหล่งฝึก

สามารถรับนักศึกษาได ้
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ขั้นตอนที่ 6 กรอกข้อมูลเข้าระบบฝึกงาน 

6.1 น าข้อมูลแหล่งฝึกที่นักศึกษาเลือกกรอกเข้าระบบฝึกงานส่วนกลาง โดยนักวิชาการน าข้อมูลจาก

ขั้นตอนที่ 5 ไปกรอกข้อมูลในระบบสารสนเทศแหลงฝกงานนักศึกษาเภสัชศาสตร ตามลิ้ง 

https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/internshipcontrol  หรือ  

6.2 กรณีแหล่งฝึกที่ไม่มีนักศึกษาเลือก ให้แจ้งคืนแหล่งฝึกผ่านระบบส่วนกลาง เพ่ือมหาวิทยาลัยที่

ต้องการแหล่งฝึกดังกล่าวสามารถเลือกต่อได้ โดยมีขั้นตอนการใชงานโปรแกรม ดังภาพที่ 4.3.13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2 คลิก ”ลงช่ือเขาใชงานส าหรับ เจาหนาท่ี

คณะเภสัชศาสตร” 

คลิกปมุ เขาสรูะบบ 1 

https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/internshipcontrol%20%20หรือ
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4 

เมื่อเขาระบบแลวจะพบ หนาตาง ดังภาพ  

คลิ๊ก “แหลงฝกท่ีไดรับการจดัสรร” 

3 กรอก Username และ 

Password ของสถาบัน 

5 

คลิกท่ี icon  เพื่อเลือกนิสิต/นักศกึษาที่

ไดรับจัดสรรในแหลงฝกดังกลาว 
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7 เลือกช่ือนักศึกษา ที่ไดรับจัดสรร ใน

ผลัดนั้นๆ จากนั้นกด “บันทึกขอมูล” 

8 

หากในผลดันั้นๆไมมี นักศึกษา

เลือก ให้คลิก คืนสวนกลาง 
จากนั้นกด “บันทึกขอมูล” 

ระบบจะแสดงขอมูล ทีม่หาลัยต่างๆ 

ไดรับจัดสรร 

6 
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ตรวจสอบรายชื่อ 

 

10 

9 

เมื่อบันทึกขอมูลเรียบรอย icon  

จะเปลีย่นเปน  
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ภาพที่  4.3.13 เขาสูระบบสารสนเทศแหลงฝกงานนักศึกษาเภสัชศาสตร เพ่ือกรอกรายชื่อนักศึกษาเลือก

แหล่งฝึก 
 

ขั้นตอนที่ 7 ขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัด 
7.1 ส่งบันทึกข้อความขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัดให้นักศึกษาที่เข้าการฝึกปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

ต่างๆ ของโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ ผ่านช่องทางไปรษณีย์  นักวิชาการด าเนินการร่างบันทึกข้อความ 

ผ่านระบบบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล (Doms) ดังลิ้ง https://doms.wu.ac.th/  หรือ  

เพ่ือออกเลขบันทึกข้อความและคณบดีลงนามเอกสาร พร้อมแนบรายชื่อแหล่งฝึกและนักศึกษาท่ีเข้ารับใน

ของโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ จากนั้นส่งเอกสารทั้งหมดผ่านช่องทางไปรษณีย์ไปยังผู้ว่าราชการจังหวัด 
 

 

 

 

 

 

11 

ระบบแสดงรายชื่อนักศึกษา และแหล่งฝึกเลือก 

https://doms.wu.ac.th/%20%20หรือ
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ภาพที่  4.3.14 บันทึกข้อความขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัดเข้าฝึกปฏิบัติงาน 
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ภาพที่  4.3.15 รายชื่อแหล่งฝึกและนักศึกษาท่ีแนบพร้อมบันทึกข้อความขออนุญาตผู้ว่าราชการจังหวัด 
 

ขั้นตอนที่ 8 ส่งยืนยันรายช่ือนักศึกษา  

8.1 ส่งบันทึกข้อความยืนยันรายชื่อนักศึกษา เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานให้กับโรงพยาบาลและร้านยาในโซน

นิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ โดยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์จะประกอบด้วยจังหวัดระนอง ตรัง พัทลุง 

นครศรีธรรมราชชุมพร สตูล และตรัง ซึ่งจะมีนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 19 สถาบัน ผ่านช่องทาง

ไปรษณีย์และอีเมลล์ การส่งเอกสารยืนยันรายชื่อนักศึกษาผ่านช่องทางไปรษณีย์ ประกอบด้วยเอกสาร 3 

ฉบับ คือ บันทึกข้อความยืนยันรายชื่อนักศึกษา รายชื่อนักศึกษาและส าเนาบันทึกข้อความขออนุญาตผู้ว่า

ราชการจังหวัดเข้าฝึกปฏิบัติงาน ดังภาพที่ 4.3.14 - 4.3.17 
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ภาพที่  4.3.16 บันทึกข้อความขออนุญาตและส่งรายชื่อนิสิต/นักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ

เภสัชกรรมของแหล่งฝึกในโซนนิ่ง 
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ภาพที่  4.3.17 รายชื่อนิสิต/นักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมของแหล่งฝึกในโซนนิ่ง 
 

ขั้นตอนที่ 9 ส่งแบบฟอร์มให้นักศึกษากรอกข้อมูล  

9.1 ส่งแบบประวัติให้นักศึกษา (เฉพาะมหาวิทยาลัยของตนเอง) กรอกข้อมูล โดยจะประกอบด้วย ชื่อ -

สกุล เบอร์โทรศัพท์ ที่อยู่ กิจกรรมที่เคยเข้าร่วม โรคประจ าตัว ชื่อผู้ปกครอง ข้อมูลติดต่อผู้ปกครองและ

ชื่อแหล่งฝึกที่นักศึกษาเลือก พร้อมทั้งแนบข้อมูลการศึกษาทุกชั้นปีที่ผ่านมา ติดรูปนักศึกษา ขนาด 1 นิ้ว

บนแบบแบบประวัติ จากนั้น save ไฟล์เป็น PDF อัพโหลดข้อมูลทั้งหมด ผ่านช่องทาง e-leaning และ

น าส่งเอกสารทั้งหมดเป็นกระดาษให้กับนักวิชาการ (ก าหนดให้นักศึกษาด าเนินการภายใน 7 วัน)  ดังภาพ

ที่ 4.3.18 
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ภาพที่  4.3.18 แบบฟอร์มกรอกประวัตินักศึกษา หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
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9.2 เตรียมซองพร้อมที่อยู่แหล่งฝึกเพ่ือส่งเอกสารให้แหล่งฝึก โดยใช้ซองสีน้ าตาลขนาด A4 เพ่ือบรรจุ

เอกสารทั้งหมดส่งให้กับแหล่งฝึก ดังภาพที่  4.3.19 

 

 

ภาพที่  4.3.19 ซองพร้อมที่อยู่เพ่ือบรรจุเอกสารทั้งหมดส่งให้กับแหล่งฝึก 
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9.3 เตรียมรายชื่อนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานในแหล่ง

ฝึกโรงพยาบาลและร้านยาต่างๆทั่วประเทศ ดังภาพที่ 4.3.20 
 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.20 รายชื่อนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานใน

แหล่งฝึก 
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9.4 เตรียมบันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษา โดยร่างบันทึกข้อความผ่านระบบบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล 

(Doms) ดังลิ้ง https://doms.wu.ac.th/ เพ่ือออกเลขบันทึกข้อความและคณบดีลงนามเอกสาร ดังภาพ

ที่  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.21 บันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เข้ารับการฝึก

ปฏิบัติงาน ณ แหล่งฝึกต่างๆ 
 

https://doms.wu.ac.th/
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ขั้นตอนที่ 10 รวบรวมเอกสารส่งให้แหล่งฝึก 

10.1 ส่งบันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษาเภสัชศาสตร์ ประกอบด้วยเอกสาร จ านวน 3 ฉบับ คือ บันทึก

ข้อความแจ้งรายชื่อและยืนยันการส่งนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ จ านวน 1 ฉบับ รายชื่อนักศึกษา 

จ านวน 1 ฉบับ แบบฟอร์มประวัติและผลการเรียนของนักศึกษา จ านวน 1 ฉบับ รวบรวมเอกสารทั้งหมด

บรรจุใส่ซองสีน้ าตาล A4 ส่งเอกสารทั้งหมดให้กับแหล่งฝึกโรงพยาบาลและร้านยา ผ่านช่องทางไปรษณีย์ 

ดังภาพที ่ 4.3.18 - ภาพที่  4.3.22 
 

ขั้นตอนที่ 11 พิจารณารับนักศึกษาฝึกงาน 

11.1 แหล่งฝึกได้รับบันทึกข้อความส่งตัวนักศึกษาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ดังภาพที่ 4.3.18 

- ภาพที ่4.3.22 

11.2 กรณีแหล่งฝึกยกเลิกการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา ให้แหล่งฝึกแจ้งแก่นักวิชา การหรือ

คณะกรรมการฝึกปฏิบัติงานภาคบังคับ เพ่ือนักวิชาการหรือคณะกรรมการฝึกปฏิบัติงานภาคบังคับ ได้

จัดหาแหล่งฝึกปฏิบัติงานใหม่ให้แก่นักศึกษา สาเหตุการยกเลิกแหล่งฝึก ได้แก่ เภสัชกรดูแลการฝึก

ปฏิบัติงานมีการลาออก เกิดโรคระบาด เภสัชกรลาคลอด เป็นต้น 
 

ขั้นตอนที่ 12 เตรียมเอกสาร  

12.1 เตรียมแบบประเมินโรงพยาบาล (สีฟ้า) และร้านยา (สีเหลือง) ให้นักศึกษามารับแบบประเมินเพ่ือไป

กรอกข้อมูลชื่อ ผลัด วันที่เข้ารับการฝึก พร้อมติดรูปถ่ายขนาด 1 นิ้ว จากนั้นน ากลับมาส่งคืนที่นักวิชาการ 

(ก าหนดส่งคืนภายใน 7 วัน) โดยเอกสารแบบประเมินทุกสถาบันจะใช้แบบประเมินเดียวกันและสีของ

แบบประเมินที่เหมือนกัน เพ่ือป้องกันการสับสนของอาจารย์ประจ าแหล่งฝึก ดังภาพที่  4.3.22 

 
 

 

 

 

 
 



65 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.23 แบบสรุปการประเมินผลการฝึกปฏิบัติงานในภาพรวมของแหล่งฝึกโรงพยาบาลและร้านยา 

 

12.2 เตรียมแบบฟอร์มการโอนเงินค่าตอบแทนแหล่งฝึก ข้อมูลในเอกสารประกอบด้วย ชื่อนักศึกษา 

จ านวนวันที่ฝึก จ านวนเงิน และอีเมลล์ผู้ประสานงาน เพ่ือส่งให้กับแหล่งฝึก โดยอัตราค่าตอบแทน วันละ 

100 บาท/นักศึกษา 1 คน/1 วันท าการ ดังภาพที่  4.3.23 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงพยาบาล ร้านยา 
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ภาพที่  4.3.24 แบบฟอร์มการโอนเงินค่าตอบแทนของแหล่งฝึก 
 

 

 

 

 

ช่ือนักศึกษาที่ฝึกในผลัดนั้น 

ผลัดทีเ่ข้ารับการฝึก 

จ านวนเงิน 

จ านวนวันท่ีฝึก

ปฏิบัติงาน
จ านวนนักศึกษา 
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12.3 เตรียมเล่มคู่มือโรงพยาบาลและร้านยา โดยการสั่งผลิตจากร้านถ่ายเอกสาร โดยจะแบ่งเล่มคู่มือ

ออกเป็น 2 ประเภท คือเล่มคู่มือโรงพยาบาล และเล่มคู่มือร้านยา ซึ่งเล่มคู่มือจะส่งให้กับแหล่งฝึกเฉพาะ

ในโซนนิ่งของตนเอง โดย 19 สถาบันจะถือปฏิบัติเช่นเดียวกัน ดังภาพที่  4.3.24 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.25 เล่มคู่มือโรงพยาบาลและร้านยา 
 

 

 

โรงพยาบาล ร้านยา 
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12.4 เตรียมซองส าหรับให้แหล่งฝึกส่งเอกสารกับให้กับส านักวิชาเภสัชศาสตร์ พร้อมติดแสตมป์ จ านวน 5 

บาท เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับแหล่งฝึกในการส่งเอกสารต่างให้กับส านักวิชา ดังภาพที่  4.3.26 
 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.27 ซองส าหรับให้แหล่งฝึกส่งเอกสารกับให้กับส านักวิชาเภสัชศาสตร์ 
 

ติดที่อยู่ของส านักวิชา 

เพื่อให้แหล่งฝึกส่งเอกสารกลับ 

ติดแสตมป ์
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12.5 เตรียมซองบรรจุเอกสาร โดยร่างบันทึกข้อความ ผ่านระบบบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล (Doms) 

ดังลิ้ง https://doms.wu.ac.th/ หรือ  

เพ่ือออกเลขบันทึกข้อความและคณบดีลงนามเอกสาร เตรียมรายชื่อนักศึกษา แบบประเมินให้คะแนน 

แบบฟอร์มการโอนเงินค่าตอบแทนแหล่งฝึก เล่มคู่มือและซองเพ่ือส่งแบบฟอร์มการโอนเงิ นและแบบ

ประเมินกลับให้ส านักวิชา บรรจุเอกสารลงซองสีน้ าตาล A4 ที่เตรียมไว้ ดังภาพที่  4.3.22 - 4.3.26 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  4.3.28 บันทึกข้อความขออนุญาตส่งตัวนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสชักรรมภาคบังคับ  
 

https://doms.wu.ac.th/
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ขั้นตอนที่ 13 รับเอกสาร 

13.1 แจ้งให้ตัวแทนนักศึกษาแต่ละแหล่งฝึก มารับซองเอกสารจากนักวิชาการก่อนเข้ารับการฝึก

ปฏิบัติงานเพ่ือถือไปในวันเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานวันแรกของผลัด (ก่อนฝึกปฏิบัติงาน 3-5 วัน) มอบ

เอกสารดังกล่าวให้กับอาจารย์แหล่งฝึก  
 

ขัน้ตอนที่ 14 รวบรวมเอกสารจากแหล่งฝึก 

เมื่อนักศึกษาฝึกปฏิบัติงานเสร็จแหล่งฝึกจะส่งด าเนินการแบบประเมินและแบบฟอร์มการโอนเงิน

ให้กับนักวิชาการผ่านช่องทางอีเมลล์ หรือ ไปรษณีย์ 

14.1 รวบรวมคะแนนจากแบบประเมินเพ่ือตัดเกรด หากมีการส่งเอกสารไม่ครบถ้วนต้องด าเนินการ

ติดตามเพ่ือให้ก าหนดในการตัดเกรดต่อไป 

 

4.4 เทคนิคการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

การด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการปฏิบัติงานเทคนิคการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ดังต่อไปนี้ 

1.เนื่องจากการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ เป็นการฝึกปฏิบัติงานพร้อมกันกับ

มหาวิทยาลัย 19 สถาบัน การด าเนินงานต่างๆจึงต้องมีปฏิทินการท างานที่ชัดเจนและจะต้องเป็นไปตาม

ระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อแหล่งฝึกและนักศึกษาที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน 

2.การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ มีกระบวนการท างานที่เหมือนเดิมในทุกปี แ ต่

ละขั้นตอนต่อเนื่องกัน และควรมีช่องทางการติดต่อเจ้าหน้าที่ดูแลการฝึกปฏิบัติงานที่สะดวกและชัดเจน 

สามารถแจ้งข้อมูลการตกหล่นของเอกสารได้ทันที เมื่อเกินระยะเวลาที่ก าหนด 
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4.5 เทคนิคการท าให้ผู้รับบริการพึงพอใจ 

การด าเนินการส่งนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานจะมีผู้รับบริการ 3 กลุ่ม คือ อาจารย์ผู้ประสานการฝึก

ปฏิบัติงาน อาจารย์ประจ าแหล่งฝึก และนักศึกษา 

อาจารย์ผู้ประสานการฝึกปฏิบัติงาน เป็นอาจารย์ภายในส านักวิชาเภสัชศาสตร์มีความรับผิดชอบ

เรื่องฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 เจ้าหน้าที่ผู้ประสานการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพภาคบังคับจะมีการ

ประสานงานกับอาจารย์อย่างต่อเนื่อง ในการจัดกิจกรรม และแก้ไขปัญหาระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน จึง

ต้องมีการให้บริการอย่างทันต่อเวลาเพ่ือแก้ไขปัญหาระหว่างการฝึกปฏิบัติงานได้ทันที  ยอมรับฟังความ

คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาพัฒนาความรู้ความเข้าใจ 

นักศึกษาเภสัชศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 เป็นผู้เข้ารับการฝึกปฏิบัติงานภาคบังคับ เจ้าหน้าที่ผู้ประสาน

ต้องการให้บริการอย่างอย่างเสมอภาคกับนักศึกษาทุกคน ไม่มีการแบ่งแยกประเภทของนักศึกษา ต้อง

สามารถควบคุมอารมณ์ได้ มีการการติดต่อประสานงานกับนักศึกษาและเกิดปัญหาระหว่างการฝึก

ปฏิบัติงาน 

อาจารย์ประจ าแหล่งฝึกปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ผู้ประสานจึงต้องมีบุคลิกที่เป็นมิตร มีอัธยาศัยดี ผู้

มาติดต่อประสานงานเกิดความประทับ มีทัศนคติที่ดีต่อผู้รับบริการมีการใช้ทักษะค าพูดวาจาที่สุภาพ

อ่อนโยน เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน ต้องมีความรู้ในงานในเรื่องของการฝึกปฏิบัติงานที่แม่นย าและถูกต้อง 

สามารถตอบข้อซักถามจากอาจารย์ประจ าแหล่งฝึกได้ 
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4.6 จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ ควรยึดหลักปฏิบัติตามประกาศมหาวิทยาลัยวลัย

ลักษณ์เรื่องข้อบังคับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและธรรมาภิบาลนายกสภา

มหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหาร บุคลากร ผู้เรียนของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ พ.ศ. 

๒๕๖๕ ได้ก าหนดมาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณของบุคลากร  

1) ยืนหยัดกระท าในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธรรม  

2) มีจิตส านึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบ

ได้ และคุ้มค่า  

3) แยกเรื่องส่วนตัวออกจากต าแหน่งหน้าที่ และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า ประโยชน์

ส่วนตัวและประโยชน์ส่วนบุคคล  

4) ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ และไม่กระท าการอันเป็นร ขัดกันระหว่าง

ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม รวมทั้งกระท าในลักษณะผลประโยชน์ทับซ้อน  

5) เคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติสภามหาวิทยาลัยอย่าง ครบถ้วน

ตรงไปตรงมา  

6) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นกลางทางการเมือง ให้บริการแก่ประชาชน โดยมี

อัธยาศัยที่ดี และมีความเป็นธรรม  

7) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่งวิชาชีพโดยเคร่งครัด  

8) เป็นแบบอย่างท่ีดีในการด ารงตน รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยรวม 

9) ต้องไม่ปฏิบัติงานข้ามขั้นตามล าดับชั้นการบังคับบัญชาโดยไม่ได้รับอนุญาต ไม่ปิดบังซ่อนเร้น

ข้อราชการอันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย รวมทั้งไม่ละเมิดหรือละเว้นการ 

ปฏิบัติหน้าที่อันชอบ  

10) ไม่ยินยอมให้ผู้อื่นใช้หน้าที่หรืออ านาจของตนแสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบ  

11) ละเว้นการให้สัมภาษณ์ การอภิปราย การปาฐกถา การบรรยาย หรือการวิพากษ์ วิจารณ์ใน

ลักษณะเลือกข้าง อันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย ราชการ หรือความเป็นกลาง 

ทางการเมือง เว้นแต่เป็นการแสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาการอันสุจริต  
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12) ไม่คัดลอก หรือขโมยผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตนโดยเจตนา  

13) ต้องส่งเสริม รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
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บทท่ี 5 
ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข การพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

5.1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี  5.1.1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงาน 
1. ส ารวจและรวบรวมข้อมูลแหล่ง
ฝึกในโซนนิ่งจังหวัดที่รับผิดชอบ 

1. ได้รับเอกสารแบบส ารวจการรับนักศึกษาจากแหล่งฝึก ล้าช้า ไม่ตรง
ตามก าหนดเวลา 

2. เลือกแหล่งฝึกส่วนกลาง 1. ได้แหล่งฝึกไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน  
3. ส่งยืนยันรายชื่อนักศึกษา 
 

1. ส่งยืนยันรายชื่อนักศึกษาให้กับแหล่งฝึก แล้วแหล่งฝึกไม่ได้รับ
เอกสารการยืนยันรายชื่อ 

4. ส่งแบบฟอร์มให้นักศึกษากรอก
ข้อมูล 

1. นักศึกษาไม่อัพโหลดเอกสารและไม่ส่งเอกสารตามเวลาที่ก าหนด 
2. นักศึกษากรอกข้อมูลไม่ครบถ้วนและมีความผิดพลาด 

5. รวบรวมเอกสารส่งให้แหล่งฝึก 1. แหล่งฝึกไม่ได้เอกสารที่ได้จัดส่งผ่านช่องทางไปรษณีย์ 
6. พิจารณารับนักศึกษาฝึกงาน 
 

1. เมื่อแจ้งรายชื่อและส่งเอกสารประวัตินักศึกษาแล้ว แหล่งฝึกขอ
ยกเลิกการรับนักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน 

7. เตรียมเอกสาร 
 

1. นักศึกษาส่งเอกสารแบบประเมินล่าช้า กว่าระยะเวลาที่ก าหนด 
2.นักศึกษากรอกข้อมูลผิดพลาดและไม่ครบถ้วน 

8. รับเอกสารจากแหล่งฝึก 
 

1. แหล่งฝึกส่งเอกสารแบบประเมินและแบบฟอร์มการโอนเงินล้าช้า  
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5.2 แนวทางแก้ไขและพัฒนางาน 

ตารางท่ี  5.2.1 แนวทางแก้ไขและพัฒนางาน  

ปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและพัฒนางาน 

1. ได้รับเอกสารแบบส ารวจการรับนักศึกษา
จากแหล่งฝึก ล้าช้า ไม่ตรงตามก าหนดเวลา 

1.นักวิชาการตรวจสอบติดตามผ่านช่องทางโทรศัพท์
และให้แหล่งฝึกส่งข้อมูลผ่านช่องทางอีเมลล์หรือแจ้ง
ด้วยวาจา 

2.ได้แหล่งฝึกไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา
ที่เข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน 

1. นักวิชาการด าเนินการส ารวจแหล่งฝึกใหม่เพ่ิมเติม
ตามข้อมูลที่อาจารย์ผู้ประสานงานแจ้ง 

3.ส่งยืนยันรายชื่อนักศึกษาให้กับแหล่งฝึก 
แล้วแหล่งฝึกไม่ได้รับเอกสารการยืนยัน
รายชื่อ 
 

1.นักวิชาการด าเนินการตรวจสอบเลข EMS ในการ
จัดส่งแจ้งแก่แหล่งฝึกเพ่ือติดตามเอกสาร 
2.นักวิชาการด าเนินการส่งเอกสารยืนยันรายชื่อ ผ่าน
ช่องทางอีเมลล์อีกครั้ง 

4.1.นักศึกษาไม่อัพโหลดเอกสารและไม่ส่ง
เอกสารตามเวลาที่ก าหนด 
4.2.นักศึกษากรอกข้อมูลไม่ครบถ้วนและมี
ความผิดพลาด 

1.นักวิชาการแจ้งตัวแทนนักศึกษาที่รับผิดชอบให้แจ้ง
และติดตามนักศึกษาที่ไม่ได้อัพโหลดและส่งเอกสาร 
2.นักวิชาการแจ้งนักศึกษาให้แก้ไขข้อมูลและส่ง
เอกสารใหม่ 

5.แหล่งฝึกไม่ได้เอกสารที่ได้จัดส่งผ่าน
ช่องทางไปรษณีย์ 
 
 
 

1.นักวิชาการด าเนินการตรวจสอบเลข EMS ในการ
จัดส่งแจ้งแก่แหล่งฝึกเพ่ือติดตามเอกสาร 
2.นักวิชาการด าเนินการส่งเอกสารข้อความส่งตัว
นักศึกษา พรรายชื่อ แบบฟอร์มประวัติและผลการ
เรียนของนักศึกษาผ่านช่องทางอีเมลล์อีกครั้ง 

6.เมื่อแจ้งรายชื่อและส่งเอกสารประวัติ
นักศึกษาแล้ว แหล่งฝึกขอยกเลิกการรับ
นักศึกษาเข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน 

1.นักวิชาการด าเนินการแจ้งอาจารย์ผู้ประสานงาน 
2.นักวิชาการส่งข้อมูลแหล่งฝึกท่ีมีอยู่ให้นักศึกษาเลือก 

7.1.นักศึกษาส่งเอกสารแบบประเมินล่าช้า 
กว่าระยะเวลาที่ก าหนด 
7.2.นักศึกษากรอกข้อมูลผิดพลาดและไม่
ครบถ้วน 

1.นักวิชาการแจ้งตัวแทนนักศึกษาที่รับผิดชอบให้แจ้ง
และติดตามนักศึกษาที่ที่ไม่ได้ด าเนินการส่งเอกสาร 
2.นักวิชาการแจ้งนักศึกษาให้แก้ไขข้อมูลและส่ง
เอกสารใหม่ 
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ปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและพัฒนางาน 
8.แหล่งฝึกส่งเอกสารแบบประเมินและ
แบบฟอร์มการโอนเงินล้าช้า 

1.นักวิชาการตรวจสอบติดตามผ่านช่องทางโทรศัพท์
และให้แหล่งฝึกส่งข้อมูลผ่านช่องทางอีเมลล์ 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากการปฏิบัติงานการฝึกปฏิบัติงานภาคบังคับ ผู้เขียนเล่มคู่มือมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

5.3.1 การรวบรวม ข้อมูลของปัญหา อุปสรรค ข้อมูลผิดพลาดในการท างานของแต่ละปีการศึกษา 

ร่วมกันระหว่างคณะกรรมการฝึกปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในปีถัดไป 

 5.3.2 การแลกเปลี่ยนกระบวนการท างานของเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานการฝึกปฏิบัติงานร่วมกับ

ส านักวิชาต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการท างานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
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ภาคผนวก 1 
การเลือกแหล่งฝึกในโซนนิ่ง 50 เปอร์เซนต์ 

เลขานุการคณะกรรมการฝึกงานภาคบังคับ ส่งข้อมูลแหล่งฝึกในโซนนิ่งกลับมาให้กับส านักวิชาฯ 

เพ่ือด าเนินการเลือกแหล่งฝึก ร้อยละ 50 โดยให้เลือกแหล่งฝึกจากในไฟล์ Excel มีรายละเอียดการเลือก

ดังนี้  

1. ให้เลือก 50 เปอร์เซนต์ ของแต่เละแหล่งฝึกในโซนนิ่งของตนเอง  

ตัวอย่าง โรงพยาบาลพัทลุงรับนักศึกษาในผลัดที่ ผลัด 1,2,3 และ 4 ผลัดละ 4 คน   

  
ล าดับ  แหล่งฝึก  ผลัด 1   ผลัด 2  ผลัด 3  ผลัด 4  

1  รพ.พัทลุง  4  4  4  4  
 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เข้ารับการฝึกปฏิบัติงาน ในผลัดที่ผลัด 2-3 จะเลือก 50 เปอร์เซนต์ ได้ 3 แบบ
ดังนี้   

แบบที่ 1.เลือก  ผลัด 2 จ านวน 2 คน ผลัด 3 จ านวน 2 คน (2-2)  
แบบที่ 2.เลือก  ผลัด 2 จ านวน 4 คน ผลัด 0 จ านวน 2 คน (4-0)  
แบบที่ 3.เลือก  ผลัด 2 จ านวน 0 คน ผลัด 0 จ านวน 4 คน (0-4) 
  

2.กรณีท่ีแหล่งฝึกระบุเลือกนักศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์แล้ว ไม่ควรเลือก 50 เปอร์เซนต์แหล่งฝึก
นั้นอีก เพ่ือมหาวิทยาลัยอื่น จะได้มีโอกาสในการเข้ามาฝึกแหล่งฝึกนั้นด้วย  
3.น าข้อมูลไปกรอกในระบบตามข้ันตอนที่ เลขานุการคณะกรรมการฝึกงานภาคบังคับ แจ้ง  
  
หมายเหตุ   
การเลือกแหล่งฝึก 50 เปอร์เซนต์ ไม่ได้หมายถึง 50 เปอร์เซนต์ ของแหล่งฝึกท้ังหมด แต่ หมายถึง 50 50 
เปอร์เซนตข์องแต่ละแหล่งฝึก 

 

  



79 

 

ภาคผนวก 2 
การแบ่งเขตการรับผิดชอบประสานงานแหลง่ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ (โซนนิ่ง)  

ปีการศึกษา 2562-2566 
01 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 02 มหาวิทยาลัยมหิดล 

1. สุพรรณบุรี 
2. กรุงเทพฯ (ร้านยาเดี่ยว) 
3. ร้านยา Chain 

- Watsons         - Boots 
- Lab Pharmacy - รา้นยากรุงเทพ 
- Pharmax        - HealthyMates 

4. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1. กรุงเทพฯ (โรงพยาบาล) 
2. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

03 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 04 มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1. เชียงใหม่ 
2. ล าพูน 
3. อุตรดิตถ์ 
4. แพร่ 
5. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

1. นครราชสีมา      6. อุดรธานี 
2. ชัยภูมิ              7. ขอนแก่น 
3. เลย                 8. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ 
4. หนองคาย 
5. หนองบัวล าภู 

05 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 06 มหาวิทยาลัยศิลปากร 

1. กระบี่     6. ยะลา 
2. สงขลา    7. นราธวิาส 
3. พังงา      8. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มอ. 
4. ภูเก็ต      9. ปัตตานี 
5. สุราษฎร์ธานี  
 

1. กาญจนบุรี 
2. นครปฐม 
3. เพชรบุรี 
4. ประจวบคีรีขันธ์ 
5. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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การแบ่งเขตการรับผิดชอบประสานงานแหลง่ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ (โซนนิ่ง) 

ปีการศึกษา 2562-2566 (ต่อ) 

07 มหาวิทยาลัยนเรศวร 08 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

1. สุโขทัย 
2. พิษณุโลก 
3. พิจิตร 
4. เพชรบูรณ์ 
5. นครสวรรค์ 
6. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

1. บุรีรัมย์       6. สุรินทร ์
2. ศรีสะเกษ    7. อ านาจเจริญ 
3. อุบลราชธานี 
4. ยโสธร 
5. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์  
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

09 มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ 10 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

1. ปราจีนบุรี 
2. สระแก้ว 
3. นครนายก 
5. สระบุรี 
4. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ 

1. กาฬสินธุ์ 
2. มหาสารคาม 
3. ร้อยเอ็ด 
4. สกลนคร 
5. นครพนม 
6. บึงกาฬ 
7. มุกดาหาร 
8. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

11 มหาวิทยาลัยรังสิต 12 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

1. นนทบุรี 
2. ปทุมธานี 
3. ลพบุรี 
4. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 

1. สมุทรปราการ 
2. ระยอง 
3. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์  
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
4. ร้านยา Health UP 
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การแบ่งเขตการรับผิดชอบประสานงานแหลง่ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคับ (โซนนิ่ง) 

ปีการศึกษา 2562-2566 (ต่อ) 

13 มหาวิทยาลัยสยาม 14 มหาวิทยาลัยพายัพ 

1. สมุทรสงคราม 
2. สมุทรสาคร 
3. ราชบุร ี
4. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 
5. ร้านยา P&F 

1. แม่ฮ่องสอน 
2. ก าแพงเพชร 
3. ตาก 
4. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพายัพ 

15 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 16 มหาวิทยาลัยพะเยา 

1. ชุมพร 
2. ระนอง 
3. ตรัง 
4. นครศรีธรรมราช 
5. พัทลุง 
6. สตูล 
7. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

1. เชียงราย 
2. พะเยา 
3. ล าปาง 
4. น่าน 
5. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

17 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย มหาวิทยาลัยบูรพา 

1. อุทัยธานี 
2. ชัยนาท 
3. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์  
มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย 
4. ร้านยา Chain 

- Big C        - Lotus 
- Tsuruha   - Fascino 
 

1. ชลบุร ี
2. ฉะเชิงเทรา 
3. จันทบุรี 
4. ตราด 
5. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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การแบ่งเขตการรับผิดชอบประสานงานแหลง่ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การฝกึปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรมภาคบังคบั (โซนนิ่ง) 

ปีการศึกษา 2562-2566 (ต่อ) 

19 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

19.ม.ธรรมศาสตร์ 
1. พระนครศรีอยุธยา 
2. อ่างทอง 
3. สิงห์บุรี 
4. รพ.ธรรมศาสตร์ 
5. ร้านยาคณะเภสัชศาสตร์ 
 

 

 

  



83 

 

ภาคผนวก 3 
ประกาศข้อบังคับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและธรรมาภิบาลนายกสภา

มหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหาร บุคลากร ผู้เรียนของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

พ.ศ. ๒๕๖๕ 
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ประวัติผู้เขียน 
ชื่อ-สกุล   นางสาวขนิษฐา ปัญจะเภรี 

วันเดือนปีเกิด  18 มกราคม พ.ศ.2531 

สถานที่เกิด  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ที่อยู่ปัจจุบัน  82 หมู่ 15 ต าบลโมคลาน อ าเภอท่าศาลา 

   จังหวัดนครศรีธรรมราช 80160 

สถานที่ท างาน  ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ประวัติการศึกษา  วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาชีววิทยา  

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

   วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรมชีวการแพทย์  

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ต าแหน่งปัจจุบัน  นักวิชาการ ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


